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1. Einfiihrung: Ausgangssprache — einfache Sprache —

Leichte Sprache

Eine wichtige Voraussetzung um am gesellschaftlichen Leben teilnehmen zu kénnen,
ist die sprachliche Kompetenz des Einzelnen. Demgegenliber stehen im Alltag jedoch
haufig komplexe sprachliche Sachverhalte, Fremdwaorter, Anglizismen (s. Glossar) und
Worter in ,,Denglisch” (s. Glossar) sowie Wortneuschdpfungen (s. Glossar) bzw. der
bewusste Einsatz falscher grammatikalischer Wendungen in TV- und Radiowerbung (s.
Glossar) .Die Konzepte der Leichten Sprache bzw. der einfachen Sprache zielen darauf
ab, Barrieren (vor allem) in der Schriftsprache abzubauen, um mehr Menschen zu

erreichen..

Die Leichte Sprache findet ihren Ursprung Ende der 1990er Jahre in den USA. Dort
entwickelte die Bewegung People First die Idee des Easy Read. Ebenso erarbeiteten
erste Initiativen in Europa Richtlinien zur Veroffentlichung von leicht lesbaren
Informationen. ,Wahrend die Leichte Sprache insbesondere seit Inkrafttreten der UN-
Behindertenrechtskonvention in Deutschland 2009 an Bedeutung gewonnen hat,”
(Oztiirk, A. (2014). In: APuZ, Editorial.) entwickelte sich parallel das Konzept der

einfachen Sprache.

Die einfache Sprache verortet sich vom Anspruchsniveau zwischen der sogenannten
Ausgangssprache und der Leichten Sprache. Pionierarbeit hat in diesem
Zusammenhang Schweden geleistet: Seit Beginn der 1980er Jahre wird dort eine
Zeitung in einfacher Sprache herausgegeben; seit den 1990er Jahren gibt es eine
Vielzahl an Servicestellen, die ausgangssprachliche Texte ,Gibersetzen und ca. 3500

Lesebeauftragte (Vgl.: Kellermann, G. (2014). In: APuZ, S. 8).

Obwohl die Begrifflichkeiten Leichte Sprache und einfache Sprache haufig synonym
verwendet werden, unterscheiden sie sich durch ihre Ausgangslage, Zielgruppen und

Regeln bzw. Anwendungskriterien.
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Wahrend bei der Leichten Sprache die Adressaten vor allem Menschen mit geistiger
Behinderung sind, spricht die einfache Sprache ein weitaus groBeres Spektrum an

Zielgruppen an (Vgl.: Bredel, U.; Maal3, C. (2016): S. 30f.):
Primare Zielgruppen:

a) Personen mit Demenz, gehorlose Menschen oder Personen mit einer
erworbenen Sprachstorung (z.B.: durch einen Unfall),

b) Personen mit Lernschwierigkeiten, Menschen mit geringer Literalitat
(,funktionale Analphabeten”), Menschen mit Deutsch als Zweitsprache & bei
diesen genannten Zielgruppen kann insgesamt davon ausgegangen werden,
dass diese mit entsprechender Forderung bzgl. ihrer Lesekompetenzen den

Ubergang zu komplexeren Textanforderungen schaffen kénnen.
Sekundare Zielgruppen:

c) Dies betrifft allgemein Personen, fur die der Ausgangstext zu schwierig ist.

d) Personen, die iber eingeschrankte Lesefahigkeiten verfligen, aber keiner
geistigen Einschrankung unterliegen.

e) Darilber hinaus Leserinnen und Leser, die bei der TexterschlieBung Zeit sparen

mochten und dafir die vereinfachten Variante nutzen.
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2. Funktionen von einfacher Sprache

Damit von einer verstandlichen oder biirgernahen Sprache gesprochen werden kann,

sollten Textdarstellungen zunachst grundlegende Prinzipien berlcksichtigen:

Die dargestellten Inhalte sind leicht aufnehmbar und verstandlich.
Die Botschaften sind einfach und kurz gehalten.

Es wird sich zentralen Wortschatzelementen bedient.

Um sodann drei wesentliche Funktionen erfiillen zu kénnen (Vgl.: Bredel, U.; Maal3, C.

(2016): S. 10f.):

Partizipationsfunktion

Das Textangebot orientiert sich am Lesevermoégen und Vorwissen der
Zielgruppe.

Lernfunktion

Neue Inhalte werden zuganglich gemacht. Diese Lernimpulse flihren zu einer
Erweiterung des vorhandenen Wissens der Personen.

Brickenfunktion

Ein Text in einfacher Sprache versteht sich immer als Erganzung zum jeweiligen
Text in der Ausgangssprache. Es wird kein separates , Textuniversum”
geschaffen. Damit bleibt zum einen der Anspruch gewahrt, dass die Leserschaft
mittelfristig in die Lage versetzt wird, ein ndachsthoheres Leseniveau zu
erreichen. Zum anderen gehen nicht-lbersetzbare Sachverhalte aus
bestehenden Textangeboten in der Ausgangssprache idealerweise nicht
verloren (z.B. bei Allgemeinen Geschaftsbedingungen, Vereinssatzungen,

Nutzungshinweisen).
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Gut zu wissen:
Wie einfache Sprache das Textverstandnis verbessern kann

Die Forschung geht davon aus, dass die Lesefliissigkeit eine unabdingbare
Voraussetzung fiir das Textverstehen ist. Damit 95% des gelesenen Textinhaltes
verstanden werden, also ein Text ohne Hilfe von Dritten gelesen werden kann, muss
es dem Leser/ der Leserin gelingen, mindestens 100 Wérter pro Minute zu lesen. Ein
angemessenes Lesetempo entlastet das Arbeitsgedachtnis, so dass mehr
Aufmerksamkeit auf das Textverstandnis, als auf das reine Erlesen der einzelnen

Worter gelegt werden kann.

Quelle: https://www.mercator-institut-

sprachfoerderung.de/de/themenportal/thema/lesefluessigkeit/ [15.12.2019]

Dies gelingt umso besser, je verstandlicher die Texte formuliert sind und zusatzlich

eine klare auBBere Struktur Unterstiitzung bietet, Sinneinheiten wahrzunehmen.
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3. Textgestaltung konkret

Im Gegensatz zur Leichten Sprache verfligt die einfache Sprache liber kein festes
Regelwerk zur sprachlichen und visuellen Erstellung von Texten, sondern orientiert sich
lediglich an Empfehlungen. Diese Vorgehensweise ist darauf zurlickzufiihren, dass bei
jeder Texterstellung das Leseniveau der jeweiligen Zielgruppe wieder neu
bericksichtigt wird und das vorausgesetzte Wissen in die Textgestaltung miteinflieBen

kann.
a) Praxisbeispiele: Aussagen oder Texte unterschiedlich formuliert
Einfache (gesprochene) Sprache, die sich nah an der Sprache des Menschen orientiert:

Sie arbeiten bei der Stadtverwaltung in einer Abteilung mit Kundenverkehr. Eine

Kundin fragt bei lhnen nach dem Bearbeitungsstand ihres Antrags nach.
Sie antworten in Ausgangssprache:

,Ihr Antrag muss durch uns leider abschlagig beschieden werden.”

Sie antworten in einfacher Sprache:

,Wir missen lhren Antrag leider ablehnen.”

[Quelle: https://www.einfache-sprache.com/beispiele.html, 27.11.2019]
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Schriftsprachliche Formulierungen im Vergleich:
Ausgangstext:

Von einer gemeinsamen Haushaltsfliihrung ist die Rede, wenn zwei Personen ihren
Hauptwohnsitz in derselben Wohnung haben und sie erkennen lassen, dass sie durch
das Mittel der Erbringung gegenseitiger Leistungen flir einander Sorge tragen, zum

Beispiel bei den Kosten des Haushalts und auf anderen Gebieten.
Einfache Sprache:

Sie haben einen gemeinsamen Haushalt, wenn die folgenden 2 Situationen fir Sie

gelten:

1. Sie leben mit einem anderen Menschen in der gleichen Wohnung.

2. Sie teilen sich die Kosten fiir lhren Alltag.
Leichte Sprache:

e Leben Sie in einer Wohnung oder in einem Haus?
e Lebt noch ein anderer Mensch bei lhnen?
e Und entscheiden Sie zusammen Uber Ihr Geld?

e Dann leben Sie in einem ,gemeinsamen Haushalt”.

[Quelle:
http://klarunddeutlich.de/cms/website.php?id=/de/index/beispiel.htm&sid=0f4cc342
d15abc615ae3cdb586275726, 27.11.2019]
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b) Checkliste: Wie kann ich einfach(er) Schreiben

Wie schon erwahnt, gibt es fiir den Einsatz der einfachen Sprache keinen
Kriterienkatalog. Dennoch kénnen einige Empfehlungen und Orientierungshilfen bei
der Textgestaltung herangezogen werden. Die wichtigsten werden nachfolgend

vorgestellt.
Grundsatzlich sollte Textinhaltes im Fokus liegen:
Was ist mir als Verfasser des Textes wichtig?

Sollen die Leserinnen und Leser das dargestellte Fachvokabular verstehen oder steht

eher die Argumentation des Textes im Vordergrund?

Folgende Faustformeln kdnnen dann beriicksichtigt werden

(Vgl.: Bredel, U.; MaaR, C. (2016): S. 188f.):

1. Orientierung:
Fachvokabular ist wichtig = GroBer Wortschatz + einfache Satzkonstruktion
2. Orientierung
Argumentation ist wichtig = Einfacher Wortschatz + komplexere Grammatik
3. Orientierung
Visualisierung der Textoberflache berilicksichtigen, damit Lesbarkeit erleichtert

wird.
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Bei den Formulierungen kann man (Vgl.: Bock, B.: S. 23f.) ...

e vermeiden und ersetzen
(bekannte versus unbekannte Worter, lange bzw. verschachtelte Satze),
e weglassen
(reduzieren der Textmenge, weiterfliihrende Informationen separieren oder in
einen Infokasten setzen),
e hinzufligen
(Erklarungen, Abbildungen, Hinflihrungen zum Thema),
e wiederholen besonders relevanter Textteile,
e ausdricklich sein und entzerren statt zu verdichten
(z.B. durch explizite Benennung von Teilaspekten, Teil- oder Spezialwissen bei
der Leserschaft sollte nicht als gegeben vorausgesetzt werden),
e Zusammenhange und Bezlige sichtbar machen
(sprachlich und grafisch),
e veranschaulichen
(durch Bilder und Vergleiche),
e spezifisch statt allgemein darstellen
(z.B. mit einem konkreten Fallbeispiel, auch wenn das Beispiel nur einen
Teilaspekt aufgreift; diesen dann aber besonders eindriicklich),
e Informationen zeitlichen Abfolgen zuordnen
(entweder, wie sie zeitlich geschehen sind = Bericht oder
in welcher Reihenfolge der Leser sie bendtigt = Anleitung),
e allgemein statt spezifisch formulieren
(z.B. durch zusammenfassende und libergreifende Informationen statt
mehrerer Einzelinformationen),
e konventionelle Ausdrucksformen finden
(erleichtert die Wiedererkennbarkeit von Wortern und Wortfamilien),
e Sprachrhythmus beachten

(ein gut lesbarer Sprachrhythmus erleichtert das Textverstandnis).
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Bei der Visualisierung kann man ...

e einen grol3en Schriftgrad verwenden; SchriftgroBe mindestens 14 Punkt,
e Absatze und Zwischenliberschriften einbauen,

e Bilder oder Fotos mit direktem Textbezug integrieren.

Merke:
Insgesamt sollte berlicksichtigt werden, dass die Gestaltung des Textes zur
entsprechenden Textsorte passen sollte. Beispiel: Eine Speisekarte sollte aussehen wie

eine Speisekarte, eine Zeitung aussehen wie eine Zeitung.

Tipp:

Eine gute Hilfestellung fiir die Gestaltung der Texte bietet auch das Regelwerk der
Leichten Sprache. Eine Vielzahl der dort dargestellten Vorgaben lassen sich
problemlos mit der einfachen Sprache kombinieren.
http://www.leichtesprache.de/dokumente/upload/21dba regeln fuer leichte sprach
e.pdf [06.12.2019]

Beispiele fiir Anschauungsmaterial im Internet:

Nachrichten in einfacher Sprache:
https://www.sr.de/sr/home/nachrichten/nachrichten einfach/index.html

[15.12.2019]

https://www.nachrichtenleicht.de/ [15.12.2019]

Literatur in einfacher Sprache, Ausziige:

https://einfachebuecher.de/ [15.12.2019]
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c) Vertiefung: Nitzliche Werkzeuge im Internet und weiterfihrende Informationen

Mochte man den erstellten Text nochmals mit Blick auf den Schwierigkeitsgrad
Uberprifen oder aber nach haufig genutzten Woértern im deutschen Sprachgebrauch

suchen, bieten sich nachfolgende kostenlose Werkzeuge an:
Lix-Index:

Der Lix-Index bestimmt die Schwierigkeit eines Textes anhand verschiedener
Merkmale wie der Silbenanzahl pro Wort, die Anzahl der Worter im Satz, die Haufigkeit
von einzelnen Wortern, Wortformen pro Text usw. Der erarbeitete Text wird einfach in

das Eingabefeld auf der Internetseite https://www.psychometrica.de/lix.html

[06.12.2019] kopiert und kann sofort berechnet werden. Im direkten Anschluss wird
das Ergebnis tabellarisch Gbersichtlich dargestellt. Ein Farbleitsystem weist zudem den

Schwierigkeitsgrad aus. Eine vorherige Registrierung ist nicht erforderlich.

Berechnung des LIX online

Lesbarkeitsindizes haben das Ziel, die Schwierigkeit eines Textes
zZu bestimmen. Die Komplexitat eines Textes lasst sich allerdings
nicht direkt erfassen und auch fur Experten ist es schwierig, eine
exakte Einschatzung vorzunehmen. Eine Moglichkeit besteht darin,
Merkmale des Textes zu verwenden, um Rickschlisse auf die c
Lesbarkeit zu ziehen. Zu den Merkmalen zahlen beispielsweise die

Lange der Satze und Worter, die Anzahl an Silben in den Wortern

Anteils langer Worter (mehr als sechs Buchstaben). Auf diese
Weise erhalt man eine ungefahre Einschatzung der Schwierigkeit
v‘pn Texten. Vergleicht man verschiedene Textgattungen, so
ergeben sich im Schnitt unterschiedliche hohe Werte:

Berechnen
Durch- . .
Anzahl an Anzahl an schnitth Anteil langer Lesbarkeits- Komplexi-
Wortemn Sétzen == Worter index (LIX) tat
126 7 18 Worter 309 % 489 mittel

Seite 12


https://www.psychometrica.de/lix.html

Digital
OMpass

Die Abbildung zeigt ein Berechnungsbeispiel mit dem Endergebnis einer mittleren
Textkomplexitat. Die Interpretation ware in diesem Fall, dass der Text nicht in

einfacher Sprache verfasst wurde.

Zur Recherche von Ranglisten und Haufigkeiten einzelner Worter eignen sich
Datenbanken zum deutschen Grundwortschatz. Innerhalb der verschiedenen

Datenbanken werden einzelne Worter nach ihrer Haufigkeit fortlaufend aufgelistet.

http://www.basic-german.com/grundwortschatz-ranking.html [06.12.2019]

Tipp:

Wer sich grundsatzlich zu Beginn seiner Arbeit unsicher ist, wie weit das Textniveau
angepasst werden muss, aber bereits seine Adressatengruppe kennt und vermutet,
dass diese Schwierigkeiten mit dem Lesen haben kdnnte, kann eine allgemeine

Einordnung der Lesekompetenzen vornehmen.

Mit dem kostenlosen Testverfahren der lea.-Diagnostik konnen einzelne
Lesekompetenzen verschiedenen Niveaustufen zugeordnet werden. Weitere
Informationen dazu finden sich auf http://workforce.zmml.uni-bremen.de/

[06.12.2019]
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Ausgangstext:
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https://www.einfache-sprache.com/beispiele.html
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Diagnostikverfahren zur Testung von Lese-Schreib- und Rechenkompetenzen:

http://workforce.zmml.uni-bremen.de/

http://www.basic-german.com/grundwortschatz-ranking.html

LeseflUssigkeit:

https://www.mercator-institut-

sprachfoerderung.de/de/themenportal/thema/lesefluessigkeit/

Lix-Index zur Priifung des Schwierigkeitsgrades von Texten:

Lenhard, W. & Lenhard, A. (2014-2017). Berechnung des Lesbarkeitsindex LIX nach
Bjornson. Verfligbar unter: http://www.psychometrica.de/lix.html, Bibergau:

Psychometrica. DOI: 10.13140/RG.2.1.1512.3447

Regelwerk Leichte Sprache:

http://www.leichtesprache.de/dokumente/upload/21dba regeln fuer leichte sprach

e.pdf
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5. Glossar

Erklarung der markierten Worte von Seite 3

1. Ein Anglizismus ist ein englisches Wort, in der Regel ein Substantiv, das in den
deutschen Sprachgebrauch tibernommen wurde. Beispiele: Online, Laptop,
Handy, E-Mail.

2. Von Denglisch spricht man, wenn auch englische Verben und Adjektive mit der
deutschen Sprache vermischt werden. Beispiele: Der Flug wurde gecancelt,
Kaffee to go, der Flyer steht zum Download bereit.

3. Beispiel fir Werbeslogan, Wortneuschopfung: , Diesen Framstag bei Penny ...“

4. Beispiel flir Webeslogan, bewusst falsch eingesetzte Grammatik: 11880 — Hier

werden Sie geholfen!”
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