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Kapitel 9 
Bankgeschäfte online und mobil

Kapitel

1.	 Wie nennt man Bankgeschäfte im Internet?

	 A:	 Digital-Banking

	 B: 	Netz-Banking 

	 C: 	Online-Banking

2.	 Wie oft sollten Sie eine Transaktionsnummer (TAN) verwenden?

	 A: 	Nur einmal 

	 B: 	5 Mal

	 C: 	unbegrenzt

3.	 Welches Online-Banking-Verfahren gibt es nicht?

	 A: 	Foto-TAN

	 B: 	ChipTAN

	 C: 	PDF-TAN

4.	 Was sind Keylogger?

	 A: 	Lesegeräte für die Kontokarte

	 B: 	Schadprogramme, die Tastatureingaben aufzeichnen und damit Passwörter  
		  auslesen können

	 C: 	Kontoführungs-Programme

5.	  Was ist „Mobiles Banking“?

	 A: 	Bankgeschäfte mit dem Smartphone oder Tablet 

	 B: 	Bankgeschäfte am Bankterminal 

	 C: 	Bankgeschäfte am Schalter
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6.	 Was sollten Sie in einem öffentlichen WLAN besser nicht machen?

	 A: 	Im Internet surfen

	 B: 	E-Mails schreiben

	 C: 	Ihre Bankgeschäfte erledigen

7.	 Was ist Phishing?

	 A: 	Eine App für Angler und Fischer

	 B: 	Wenn vertrauliche Daten z.B. über gefälschte E-Mails Ihrer Bank  
		  abgefragt/abgefischt werden

	 C: 	Ein Anti-Virenprogramm

8.	 Was ist „Mobiles Bezahlen“?

	 A: 	Bezahlen mit dem Smartphone

	 B: 	Bezahlen mit Bargeld

	 C: 	Bezahlen mit Gutscheinen

9.	 Was ist die UserID?

	 A: 	Eine Speicherkarte

	 B: 	Die Benutzeridentifizierung

	 C: 	Eine andere Bezeichnung für die E-Mail-Adresse

10.	Was bedeutet es, wenn in der Adresszeile an das  
	 übliche http:// ein „s“ angehängt wird?

	 A: 	Dass Sie sich auf einer Seite mit gesicherten Daten befinden

	 B: 	Dass Sie sich auf einer unsicheren Seite befinden

	 C: 	Dass Sie sich auf einer Seite mit Schadprogramme befinden
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Wissenstest Kapitel 9: Bankgeschäfte online und mobil

Antworten auf diese und viele weitere Fragen rund  
ums Internet gibt der „Wegweiser durch die digitale  
Welt für ältere Bürgerinnen und Bürger“ der BAGSO -  
Bundesarbeitsgemeinschaft der Seniorenorganisationen.

Die Broschüre kann kostenlos über den  
Publikationsversand der Bundesregierung  
bezogen werden: 

Per Post: Postfach 48 10 09, 18132 Rostock,  
E-Mail: publikationen@bundesregierung.de,  
Tel.: 030 / 18 27 22 721 (0,14 €/Min, abweichende  
Preise aus den Mobilfunknetzen möglich) An
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