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Zum Geleit

eit dem Jahr 2000 fordert die Medienanstalt Mecklenburg-Vorpommern die

MedienkompetenzvonKindern,Jugendlichenund ErwachseneninunseremBun-
desland. Im Jahr 2007 wurde eine erste und im Jahr 2011 eine zweite ,Vereinbarung
zur Forderung der Medienkompetenz® zwischen Staatskanzlei, Bildungsministe-
rium, Sozialministerium und der Medienanstalt unterzeichnet, die deutschlandweit
Beachtung und Nachahmung fanden, da sie ressorttibergreifend Medienbildung
initiierten, so dass u.a. das Medienkompetenz-Portal Mecklenburg-Vorpommern
(www.medienkompetenz-in-mv.de) sowie der Medienkompass Mecklenburg-Vor-
pommern (1) online (2013), als Buch (2014) sowie als Ringordner (2015) erscheinen
konnten. Dieser erste Teil des Medienkompasses M-V widmete sich der Medien-
kompetenz-Forderung in Kindertagesstatten, Schulen, Familien und aullerschu-
lischen Einrichtungen der Kinder- und Jugendarbeit. Generationenubergreifende
Aspekte wurden ebenfalls beschrieben.
Im Jahr 2015 folgte eine dritte ,Kooperationsvereinbarung zur Forderung der Medien-
kompetenz in Mecklenburg-Vorpommern®, dieses Mal sogar von sechs Partnern
unterzeichnet: von Staatskanzlei, Innenministerium, Bildungsministerium, Sozial-
ministerium, Landesdatenschutz und Medienanstalt. In dieser dritten Vereinbarung
wird der Medienbildung Alterer eine besondere Aufmerksamkeit geschenkt.
Mit dem vorliegendem Buch, dem Medienkompass M-V (Il), widmet sich die Me-
dienanstalt umfassend der Medienbildung fir Menschen, die sich im mittleren und
hoheren Alter befinden, also tGber 50 Jahre alt sind. Der Medienausschuss Mecklen-
burg-Vorpommern, das Entscheidungsgremium der Medienanstalt, hat diese Publi-
kation wohlwollend begleitet. Das Buch ist ein wichtiger Schritt, Alteren in unserem
Bundesland gesellschaftliche Teilhabe tUber Medien zu ermdoglichen.

Marleen Janew
Vorsitzende des Medienausschusses Mecklenburg-Vorpommern

Z u meinen Aufgaben als Direktor der Medienanstalt M-V gehort es, Malinah-
men zu initiieren und zu begleiten, die der Medienforschung dienen. Der
Medienkompass M-V (ll) dient sowohl der Forschung als auch der praktischen
Arbeit. Er ist in seiner Einflhrung (bis Seite 43) bewusst wissenschaftlich gehal-
ten—in seinem Anspruch, seiner Sprache, in seinen Quellenangaben und Verweisen
auf andere Forschungspublikationen.

Wer darauf verzichten und sofort praktische Tipps zur Vermittlung von Medienbil-
dung an Altere haben mochte, blattere auf Seite 45 und vertiefe sich in die dann
folgenden knapp 30 unterschiedlichen Angebote. Sie beschreiben konkret, wie Me-
dienbildung an Menschen im mittleren und hoheren Alter vermittelt werden kann.
Da geht es um Smartphones als Reisebegleitende, um Chats und Blogs zur Kom-
munikation mit anderen, um Online-Tauschborsen, um Gesundheits-Apps, um vir-
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tuelle Sprechstunden bei Arztinnen und Arzten oder um die Audio-Aufzeichnung
der eigenen Lebensgeschichte. Die Angebote sind so konzipiert, dass sie von Senior-
Trainerinnen und -Trainern, Lehrkraften und Interessierten in Volkshochschulen,
Mehrgenerationenhdusern oder Pflegeeinrichtungen sowie von weiteren Multipli-
katorinnen und Multiplikatoren genutzt werden konnen.

Die Medienanstalt tragt damit der aktuellen, im Herbst 2016 zwischen der SPD und
der CDU in Mecklenburg-Vorpommern getroffenen Koalitionsvereinbarung Rech-
nung. Unter Punkt 275 heifSt es: ,Digitale Moglichkeiten sind auch ein wichtiges
Instrument, um die gesellschaftliche Teilhabe alterer Menschen zu verbessern. Die
Koalitionspartner setzen sich daher fur eine gezielte Forderung der Medienkom-
petenz von Senioren ein. Die Medienanstalt Mecklenburg-Vorpommern mit ihren
Netzwerkpartnern ist dabei ein wichtiger Akteur.”

In diesem Sinne ist der Medienkompass M-V (lI) sehr aktuell und fiir die nachsten
Jahre in dieser Thematik richtungsweisend.

Bert Lingnau
Direktor der Medienanstalt Mecklenburg-Vorpommern

Medienbildung im mittleren und hoheren Alter in M-V



I. Einfuhrung




Der Medienkompass Mecklenburg-Vorpommern (ll) verfolgt mit seinem genera-
tionenlbergreifenden Ansatz das Ziel, die Medienkompetenz der alteren Genera-
tion(en) in Mecklenburg-Vorpommern zu starken. Wurden im Medienkompass |
(2014) Angebote flr Zielgruppen beschrieben, die Uber die frihkindliche, schulische
und aufRerschulische Medienerziehung erreicht werden kénnen (Kinder, Jugendli-
che und Familien), so ist der Fokus im Medienkompass Il auf die altere Generation
gerichtet: die Mediorinnen, Medioren, Seniorinnen, Senioren und Hochaltrigen.
Der einfiihrende Teil bietet einen statistischen Uberblick Gber die Auswirkung des
demografischen Wandels in unserem Land und damit Gber den Stand und die Ent-
wicklung der ausgewahlten Altersgruppen. Dabei werden auch die geografische
Verteilung und die Infrastruktur fur Bildungsangebote berlcksichtigt. Um auf die
besonderen Interessen alterer Frauen eingehen zu konnen, untersuchen wir unter
anderem die Verteilung der Geschlechteranteile in den ausgewahlten Altersgrup-
pen und greifen dabei auch auf Erkenntnisse der Mediennutzungsforschung zurtick.
Das Thema ,Medienbildung und Alter” gewinnt in jlingster Zeit immer mehr an
Bedeutung. In einem Kooperationsprojekt zwischen der Hochschule Neubranden-
burg und der Medienanstalt Mecklenburg-Vorpommern konnte eine instruktive
Bestandsaufnahme vorgelegt werden, an die wir mit unseren Uberlegungen an-
knupfen. Die empirische Studie, die von August 2012 bis September 2013 Angebo-
te und Strukturen in unserem Land untersuchte, befragte 258 Einrichtungen nach
Medienbildungsangeboten fur Altere (Burmeister/Rackow/Sparschuh, 2013). Hier-
bei wurde unter anderem deutlich, dass es einen hohen Bedarf an generationen-
Ubergreifenden Kursen und Projekten im Land gibt. Das vorliegende Buch bietet
eine erste Orientierung fur Einzelpersonen, politische Entscheiderinnen und Ent-
scheider, gesellschaftliche Gruppen und Institutionen, die Medienbildungsange-
bote fur altere Menschen in unterschiedlichen Lebenslagen planen und umsetzen
mochten.

Aufgrund der Aufmerksamkeit fur die demografische Entwicklung in Deutschland
ist das ,Alterwerden® zu einem wichtigen Thema der Forschung geworden. Das ,Al-
ter” ist als eigenstandige Lebensphase eine soziale Konstruktion bei der Betrach-
tung biografischer Verlaufe und in seiner heutigen Form vor allem ein Produkt mo-
derner Gesellschafts- und Arbeitsstrukturen (Schweppe, 2006, S. 342). Heutzutage
ist Alter nicht mehr nur ein biologischer Prozess, sondern ein institutionalisiertes
Strukturprinzip des chronologischen Alters.

Die Rente als Phase des beruflichen Ruhestandes gilt noch immer als biografischer
Marker und als Eintritt in die Altersphase. Als Rentnerinnen und Rentner werden die
Personen bezeichnet, deren Einklnfte sich hauptsachlich aus dem Bezug der Rente
ergeben. Dieser formal-okonomischen Zuschreibung stehen sozial orientierte Be-
griffe zur Beschreibung von Personen in der Altersphase gegenlber. Eine Abgren-
zung uber die Erwerbsbiografie erweist sich aber als nicht mehr sinnvoll, da aus
verschiedenen Grinden Menschen friher aus dem Erwerbsleben ausscheiden oder
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langer als bis zum Erreichen des reguldren Renteneintrittsalters arbeiten. Uber-
haupt muss ,Alter” als solches als duferst heterogen hinsichtlich der Alternden,
ihrer Lebensgestaltung und Lebensbewertung dargestellt werden.

Eine weitere Untergliederung der Altersphasen orientiert sich starker am funktiona-
len Alter und bezieht sich dabei auf (noch) vorhandene ,Fahigkeiten in kérperlichen,
psychischen, sozialen und gesellschaftlichen Funktionsbereichen” (Clemens, 2001,
S. 490). In diesem Beitrag wollen wir zwischen Mediorinnen und Medioren, Senio-
rinnen und Senioren sowie Hochaltrigen differenzieren.

Unter Mediorinnen und Medioren fassen wir die alteren Personen, die sich an der
Ubergangsphase zum beruflichen Ruhestand befinden und sich auch in inrem Selbst-
bild (noch) nicht Uber die Nachberuflichkeit definieren. Fiir die Alterseinteilung dieser
sogenannten jungen Alten tbernehmen wir die von Burmeister und Autoren begrenz-
te Gruppe der 50- bis 70-Jahrigen (Burmeister/Rackow/Sparschuh, 2013, S.10).

Als Seniorinnen und Senioren bezeichnen wir altere Personen, deren Lebensgestal-
tung sich hauptsachlich tber die Nachberuflichkeit definiert. Mediorinnen/Medio-
ren und Seniorinnen/Senioren sind in diesem Sinne nicht trennscharf und vor al-
lem auf der individuellen Ebene der Lebensgestaltung zu erfassen. Den groften
Unterschied beider Gruppen macht aber die nachlassende AuRenorientierung der
Seniorinnen/Senioren aus (Schenk, 2071, S. 32). Als Altersgruppe verorten wir sie
Uberwiegend bei den mittleren Alten, der Gruppe der 70- bis 85-Jahrigen (Burmeis-
ter/Rackow/Sparschuh, 2013, S.10).

Diese beiden Formen der jungen Alten (Mediorinnen/Medioren) und der traditionellen
Alten (Seniorinnen/Senioren) reprasentieren die Phase des sozial definierten ,Dritten
Alters“ (Clemens, 2001, S. 490).

Als Hochaltrige bezeichnen wir die Uber-85-Jahrigen, die sich Uberwiegend in der
biologischen Phase des ,Vierten Alters“ befinden, in der das Nachlassen physischer
und psychischer Fahigkeiten das Leben bestimmt.

Hinsichtlich des Selbstbildes Alterer existiert vor allem in der 6ffentlichen Debatte
die Sozialfigur der ,jungen Alten®. Dieses neue ,Dritte Alter” wird abgegrenzt von
einem ,Vierten Alter” der Hochaltrigkeit, welches mit klassischen Altersattributen
und einem passiven Versorgungsstatus assoziiert wird (Graefe/van Dyk/Lessenich,
2011, S.299-305). In einer Studie mit 40 Befragten zwischen 47 und 95 Jahren wurde
qualitativ untersucht, ob und in welcher Weise dieses gesellschaftliche Alter(n)s-
narrativ die eigenen Erfahrungen des Alterwerdens strukturiert. Die wissenschaft-
liche Abgrenzung der beiden Altersphasen bleibt diffus und geht vor allem mit ei-
ner Betonung selbstregulativer Pravention hinsichtlich des Alternsprozesses einher.
JAltwerden gilt immer weniger als unvermeidliches und unbeeinflussbares biogra-
phisches Schicksal, das Nicht-Altern gerat mehr und mehr zu einer Frage individuel-
len Bemuhens und Scheiterns” (ebd., S. 300).

In der Interviewstudie war fiir die meisten Teilnehmenden Alterwerden kein Thema,
tiber das sie von sich aus ausfihrlich gesprochen hatten. Vor allem der Ubergang in
die nachberufliche Phase wurde nicht als Bruch oder Ubergang artikuliert, sondern
als Veranderung der Dispositionsmoglichkeiten. Die Selbstwahrnehmung nimmt
flr sich eine ,ungebrochene Kontinuitat des ,normalen’ Erwachsenendaseins® in
Anspruch (ebd., S. 302). Kérperliche Veranderungen und nachlassende physische Fa-
higkeiten werden als lediglich auRBere Phanomene beschrieben, die mit positiven Er-
fahrungen aus anderen Lebensbereichen kompensiert werden. Als wirklicher Bruch,
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den die meisten Befragten um das 80. Lebensjahr verorten, wird ein Verlust an Le-
bensqualitat durch den Ubergang ins pflegebediirftige, abhéngige Alter angesehen.
Die Selbstwahrnehmung dieser ,relativen Alterslosigkeit” (ebd., S. 304) wird ge-
rahmt von den bekannten soziodemografischen Faktoren Geschlecht, Bildung, Ein-
kommen und Familienstand. Personen mit hohem kulturellen Kapital sehen ihre
JAlterslosigkeit” eher als Ergebnis individueller, bewusster Arbeit und weniger als
gegebene Natur, wobei sie die Steuerung selbst in der Hand haben. Personen ohne
akademischen Hintergrund in eher unglinstiger sozialer Lage interpretieren die ,re-
lative Alterslosigkeit” als ,Geschenk/Glick®, weil sie sich selbst halt einfach nicht
verandert haben. ,Das Ideal des gezielt (selbst) gesteuerten, aktiven und produkti-
ven Alter(n)s erweist sich hier recht deutlich als mittelschichtsaffin — und insofern
auch als altersbezogene Praxis der Distinktion“ (ebd., S. 304).

Das ,junge Alter” |6st sich in der Selbstwahrnehmung in der Kontinuitat des Er-
wachsenendaseins auf. Die befragten alteren (noch nicht pflegebedirftigen) Men-
schen sahen sich nicht als spezifische soziale Gruppe mit besonderen BedUrfnissen
oder Ressourcen. Damit stellt sich im Rahmen der Medienbildung die Frage, inwie-
weit die Zielgruppe des Medienkompasses M-V offensiv als ,junge Alte” angespro-
chen oder ob nicht ein Angebot ohne spezifische Kategorisierung der Zielgruppe als
abgegrenzte Altersgruppe formuliert werden sollte.

Bevélkerungsprognose fiir Mecklenburg-Vorpommern (Ministerium flr Energie, 2012)

2010 10,9 16,6 17,3 1,3 1,5 4,3 0,6
2015 12,0 12,6 18,5 14,0 11,6 5,6 0,7
2020 12,8 1,4 16,9 171 10,0 71 0,9
2025 10,4 12,8 13,1 18,2 12,4 6,6 11
2030 8,8 13,9 12,1 17,0 15,2 58 14

Tabelle 1: Prozentualer Anteil der Altersgruppe an der Gesamtbevélkerung (Ausschnitt, Angaben in %)

Wie wirkt sich der demografische Wandel in Mecklenburg-Vorpommern auf die ver-
schiedenen Altersgruppen aus? Bezogen auf die vorliegenden Daten des Jahres 2010
wird bis 2030 die Bevolkerung — nach drei Varianten berechnet — zwischen 5 % (opti-
mistisch) und 20 % (pessimistisch) schrumpfen; allein der ,Gestorbenen-Uberschuss*
wirde schon zu einer Schrumpfung von 10 % fuhren. Ursachen fur die Schrumpfung
sind eine abnehmende ,Unterjingung” der Gesellschaft durch zu wenige Geburten,
steigende Lebenserwartung und die selektiven Wanderungen jlingerer Menschen.
Das fuhrt auch zu Umbriichen in der Altersstruktur — fiir 2030 ,,<20 Jahre® = 16,3 %,
,20 bis unter 65“ = 52,0 % und ,65plus“ = 31,7 %. Die Altersgruppe der Erwerbstati-
gen umfasst dabei eine Spannbreite von 45 Lebensjahren. Sie wird zwar anteilig die
grofte bleiben, die Altersgruppe der Seniorinnen und Senioren mit einer Spanne von
,nur“ca. 30 Lebensjahren ist damit im Verhaltnis aber nur unwesentlich kleiner.

Die glnstigste Altersstruktur (mehr Jiingere als Altere) wird zukunftig in den Uni-
versitatsstadten Rostock und Greifswald erwartet. Die hochsten Anteile Ab-65-Jah-
riger sind vor allem in den Landkreisen Mecklenburgische Seenplatte und Rostock
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zu erwarten, werden aber auch in den anderen Landkreisen mit Gber 30 % prognos-
tiziert.

Schon 2015 ist der Anteil der 50- bis Unter-60-Jahrigen an der Gesamtbevolkerung
in M-V der grofite (18,5 %) — hier ist auch deutlich der Effekt der Baby-Boomer zu
erkennen. Die Altersgruppe der 40- bis Unter-50-Jahrigen hat nur noch einen Anteil
von 12,6 % — eine Zahl, die auch durch gezielte Zuztige oder qualifizierte Zuwande-
rung nicht ausgeglichen werden wird. Die im Jahr 2015 50- bis Unter-60-Jahrigen
sind 2030 in den Altersgruppen der 60- bis Unter-70-Jahrigen (17 %) und der 70- bis
Unter-80-Jahrigen (15,2 %) zu finden und stellen damit — im Vergleich aller Alters-
gruppen —die grofSte Gruppe an der Gesamtbevoélkerung.

Insgesamt 49,3 50,7
50 bis 59 Jahre 8,8 8,7
60 bis 69 Jahre 5,5 59
70 bis 79 Jahre 51 6,6
80 Jahre und alter 1,5 3,4

Tabelle 2: Anteil Mdnner und Frauen der Altersgruppe ab 50 Jahren in Mecklenburg-Vorpommern’

Aktuell stellen die 60- bis Unter-70-Jahrigen 14 % der Gesamtbevolkerung. Ihr Anteil
ist damit geringer als der der nachfolgend alternden Baby-Boomer-Jahrgange. Im
Jahr 2020 wird diese Altersgruppe durch die altesten Baby-Boomer aufgefullt, was
den Anstieg auf 17,1 % erklart. Grundsatzlich gilt: Es gibt naturlich auch heute schon
LAlte” (ab 60 Jahre), und auch deren Anzahl liegt anteilig in Mecklenburg-Vorpom-
mern bereits hoher als die von Zugehorigen zu jlingeren Altersgruppen (siehe Ta-
belle). Wirklich bedeutend ist aber die nachfolgende Generation der Baby-Boomer,
die die zuklnftigen Altenanteile an der Bevolkerung wachsen lasst. Deren Kompe-
tenz im Umgang mit Informations- und Kommunikationstechniken ist ein deutlich
anderer (mehr Kenntnis, mehr Sicherheit) als der der heutigen , Alten und muss bei
den Angeboten schon heute mit berticksichtigt werden. Dazu spater mehr.

Auf der folgenden Seite wird eine Einkommens- und Verbrauchsstichprobe (EVS)
mit Blick auf Informations- und Kommunikationstechnik (luK-Technik) bzw. inter-
netfahige Endgerdte dargestellt (Statistisches Amt Mecklenburg-Vorpommern,
2013). Die Teilnahme an dieser Erhebung, die die Ausstattung privater Haushalte
(HH) mit ausgewahlten langlebigen Gebrauchsgiitern und Wohnverhéltnisse in
M-V untersuchte, erfolgte freiwillig. Insgesamt beteiligten sich 2013 rund 1.700
Haushalte. Die Daten wurden entsprechend der Bevolkerung in Privathaushalten
hochgerechnet. Sofern weniger als 100 Haushalte die Grundlage fur die Hochrech-
nung bildeten, wurden diese Angaben in der Tabelle in Klammern gesetzt, da der
relative Standardfehler hier bis zu 20 % betragen kann.

! Daten des Zensus 2011, eigene Zusammenstellung, Statistisches Amt Mecklenburg-Vorpommern 2013.
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Flachbildfern- 70,3 68,6 73,4 79,8 7,3
seher

Fotoapparat 55,2 81,0 72,0 7,4 53,3
digital

MP3-Player (13,9) 40,7 (17,9) / /
CD-Player/ 731 89,6 78,6 (77,4) 69,4
CD-Recorder

(auch in PCs,

Autoradio,

Musikanlage)

Spielkonsole / 29,1 (7,7) / /
(tragbar)

Personalcom- 63,5 88,6 81,7 (83,4) 55,0
puter

PC stationar 40,9 57,8 50,2 (52,1) (33,2)
PC mobil 36,7 64,3 53,7 48,7) (31,)
Internet- 53,0 82,4 7,5 (63,6) (49,3)
anschluss

(auch mobil)

Mobiltelefon 85,1 96,4 94,0 (89,2) 81,8

Tabelle 3: Ausstattung der Haushalte mit ausgewdhlter luK-Technik, Haushalte in % (Statistisches Amt
Mecklenburg-Vorpommern, 2013)

Eine Pressemitteilung vom 02.07.2014 des Statistischen Amtes Mecklenburg-Vor-
pommern vermeldet einen rasanten Anstieg bei der Ausstattung mit Flachbildfern-
sehern, die mit 70,8 % aller Haushalte sogar einen hoheren Ausstattungsgrad als im
Bundesdurchschnitt (67,1%) darstellt (Statistisches Amt Mecklenburg-Vorpommern,
2014).Entsprechende Geratefinden sichvorallemin Haushaltenvon Paaren ohneKin-
der. Aber auch Haushalte Alleinlebender erreichen hier einen Ausstattungsgrad von
58,8 %. Fur die Altersgruppe der Rentnerinnen und Rentner sind die Angaben in der
Tabelle ausgewiesen und zeigen deren hohen Ausstattungsgrad bei Flachbildfern-
sehern, Personalcomputern, Mobiltelefonen und digitalen Fotoapparaten. Internet-
anschlusse sind in der Altersgruppe der Rentnerinnen und Rentner bzw. bei
Ab-65-Jahrigen nicht so weit verbreitet wie bei Jingeren oder im Durchschnitt aller
Haushalte (74,0 %) in Mecklenburg-Vorpommern.

Mediengerate als Teil der dinglich-raumlichen Umwelt stellen fiir Altere Objekte mit
den Funktionalitaten der Stimulanz (v.a. in jlingeren Jahren), der Unterstiitzung und

? Haupteinkommensbezieher des HH bezieht liberwiegenden Teil des Einkommens aus der Rente.

: Nur 25 bis 99 Haushalte als Berechnungsgrundlage, relativer Standardfehler zwischen 10 und 20 %, entspre-
chende Daten wurden in Klammern gesetzt.

4 Die Altersgruppe ,80 und mehr” weist bei den meisten ausgewahlten Gerdten keine messbare Ausstattung
auf (zu groBer Standardfehler) und wird deshalb hier nicht ausgewiesen.
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Kompensation (in spateren Lebensphasen) und zur Aufrechterhaltung und Stabilitat der
Selbststandigkeit (liber alle Lebensphasen hinweg) dar (Doh, 2011, S. 96). Die jahrzehn-
telange Rezeption und Nutzung ist als Basis flr eine hohe Vertrautheit und Erfahrungs-
kompetenz mit den gewohnten Medien anzusehen, wobei aber beispielsweise beim TV
weniger das Gerat als solches, sondern vor allem der Medieninhalt gemeint ist, so dass
der Austausch eines Gerates an sich keinen Bruch mit der Vertrautheit darstellt. Es ist
zu bezweifeln, dass ein hoher Anteil der Haushalte Alterer, die einen Flachbildfernseher
besitzen, auch die technische Moglichkeit des Internetzugangs nutzt. Das Vorhanden-
sein der Endgerate ist aber eine gute Voraussetzung flr eine entsprechende Aktivierung,
sofern der Mehr- und Nutzwert den Alteren alltagsrelevant aufgezeigt werden kann.
Daran anknupfend nehmen wir noch einmal unsere Ausgangsfrage auf, wer die ,Al-
ten heute eigentlich sind. Gehen wir von der gesellschaftlichen Definition aus, be-
ginnt das Altendasein mit dem Eintritt in die Phase der Nachberuflichkeit (,Rente”)
flieRend um das 60. Lebensjahr herum. Diese Perspektive auf Geburtskohorten kann
um eine generationenspezifische Perspektive erganzt werden. Danach ist die Tatsa-
che gleicher Geburtsjahrgange als Generationenlagerung nur die chronologische Ba-
sis eines Generationenzusammenhangs, nicht aber die hinreichende Begriindung fur
die vollige Homogenitat einer Generation (Schaffer, 2007). Relevanter als die Nahe der
Geburtsjahre sind neben den sozialen Umweltbedingungen und individuellen bio-
grafischen Sozialisationsbedingungen kollektiv erlebte Erfahrungsraume, die gesell-
schaftsibergreifend fir alle Individuen bedeutsam sein konnen. In diesen konjunk-
tiven Erfahrungsraumen ahnlicher systemischer und struktureller Voraussetzungen
werden in Abhdngigkeit von der sozialen Lage (Milieu, verfligbare Ressourcen etc.)
und den lebensphasenspezifischen Entwicklungsaufgaben vergleichbare Alltags-
praktiken entwickelt, die aber nicht ausschlielich an eine Geburtskohorte gebunden
sein mussen und auch innerhalb einer Geburtskohorte differieren.

Fur heutige Mediorinnen/Medioren und Seniorinnen/Senioren bedeutet dies, dass
sie zur Einflhrung von Personalcomputern ab 1985 etwa 25 bis 45 Jahre alt waren
und somit fur einen Teil von ihnen die Moglichkeit bestand, mit einem PC im beruf-
lichen Umfeld oder spater sogar im Privathaushalt in Berihrung zu kommen.

1930-1939 84 —-75 Jahre 55-46 Jahre 6758 Jahre
1940 - 1949 74— 65 Jahre 45-36 Jahre 57—48 Jahre
1950 —1959 64— 55 Jahre 35-26Jahre 47-38 Jahre

Tabelle 4: Alter bei Einftihrung von PC und Internet

s Laut Wikipedia war der C64 Mitte bis Ende der 1980er Jahre der populdrste und bis heute meistverkaufte
Heimcomputer weltweit. Selbst in der DDR wurde er ab 1985 im Intershop angeboten, kam mit asiatischen
Gastarbeitern oder auf anderen Wegen als Neugerat ins Land. Die Kleincomputer der DDR von Robotron
—Z 9001, KC 85/1, KC 87 —wurden ab 1984 verkauft, blieben technologisch aber gegeniiber den ebenfalls ab
Mitte der 1980er Jahre in der BRD verkauften Commodore-Amiga-Modellen um 3 bis 5 Jahre zuriick.

6 Referenzist hier die Onlineforschung von ARD und ZDF, die 1997 ihre Onlinestudie ins Leben riefen und damit
erstmalig die Onlinenutzung erfassten (siehe Klumpe, 2011).
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Bei den Zielgruppen des Medienkompasses M-V ist auflerdem im Sinne von Kohor-
ten zu beachten: Bislang galt fur altere Menschen, dass es lebensphasenbedingte
und gesellschaftsstrukturelle Zugangsbarrieren zu PC und Internet gab, da durch
die nachberufliche Phase kein berufsbegleitender Kontakt moglich war, so dass ei-
genes Interesse und Engagement notwendig waren, um sich diese Medien zu er-
schlieBen. Dies gilt vor allem fiir die Gruppe der Hochaltrigen. In Zukunft werden
aber die Kohorten alt, die mit dem PC und auch dem Internet noch einen wesentli-
chen Teil ihrer Berufstatigkeit bestritten und spater diese Technologien auch in den
privaten Bereich ibernommen haben (Doh, 2011, S. 105). Als Altersgruppen umfasst
das die von uns abgegrenzten Mediorinnen/Medioren und Seniorinnen/Senioren.
Oder pragnanter formuliert: Was Altere lernen mussen, um das Netzeffektgut’ PC
und das Systemgut® Internet zu bedienen, erfordert einen hohen Aufwand und viel
intrinsische Motivation, wobei hier kein Endpunkt fur Wissen und Kénnen zu defi-
nieren und die fortwahrende Weiterbildung wesentlicher Bestandteil der Nutzung
ist (Schweiger/Ruppert, 2009, S.172). Vor diesem Hintergrund ist es besonders wich-
tig, die Potenziale dieser Guter Uberzeugend zu vermitteln: Sie helfen, Kommunika-
tion aufrechtzuerhalten und soziale Kontakte zu pflegen sowie eigene Interessen
und Themen zu recherchieren, die in Massenmedien zu kurz kommen. Sie ermog-
lichen Weiterbildung, auch ohne korperlich mobil sein zu mussen und konnen die
freie Zeit mit Unterhaltung in vielfaltigen Moglichkeiten fillen (ebd., S.173).

Mit Beginn der Verbreitung des Internets Ende der 1990er Jahre waren die heute 60-
bis 70-Jahrigen zwischen 40 und 50 Jahre alt. Sofern es beruflich erforderlich war,
fand schon in den Anfangen der Internetverbreitung ein Kontakt statt. Bezogen
auf die verschiedenen Alterskohorten der Zielgruppen des Medienkompasses M-V
lassen sich folgende (deutschlandweite) Nutzungsdaten zum Internet zusammen-
fassen:

1930-1939 0,2 4.4 [271] 30,4 30,2
(ab 60 Jahre) = (ab 60 Jahre) (ab70Jahre) | (Uber 70 Jahre)
1940-1949 3,0 22,1 27,1 42,9 63,7
(50-59 Jahre) = (ab60Jahre) | (ab60Jahre)  (60-69 Jahre)
1950-1959 7,7 32,2 674 82,7 78,8

(40-49Jahre) (50-59 Jahre) = (50-59 Jahre) (50-59 Jahre)

Tabelle 5: Ausgewdhlte Internet-Nutzungsdaten aus der ARD/ZDF-Onlinestudie fiir die zentralen
Alterskohorten, mindestens gelegentliche Nutzung, ergéinzt um Angaben aus dem (N)JONLINER Atlas
2013; Angaben in %

Fur 2009 lassen sich in den ausgewerteten Daten der ARD/ZDF-Onlinestudie keine
separaten Angaben fur die Ab-70-Jahrigen finden. Es ist jedoch zu vermuten, dass

7 Netzeffektgiiter beduirfen weiterer Komponenten (Bildschirm, Tastatur, Maus), um einen Nutzen zu erzielen
(Doh, 2011, 5. 100).

& Systemgiter verfligen iber keinen originaren Produktnutzen. Dieser entsteht erst durch den Einsatz mehrerer
Systemguter als Derivatnutzen, z.B. E-Mail, Web 2.0 (Doh, 2011, S.100).
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der von van Eimeren/Frees erwahnte Zuwachs von 51 % bei den Ab-70-Jahrigen On-
linern (van Eimeren, Frees, 2013) auf die ,nachgewachsenen” 70-Jahrigen — hier aus
der Kohorte 1940-1949 — zurtckzufihren ist. Fir die jungste der hier betrachteten
Kohorten ist der Anteil an mindestens gelegentlichen Onlinenutzenden mit 82,7 %
schon ausgesprochen hoch. Van Eimeren/Frees konstatieren insgesamt einen mo-
deraten Zuwachs bei der Internetdurchdringung in Deutschland, der aber vor allem
aus den Altersgruppen ab 50 Jahren resultiert (ebd., S. 359).

Es ist zu vermuten, dass diese Zuwachse sich einerseits aus ,Nachgealterten” der
jungeren Altersgruppe, andererseits aber auch aus wirklich neuen Onlinern inner-
halb der entsprechenden Altersgruppe zusammensetzen. Bei der Geburtskohorte
1940-1949 zeigt sich 2013 ein deutlicher Unterschied zwischen der ARD/ZDF-On-
linestudie und dem (N)ONLINER Atlas, was an der zusammengefassten Darstellung
aller Personen ab 60 Jahre und den fehlenden separaten Angaben fur die Alters-
gruppe 60 bis 69 Jahre liegt. Hier ist zu vermuten, dass der Anteil dieser Altersgrup-
pe bei separater Berechnung in der ARD/ZDF-Onlinestudie ahnlich hoch ausfallt wie
im (N)ONLINER Atlas 2013.

Vorerst bleibt festzuhalten, dass die Wachstumsraten tendenziell stagnieren, die
Nutzungsdauer ansteigt und das Internet als integraler Bestandteil des Alltags —in
Abhangigkeit vom heute erweiterten Angebot und von den verschiedenen neu-
en internetfahigen Endgeraten — zu betrachten ist. Als Prognose formulieren van
Eimeren/Frees fur das Jahr 2018 einen Anstieg auf 82 bis 85 % Onliner in der Ge-
samtbevolkerung (2013: 77,2 %). Einfachere und kostenglinstigere Zugiange und
die neuen und einfacher zu bedienenden Endgerate werden allerdings nur bei den
Ab-50-Jahrigen noch fur merkliche Zuwachse sorgen, da in den jlingeren Kohorten
der Bis-39-Jahrigen schon tiber 90 % online sind. Offliner sind jedoch nach wie vor
hauptsachlich in der dlteren Generation zu finden.

Ein wesentlicher Unterschied innerhalb der Onlinenutzenden ist hinsichtlich der
Ausschopfung des Angebotsrahmens des Internets zu konstatieren. Die bloRe Ver-
flgbarkeit des Internets fihrt nicht automatisch zu einer routinierten oder habitu-
alisierten und breitgefacherten Nutzung: ,Vier von zehn deutschen Internetnutzern
gehoren entweder der Gruppe der Randnutzer (25 %) oder der Selektivnutzer (18 %)
an—Werte, die sich nur unwesentlich von denen aus dem Jahr 2010 unterscheiden”
(van Eimeren/Frees, 2013, S. 360-361). Typologien der Mediennutzenden ergénzen
die einfachen Nutzungszahlen um die konkret genutzten Inhalte in Form differen-
zierter statistischer Mediennutzungsmuster. Die hierinden Blickgenommene Alters-
gruppe der Ab-50-Jahrigen verteilt sich anhand des jeweiligen Durchschnittsalters
in der MedienNutzerTypologie 2.0 (MNT 2.0) auf fiinf Typen. Die Modernen Kultur-
orientierten als jlingste Gruppe, die Vielseitig Interessierten als unternehmungslus-
tigste Gruppe, die Kulturorientierten Traditionellen als Gruppe mit dem hochsten
Sozialstatus, die Hduslichen als Gruppe mit starkem Nahraumbezug und die Zurtick-
gezogenen als die Gruppe mit dem niedrigsten sozialen Status und einem sehr be-
grenzten Aktivitatsradius.
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Typen der Mediennutzenden in der Altersgruppe ab 50 Jahren

MNT 2.0-

Bezeichnung

Moderne
Kultur-
orientierte

Charakteristika

weltoffene und liberale
Grundhaltung, breiter
Kulturbegriff und entspre-
chend breites Interessen-
spektrum, hohe bis sehr
hohe formale Bildung

und hohes 6konomisches
Niveau, kritischer und
bewusster Umgang mit
Medien, wobei das Internet
eine wichtige Rolle spielt

Anteil
an der
Gesamt-
bevolke-
rung

Geschlecht in %

mannlich | weiblich

39

61

Durch-
schnitts-
alter
in
Jahren

53,9

Vielseitig
Interessierte

aktiv und erlebnishungrig
mit breitem Interessen-
spektrum, formal untere
bis mittlere Bildungsgrade
und mittleres 6konomi-
sches Niveau, ausdauernde
Nutzung von Radio und
Fernsehen, aber auch schon
Internet

35

65

62,8

Kultur-
orientierte
Traditio-
nelle

Aktivitaten v.a. in der Hoch-
kultur-Szene, formal sehr
gut gebildet mit hohem
okonomischem und sozi-
alem Status, selektive und
bewusste Mediennutzung

39

61

66,9

Hausliche

Aktivitaten vor allem im
hauslichen Umfeld oder
im regionalen Nahraum,
formal mittlere Bildungs-
abschliisse und mittleres
okonomisches Niveau,
Radio und Fernsehen liber-
durchschnittlich genutzt

10

49

51

61,6

Zurlick-
gezogene

ein Leben in Ruhe und
Beschaulichkeit, formal
niedrige Bildungsabschlus-
se, begrenzte finanzielle
Mittel, Abweichungen
vom Gewohnten werden
vermieden, ausgiebiger
Konsum von Fernsehen
und Radio

10

40

60

68,9

Tabelle 6: Typen der Mediennutzenden der Ab-50-Jdhrigen und Verteilung in der Bevélkerung
(vgl. Feuerstein, 2071)
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Die meisten Offliner finden sich wie zu erwarten in den Gruppen der Zurtickgezo-
genen (78,1 %) und der Hduslichen (69,7 %) (vgl. Oehmichen/Schroter, 2010). Aber
auch die Kulturorientierten Traditionellen mit ihrem sehr hohen ckonomischen und
sozialen Status verzeichnen einen Anteil von 60,9 % Offlinern, ebenso sind die auf-
geschlossenen Vielseitig Interessierten noch zu 57,1 % offline. Aufgrund der hohen
formalen Bildung und des Einkommens ist bei diesen beiden Gruppen nicht davon
auszugehen, dass zu wenig Selbstvertrauen, mit den neuen technischen Herausfor-
derungen umgehen zu konnen, oder die mit der Nutzung verbundene finanzielle Be-
lastung (allgemeine Distanzgriinde) Ursachen fir die Nichtnutzung sind. Leider wei-
sen Oehmichen/Schroter fur diese bildungs- und finanzstarken Offliner die Griinde
der Zurtickhaltung nicht separat aus, und so bleibt zu vermuten, dass ,Sicherheits-
bedenken und Vorbehalte gegenuiber den Inhalten des Internets, das Geflhl, dieses
Medium nicht zu brauchen” (ebd., S. 458) auch bei diesen beiden Typengruppen zum
Tragen kommen. Aufgrund der habituellen Grundhaltung beider Typen — grundsatz-
liche Aufgeschlossenheit, breites Themeninteresse und auBerhauslich hohes Aktivi-
tatsniveau —ist zu erwarten, dass sich Zuwachse der Onlinenutzenden bei der alte-
ren Altersgruppe vor allem diesen beiden Gruppen zuordnen lassen werden.

Die Onlinenutzenden sind innerhalb der dlteren Mediennutzenden-Typen in der
Mehrzahl den Selektiv- und Randnutzenden zuzuordnen (Ausnahme: die Modernen
Kulturorientierten). Konkret bedeutet das: ,112 Minuten durchschnittliche tagliche
Nutzungsdauer bei Aktivnutzern stehen 36 Minuten bei Selektiv- und Randnut-
zern gegeniiber” [bezogen auf Onliner gesamt und alle Typen; Erlauterung Chris-
tiane Schubert] (Oehmichen/Schroter, 2010, S. 460). Hinsichtlich der verschiedenen
funktionalen Komponenten des Internets liegt bei den alteren Nutzenden-Typen
der Schwerpunkt auf der kommunikativen und der informativen (zielgerichte-
te Internetsuche, Wikipedia, Kartendarstellungen) Funktion. Lediglich — und mit
grolem Abstand — bei den Zurtickgezogenen liegt der Anteil beim ,Spielen” mit
45,7 % besonders hoch. Auch im Vergleich mit den jingeren Nutzenden-Typen han-
delt es sich hier um einen deutlichen , Ausreif3er”. Ebenfalls interessant ist die Nut-
zungvon ,Shopping, Banking” mit einem Anteil zwischen 8,7 % und 11,1% bei vier der
alteren Nutzenden-Typen. Die Vielseitig Interessierten nutzen diese Moglichkeit
eher nicht (3,1%) und die Zuriickgezogenen gar nicht. Im Vergleich mit den jingeren
Nutzenden-Typen fallt auf, dass die Alteren sich hier anteilig nicht unterscheiden.
Auch 2013 konstatieren van Eimeren/Frees fir die Alteren E-Mails und Suchmaschi-
nen als die am haufigsten genutzten Onlineanwendungen. Die zielgerichtete Su-
che nach Informationen und Inhalten bestimmt bei den alteren Altersgruppen den
Internetzugang. Homebanking ist mit jeweils 31 % bei den 50- bis 69-Jahrigen und
den Ab-70-Jahrigen ebenfalls ein nutzungsrelevantes Angebot. Aus der Auswertung
der Daten von 2012 (van Eimeren/Frees, 2013) ergibt sich flr die 50- bis 69-Jahri-
gen und die Ab-70-Jahrigen, dass der Zugang ins Internet nahezu ausschlieflich
via PC oder Laptop erfolgt. Auch 2013 werden ,sogenannte ,Apps’ auf Mobilgera-
ten“ (ebd.) bei den 50- bis 69-Jahrigen nur von 17 %, bei den Ab-70-Jahrigen nur von
8 % genutzt, um damit ins Internet zu gehen. In seiner Angebotsbreite als Kommu-
nikations-, Aktions-, Informations- und Serviceplattform sowie Distributionskanal
klassischer Medienanbietender hat das Internet in diesen Altersgruppen weiterhin
ein deutliches Steigerungspotenzial hinsichtlich der Nutzung.
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Das Internet ist allgemein mehr und mehr die zentrale Anlaufstelle fir Information
aus allen Bereichen des Lebens (van Eimeren/Frees, 2013, S. 364), dennoch bleiben
die Deutschen traditionellen Nutzungsmustern verhaftet — vor allem regionale In-
formationen werden nach wir vor haufiger Uber das Fernsehen und die Tageszei-
tung ,abgerufen®. Das Internetangebot — per Zugang tiber PC und Browser —wird le-
diglich additiv genutzt. Besonders zu vermerken ist 2013 ein starkerer Zuspruch fur
Fernsehen mittels eines Browsers (beispielsweise Mediatheken-Angebote), sowohl
linear als auch zeitversetzt. Dies steht in Abhangigkeit zur Verbreitung von Breit-
bandanschlissen und zu den damit verfiigbaren Bandbreiten fiir den Empfang und
ist keine ausgesprochene Domane der Jingeren. Vielmehr ist hier die Nutzungs-
schere aufgrund des Alters im Vergleich zu anderen Onlinediensten (beispielsweise
Streamingdienste) am geringsten.

Die Deutschen sind durchschnittlich 108 Minuten pro Tag online (vgl. van Eime-
ren/Frees, 2013). Bislang zeigt sich keine Substitution von Fernsehen oder Radio,
da Internet noch immer meist fir Kommunikation, Shopping und Informations-
recherche — vergleichbar der Lexika-Suche — genutzt und somit als viertes tages-
aktuelles Medium in den Tagesablauf integriert wird. Massive Nutzungseinbriiche
verzeichnen allerdings die Tageszeitungen.

,Fur junge Menschen gilt jedoch ebenso wie flr die Gesamtheit der Onliner, dass
sie zwar die Auswahl lieben, aber ein permanentes Suchen und Auswahlen fur die
meisten eine Muhsal ist. Die heutigen Nutzungsdaten machen deutlich, dass sich
starke Marken auch im Netz behaupten. Etablierte Anbieter journalistischer Inhalte
—sei es aus dem Fernseh-, Radio- oder Printbereich —haben gute Chancen, die Nutz-
nieRer der Digitalisierung zu sein“ (ebd., S. 372).

Im Vergleich der beiden deutschen groen Onlinerstudien weist der (N)ONLINER
Atlas des Initiative D21 e.V. (Initiative D21 e.V., 2013) fiir 2013 76,5 % der Deutschen
als Nutzende, die ARD/ZDF-Onlinestudie 77,2 % der Deutschen als mindestens
gelegentliche Nutzende aus. Der Initiative D21 e.V. legt einen weiteren Fokus der
Auswertung auf die technischen Zugangsmoglichkeiten zum Internet in Form der
Breitbandnutzung, die mit 58,3 % in Deutschland —und 54,2 % in Mecklenburg-Vor-
pommern — noch Ausbaupotenzial hat. In Mecklenburg-Vorpommern sind 69,1 %
Onliner, 2,7 % ,Nutzungsplaner” und 28,1 % Offliner. Im Vergleich der Bundeslander
liegt Mecklenburg-Vorpommern auf Rang 15 und ist damit gegentliber 2012 einen
Platz nach hinten gerutscht. Die Nichtnutzerschere zeigt sich zwischen den Stadt-
und Flachenstaaten und zwischen alten und neuen Bundeslandern.

Fur die Nichtnutzung der Offliner spielen aber neben strukturellen Merkmalen per-
sonliche Faktoren eine starkere Rolle. Auf der kognitiven Ebene sind vor allem Be-
denken hinsichtlich des Datenschutzes und die fehlende Erfahrung mit Computern
sowie die Einschatzung, dass diese zu kompliziert seien, Hauptgriinde der Nicht-
nutzung. Im (N)ONLINER Atlas wird die Gruppe der Offliner unterteilt in ,Nutzungs-
planer” (3,1%; Wille, in ndchsten 12 Monaten das Internet zu nutzen) und , Offliner*
(20,4 %; kein Interesse an Internetnutzung). Bemerkenswert ist bei den ,Nutzungs-
planern®, dass 90,3 % von ihnen angeben, Kinder/Freunde/Bekannte wiirden die
Nutzung des Internets bisher fiir sie Gibernenmen (64,2 % gesamt Offliner). Grund-
satzlich heilst das, dass das Internet Uber die sozialen Kontakte und interpersonelle
Unterstutzungsleistungen auch Teile der Offliner in ausgepragtem Mal3e erreichen.
Vor diesem Hintergrund sind die Forderung nach einer starkeren Durchdringung
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der Gesellschaft mit eigenstandigen Onlinenutzenden und die Problematik einer
moglichen gesellschaftlichen Ausgrenzung bei demokratierelevanten Angeboten
durchaus kritisch zu betrachten. Warum sollten nicht generationenlbergreifend
die Enkel fr die GroReltern die Bedienung des Internets Gbernehmen und beispiels-
weise amtliche Formulare ausfullen? Und Internetrecherchen als Kommunikations-
anlass und Initiator von sozialen Kontakten —ob nun zwischen Familienmitgliedern
oder Freunden und Bekannten — bieten gerade alteren Personen die Moglichkeit,
sich nicht sozial zu isolieren. Leider weisen die zuganglichen Daten des (N)ONLINER
Atlasses die Altersverteilung der Offliner nicht aus. Aus den Nutzenden-Typen ergibt
sich aber die Schlussfolgerung, dass es sich in der Mehrzahl um Personen jenseits des
50. Lebensjahres handeln muss.

Zur besseren nationalen und vor allem internationalen Vergleichbarkeit der digita-
len Nutzung in Deutschland wird aus den Daten des (N)ONLINER Atlasses ein Digi-
tal-Index errechnet. Dieser basiert auf vier Saulen:

1) digitale Nutzung: Nutzungsintensitat und Nutzungsvielfalt
(was, wie lange, wie oft);

2) digitaler Zugang: Zugang- und Endgerateausstattung inkl. Hardware;

3) digitale Offenheit: Einstellung zu digitalen Themen, Angste und Befurchtun-
gen —je hoher, desto aufgeschlossener, dabei aber Datenschutzaspekte nicht
vergessend;

4) digitale Kompetenz: inhaltliches Wissen, technische Kompetenz,
Medienkompetenz.

Auch die Nutzenden-Typen des (N)ONLINER Atlasses basieren auf den Index-
saulen, die zu den Dimensionen ,Zugang und Kompetenz“ sowie ,Offenheit und
Nutzung® zusammengefasst werden, um die Typen moglichst trennscharf von-
einander abgrenzen zu kdnnen. Die Nutzenden-Typen des (N)ONLINER Atlasses
werden entsprechend des Niveaus ihres Umgangs gebildet: Wie souveran, kompe-
tent und selbstbestimmt gestaltet sich der Umgang mit den digitalen Medien?
2013 wurde diese (Kompetenz-)Typologie neu ausgerichtet und an Verdnderun-
gen (mobile Endgerate) angepasst. Daraus ergeben sich erneut sechs Typen, die
sich aber von den bisherigen grundsatzlich unterscheiden. Mit Blick auf das durch-
schnittliche Alter des jeweiligen Nutzenden-Typs entspricht nur ein Typ (!) der hier
fokussierten Altersgruppe. Alle anderen Nutzenden-Typen weisen ein deutlich jun-
geres Durchschnittsalter auf. Der AufSenstehende Skeptiker ist im Schnitt 63 Jahre
alt, mehrheitlich weiblich, formal niedrig gebildet und zu 70 % nicht mehr berufs-
tatig. Nur jede/r Funfte dieses Typs nutzt aktuell das Internet, in dessen Nutzung
kaum Vorteile gesehen werden. Aus der begrenzten Endgerateausstattung ragt mit
80 % das Handy heraus. Da es sich hier um Kompetenztypen handelt, heildt das:
Der anteilig alteste Typ reprasentiert die meisten dlteren Befragten hinsichtlich
ihrer Internet-Nutzungsperformanz, die noch deutlich ausbaufahig ist. Schaut man
aber auf die Infos zur Zusammensetzung, bleibt die Frage, wo sich die Manner und
die formal hoher Gebildeten der Altersgruppe wiederfinden lassen. Leider lasst sich
darliber aufgrund der veroffentlichten Daten nur spekulieren.

Da Onlinenutzende seit Jahren eher mannlich gepragte Profile bei gleichzeitig
hoher formaler Bildung aufweisen, ist es naheliegend, dass die Manner und hoher
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Gebildeten der alteren Altersgruppe eher in einem der anderen Typen ,aufgehen®,
diesen aber aufgrund ihres niedrigen Anteils im Durchschnittsalter nicht stark be-
einflussen. Es bleibt zu konstatieren, dass der Anteil der internetkompetenten Alte-
ren nicht grold genug ist, um einen weiteren , Typ“ mit einem digital positiven Kom-
petenzprofil zu charakterisieren. In der nachfolgenden Tabelle wurden die beiden
Typen dargestellt, die aufgrund des Durchschnittsalters bzw. der fehlenden Berufs-
tatigkeit die anvisierte Altersgruppe in (zumindest kleinen) Anteilen enthalten. Die
Ubrigen vier Typen sind entweder zu 80 % berufstatig oder im Durchschnitt unter
40 Jahre alt, was dagegenspricht, die vom Medienkompass M-V fokussierten Alte-
ren hier in einer reprasentativen Grof3e zu vermuten.

AuBenstehender Mehrzahl Frauen mit nied-
Skeptiker riger formaler Bildung, 70 %
nicht mehr berufstatig, nur
jeder 5. nutzt das Internet, in
der Nutzung werden kaum 28,9 63
Vorteile gesehen;
schlechte Endgerateausstat-
tung, aber 80 % mit Handy

Hauslicher eher weiblich, niedrige bis
Gelegenheits- mittlere formale Bildung,
nutzer jeder 2. ohne Berufstatig- 27,9 44

keit, 98 % nutzen das Inter-
net, nur oberflachlich mit
Technologie vertraut

Tabelle 7: Typen der Mediennutzenden aus dem (N)JONLINER Atlas 2013 mit relevanten Anteilen der
anvisierten Altersqruppe

Aus den Kompetenztypen des (N)ONLINER Atlasses |asst sich fiir die Planung des
Angebotes des Medienkompasses M-V unter anderem ableiten, dass altere Frauen
gezielt angesprochen und vor allem Bedenken hinsichtlich des Missbrauchs der ei-
genen Daten, aber auch die genderspezifische Selbsteinschatzung fehlender Tech-
nikkompetenz korrigiert werden mussen. Bei der thematischen Ausrichtung sollte
der Fokus hier weniger auf technische Details als vielmehr auf die interessieren-
den und den Alltag funktional bereichernden Aspekte der Internetnutzung — wie
beispielsweise Mediatheken der offentlich-rechtlichen Sender, regionale Informati-
onsseiten etc. — gelegt werden, um diese als Trager der Technikkompetenz-Vermitt-
lung zu nutzen.

Interessant beim Vergleich der Kompetenzmerkmale der beiden Typen ist die Nut-
zung ,sozialer Netzwerke” bei den Skeptikern. Obwohl diese deutlich dlter sind
als die Hauslichen und anteilig nur wenige Internetnutzende verzeichnen, steht
die Nutzung ,sozialer Netzwerke“ an dritter Stelle bei der abgefragten Nutzungs-
vielfalt.
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Medien- 93,5% Off.-rechtl. Nachrichten 90,0 % Reportagen/Dokus
kompetenz 86,2 % Reportagen/Dokus 83,9 % Off.-rechtl. Nachrichten
77,2 % Regionale Tageszeitung 69,5 % Onlinelexika

Computer- 10,8 % Textprogramme 83,5 % Textprogramme
kompetenz 8,2 % Gerate installieren 64,2 % Gerate installieren
3,8 % Tabellenprogramme 46,6 % Tabellenprogramme
Internet- 8,8 % E-Mails schreiben 89,5 % Internetrecherche
kompetenz 7,2 % Internetrecherche 86,6 % E-Mails schreiben
2,3 % Online Uberweisen 54,1% Online Uberweisen
Nutzungs- Internet 0,2h Internet 1,5h
intensitat Computer 0,5h Computer 1,8h
pro Tag Smartphone 0,1h Smartphone 0,9 h
Nutzungs- 8,3 % Blroarbeit 63,9 % Blroarbeit
vielfalt PC 8,1% Computerspiele 49,2 % Fotos/Videos
5,6 % Fotos/Videos 351% Computerspiele
Nutzungs- 11,9 % Internetrecherche 89,9 % Internetrecherche
vielfalt 56 % Online-Shopping 57,5% Online-Shopping
Internet 44 % Soziale Netzwerke 49,6 % Videos ansehen
Digitale 41,8 % Angstv. Datenmissbrauch = 62,7 % Internet hat Vorteile
Offenheit 31,2 % Kein Technikwissen 58,6 % Infos zuerst im Internet

52,6 % Angstv. Datenmissbrauch

Tabelle 8: (N)JONLINER Atlas 2013 — Kompetenzmerkmale der Nutzertypen ,Skeptiker” und ,Hdusliche*

Als letzter Aspekt soll hier noch kurz auf die im (N)ONLINER Atlas abgefragte Form
der Wissensaneignung Berufstatiger mit Computerzugang eingegangen werden.
Die Mehrzahl gibt hier ,Learning by Doing” an oder fragt Freunde/Bekannte, Kol-
legen oder in der Familie. Schulungen und Weiterbildungen werden (klar) eher ar-
beitgeber- als eigenfinanziert — wobei letztere insgesamt in dieser Gruppe nur eine
kleine Rolle spielen. Die heute noch Berufstatigen — und dazu zahlen auch die Ba-
by-Boomer als kommende Generation der Alten — haben eine Bildungshaltung, die
das ,Learning by Doing“ unter Hinzunahme sozialer Kontakte bevorzugt.

Eine Prognose zur Nutzung von Weiterbildungsangeboten in der Phase des Ruhe-
standes ist damit zwar nicht zu treffen, aber die weit verbreitete Grundhaltung des
Selberlernens verlangt von den Angeboten eine besonders hohe Attraktivitat hin-
sichtlich des vermittelten Mehrwerts. Dieser ist vermutlich vorrangig im Bereich der
sozialen Kontakte und der gesellschaftlichen Teilhabe zu finden; weitere Bereiche
sind Hobbys und personliche Freizeitinteressen als Basis eines gezielten Informati-
onsbedurfnisses. Die grundsatzliche Handhabung und Bedienung von PC und Inter-
net wird fur diese Alterskohorte wohl kaum noch ein Thema sein.

Im Unterschied zur aus Kompetenzabfragen abgeleiteten Typologie des (N)ON-
LINER Atlasses und der lebensstilorientierten MedienNutzerTypologie 2.0 fassen
sowohl Schaffer (2003, 2009) als auch Hartung und Mitautoren (Hartung/Schorb/
Killertz/ReiBmann, 2009) typische Praktiken des Medienhandelns in Form praxeo-
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logischer Dimensionstypologien zusammen. Datengrundlage beider Typologien
sind qualitativ erhobene Selbstausklnfte in Form von Einzelinterviews (Hartung/
Schorb/Killertz/ReiBmann, 2009) oder Gruppengesprachen (Schaffer, 2003) mit
biografischem Fokus auf der Mediennutzung. Schaffer hat in seinem Projekt Grup-
pengesprache mit verschiedenen Altersgruppen durchgefihrt und konnte so Hand-
lungspraxen Alterer (mit Schwerpunktlegung auf dem Computer) kontrastierend zu
Juingeren auswerten und beschreiben. Wahrend Hartung und Mitautoren typische
mediale Zu- und Umgangsweisen aus den individuellen Alltagsbeschreibungen von
25 Frauen und Mannern im Alter zwischen 60 und 83 Jahren ableiten, griindet sich
Schaffers Dimensionierung des Medienhandelns Alterer auf einen kollektiven Dis-
kurs und aneinander ausgerichteten Orientierungen der Erzahlungen im Rahmen
eines Gruppengesprachs mit Personen im Ruhestand.

Fir das Medienhandeln Alterer lassen sich den von Hartung und Mitautoren empi-
risch abgeleiteten idealtypischen Umgangsweisen die in Interaktion ausgehandel-
ten und damit in der sozialen Kollektivpraxis verankerten typologischen Medien-
praxiskulturen Schaffers gegeniiberstellen. Eine Ubertragung auf die statistischen
Typen der MNT 2.0 und des (N)ONLINER Atlasses ist moglich, bleibt aber aufgrund
der Selektivitat des verfligbaren statistischen Quellenmaterials hypothetisch.

Eine zentrale Dimension des Medienumgangs Alterer ist die der ,Arbeit vs. Spiel”
(Schaffer, 2009, S. 45-46). Der Ruhestand, aber auch der Umstand, dass keine Kinder
mehr betreut werden miussen, ermoglichen eine zweckfreie und spielerische Me-
diennutzung. Sowohl Hartung u.a. als auch Schaffer konnten aber herausarbeiten,
dass ,die alteren Menschen stets einen konkreten Nutzen suchen und eine Zuwen-
dung ,aus Spal’ [..] kaum in Frage kommt“ (Hartung/Schorb/Killertz/Reilmann,
2009, S. 71). Altere befinden sich damit in der Situation, die biografisch erworbene
und im Berufsleben verfestigte Orientierung an der Zweckrationalitat des Handelns
auf ihre Medienhandlungspraxis zu Ubertragen. Auch wenn diese mitunter spiele-
rischen Charakter tragt, wird ihr ein Ernsthaftigkeitscharakter attestiert (Schaffer,
2003, S. 192). Bei Hartung u.a. lasst sich diese rationale, nutzenorientierte Praxis in
den idealtypischen Handlungspraxen ,expertenwissenbezogene Selektion und
,schopferisch-kreatives Medienhandeln® wiederfinden. Personliches Interesse und
die Absicht, konkrete Thematiken zu bearbeiten, sind Griinde fir die entsprechen-
de Mediennutzung, zu der je nach Funktionalitat auch PC und Internet gehoren. Im
Unterschied zu Jingeren betonen die befragten Alteren starker, ein konkretes Ziel
mit ihrer Medienpraxis zu verfolgen — und sei es nur die digitale Archivierung der
Familienbilder fir die Kinder und Enkel oder die formal korrekte schriftliche Kom-
munikation mit Amtern und Behdrden per E-Mail. Aufgrund der Betonung von Inte-
ressen und dem jeweils aktiven und bewusst selektiven Umgang mit den Medien ist
zu vermuten, dass sich diese Handlungsmuster vor allem bei den Modernen Kultur-
orientierten, den Vielseitig Interessierten und den Kulturorientierten Traditionellen der
MNT 2.0 finden lassen.

Eine weitere Dimension des Handelns ist die der ,Vertrautheit vs. Fremdheit”, die
bei Alteren dazu fiihrt, sich neuen Technologien nur widerstrebend zu nahern, da
erprobte und als sicher erfahrene (analoge) Medienhandlungen nur begrenzt Gber-
tragbar sind. Die Vorsicht vor unbekannten Funktionen fihrt zu einer Beschrankung
auf habitualisierte Handlungspraxen (Schaffer, 2009, S. 46). Auch Hartung u.a.
konnten diese ,Orientierung an Gewohnheiten“ herausarbeiten. Routinen helfen,
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den Alltag zu strukturieren, und das geschatzte Angebot der langjahrig vertrauten
traditionellen Medien wird als ausreichend wahrgenommen (Hartung/Schorb/Kiil-
lertz/Reilmann, 2009, S. 68). Ebenfalls der Dimension , Vertrautheit vs. Fremdheit”
ist die Handlungspraxis der ,Unterhaltungssuche” zuzuordnen, die nach Hartung
u.a. vor allem von bildungsfernen Personen mit einem haufig defizitaren Alters-
(selbst)bild erzahlt wird und in habitueller Passivitat mindet. Fehlende Interessen-
geleitetheit und durch Routinen gepragtes Medienhandeln machen das Fernsehen
zum wichtigsten Medium - sich auf neue Technologien einzulassen, spielt in die-
ser Haltung keine Rolle (Hartung/Schorb/Killertz/ReiBmann, 2009, S. 70). In der
MNT 2.0 lassen sich diese Handlungsmuster den Hduslichen und den Zurtickgezo-
genen zuordnen. Auch die beiden aus dem (N)ONLINER Atlas herausgearbeiteten
Alteren-Typen der AufSenstehenden Skeptiker und der Héuslichen Gelegenheitsnutzer
folgen diesen Handlungsmustern. Es steht zu vermuten, dass sich altere Personen
mit einer entsprechenden Grundhaltung der Betonung von Vertrautheit und dem
Einrichten in Routinen nur begrenzt fur Angebote medienspezifischer Weiterbil-
dung interessieren. In ihrer eher negativen Ausrichtung ist diese Dimension fir me-
dienspezifische Bildungsangebote also scheinbar nicht relevant. Positiv gewendet
bedeutet sie aber, dass man Bekanntes betonen und Bezlige zur analogen Praxis
herstellen kann, um das Geflihl von Fremdheit und die damit verbundene Aversion
zu Uberwinden.

Als letzte Dimension medialer Praxis arbeitet Schaffer die ,N&he vs. Distanz“ he-
raus. Hier betonen altere Personen die Bedeutung sozialer Kontakte und direkter
Kommunikation. Neue Technologien mit ihrer distanzschaffenden Funktion werden
entsprechend negativ eingeordnet und beispielsweise fur Vereinzelungstendenzen
Jingerer — die dann auch den eigenen Alltag pragen wirden, wirde man sich auf
die Technik einlassen — oder die berufliche Freisetzung von Menschen (Online-Ban-
king vs. Filialen) verantwortlich gemacht (Schaffer 2009, S. 46; Schaffer 2003, 5.190).
Dieses Handlungsmuster der Betonung sozialer Kontakte wird von Hartung u.a. als
,aus sozialen Bindungen hervorgehendes Medienhandeln® ebenfalls herausgear-
beitet. Die bei Schaffer im ersten Moment ablehnende Haltung gegeniliber neuen
Technologien aufgrund der ihnen zugeschriebenen negativen Auswirkungen fur
den sozialen Zusammenhalt betont aber positiv eben gerade diesen: Die Medien-
praxis wird vor dem Hintergrund der eigenen kommunikativen BedUrfnisse in Form
sozialer Interaktionen eingeordnet. Mit Hartung u.a. Iasst sich prazisieren, dass das
soziale Umfeld die Medienauswahl pragt, weil darliber Anschlusskommunikation
moglich ist (Hartung/Schorb/Killertz/Reifmann, 2009, S. 70).

Sofern das soziale Umfeld Unterstiitzung bietet und entsprechende Initiativen
ergreift, wenden sich diese Personen auch neuen Technologien zu. Die Betonung
ihrer Handlungspraxis liegt auf dem Bedurfnis nach direkten Kontakten und einer
sozialen Einbindung. Einerseits sind personliche Beziehungen meist erst Ausloser
des Interesses an der Nutzung des PC und des Internets, andererseits ist die Gestal-
tung und Aufrechterhaltung personlicher Beziehungen notwendige Voraussetzung
flr dieses Interesse. Personen mit einer entsprechenden Grundhaltung lassen sich
durch Betonung des kommunikativen Charakters einer Anwendung bzw. einer Me-
dientechnologie am ehesten ansprechen. Innerhalb der statistischen Typen spielt
die sozial-kommunikative Komponente bei der Segmentierung keine Rolle und ist
vermutlich personenabhdngig in allen Typen zu finden.
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Quer zu den drei von Schaffer herausgearbeiteten Handlungsdimensionen liegt das
Handlungsmuster der ,intellektuellen-asthetischen Selektion, welches Hartung u.a.
als besonders kritische, reflexive und bewertende Mediennutzung beschreiben. Da
vor allem die Informationssuche dieses Muster pragt, liegt es nahe zu vermuten, dass
entsprechende Personen hier eine zweckrationale Begriindung ihres Medienhan-
delns formulieren. Neue Medien werden mit einer an vertrauten Medienhandlungen
orientierten Nutzenerwartung in das Medienrepertoire eingebunden. Als Nutzen
benennen Hartung u.a. die Informationssuche oder die Kommunikation, was darauf
schlieBen lasst, dass auch hier die Dimension ,Nahe“ eine wesentliche Rolle spielt.
Radio und Buch spielen in diesem Handlungsmuster eine herausgehobene Rolle. Es
zeichnet sich durch hohe Selektivitat und Bewusstheit aus und ist am ehesten den
Kulturorientierten Traditionellen der MNT 2.0 zuzuordnen.

In der Einordnung der charakteristischen Handlungspraxen Alterer ist zu betonen,
dass beide praxeologischen Typologien keine Aussagen hinsichtlich der gesellschaft-
lichen Verteilung angeben. Vielmehr sind diese detaillierten Beschreibungen in Er-
ganzung zu den oben benannten statistischen Typen zu sehen, da sie aus der selbst-
erzahlten Handlungspraxis rekonstruiert wurden und nicht in Form standardisierter
Fragen Grenzen fur die umfassende Beschreibung von Handlungspraxen vorgeben.
Die augenscheinlich starke Passung spricht dafir, dass sowohl Schaffers als auch
Hartungs u.a. Dimensionen idealtypischer charakteristischer Medienhandlungsfor-
men und die variantenreiche Handlungspraxis Alterer gut beschreiben. Nur die auf
der individuellen Ebene angesiedelten Faktoren der biografischen Relevanz und dar-
aus resultierende augenblickliche Interessenlagen sind schwer einzuplanen. Aus den
beschriebenen Grundhaltungen lassen sich jedoch ausreichend Aspekte fur eine po-
sitive Ansprache in Form von medienspezifischen Bildungsangeboten extrahieren.
Eine letzte sehr interessante Typologie fand sich beim EU-Forschungsprojekt ,,Pro-
jekt S(ocial)l(nteraction)-Screen” (angesiedelt an der Bundeswehrhochschule in
Miinchen; Burkhard/Nutsi/Koch, 2013), welches das Ziel verfolgte, dltere Menschen
sowohl auf der Hardware- als auch auf der Software-Ebene an die Moglichkeiten
des Social Web heranzufiihren, um beispielsweise mit Familie und Freunden in Kon-
takt zu bleiben. In einer Fokusgruppen-Studie wurden in Deutschland und Spanien
Personen der Zielgruppe 60+ hinsichtlich der Griinde fur ihre geringe Teilnahme an
,s0zialen Netzwerken befragt. Das Ergebnis in Form einer 8-Typen-Klassifikation
sozio-technologischer Affinitat stellt eine anschauliche (und realistische) Abbildung
alterer Menschen und ihrer sehr heterogenen Haltung gegenuber Informations-
und Kommunikationstechnologien sowie der digitalen Anwendungen dar. Die Zu-
ordnung erfolgte entlang der Achsen ,soziale Aktivitat“ und ,technische Affinitat™

» Shy Guy: schiichterne und ruhige Person —, Ich wirde es ja ausprobieren, aber ich
habe Angst, etwas kaputt zu machen.”

» Familizer: konservative und traditionelle Person, aber aufgeschlossen und dem
Leben positiv gegenuberstehend —,Meine Familie ist mein Leben.”

» Snoopy: konservativ-kritische Person, Neuem gegentiber durchaus aufgeschlos-
sen —,0Okay, das probiere ich.”

» Bon Vivant: moderne, liberale, kulturell gebildete Person, die immer auf dem Lau-
fenden bleiben will - Jetzt habe ich Zeit, mein Leben zu geniellen.”
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» Social Animal: sozial sehr aktiv, engagiert, Neuem gegenuber aufgeschlossen —
,Ich liebe es, Zeit mit meinen Freunden zu verbringen® (siehe untenstehende Ab-
bildung).

Die hier vorgestellten funf der acht Typen des EU-Projekts verstehen wir als Repra-
sentierende der anzusprechenden Zielgruppe, da Passive als Ablehnende wohl schwer
anzusprechen sind, wahrend man den Computerfreak und den Net Animal nicht mehr
vom Internet oder Social Web Uberzeugen muss. Diese besitzen ausreichende Kennt-
nisse im Umgang mit Hard- und Software und benotigen keine vereinfachte Zugangs-
struktur. Um die Zielgruppe des Medienkompasses M-V plastischer zu beschreiben,
bieten sich mit der gleichen Begriindung ebenfalls diese funf Typen hinsichtlich ihrer
Haltung gegenuber Informations- und Kommunikations-Technologien und des sozia-
len Aktivitatsniveaus (als Faktor fur die Teilnahme an Weiterbildungsangeboten) an.

TECHNICAL
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very active
(%]
=
:

curious but
unsure

@
o
2
=
o
=4
: , _ , . SociaL
no interest curious but unsure very active AcTiviTy

Abbildung 1: Design der finalen Prototypen (aus: Burkhard/Nutsi/Koch, 2013, S. 5)

Aufgrund ihres breiten theoretischen Ansatzes ist die Dissertation von Michael
Doh (Doh, 2011) zur Mediennutzung &lterer Menschen eine der fundiertesten
Auswertungen vorliegender Mediennutzungsdaten. In seiner Sekundaranalyse
der Studie ,Massenkommunikation“ (MK) 2000 und 2005 betrachtet er die Ko-
horte der 1930 bis 1932 Geborenen genauer und erganzt die 2005er Erhebung
der MK fur diese Kohorte mit Daten der ILSE®-Studie. Doh konstatiert in seiner

° Interdisziplindre Langsschnittstudie des Erwachsenenalters tber die Bedingungen gesunden und zufriede-

nen Alterwerdens an der Universitat Heidelberg.
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Sekundaranalyse eine breite Heterogenitat fur alle untersuchten Konstrukte des
Kontextes ,Medien und Alter” (Doh, 2011, S. 379), ein Bruch dieses Befundes tritt
erst mit dem Vierten Lebensalter (ab ca. 80 Jahre) ein, in dem ein Riickgang der
Varianz und der Standardabweichung nachzuweisen ist. Dies duf8ert sich in einer
Verkleinerung und Konzentration des Medienportfolios. Vor allem soziookonomi-
sche Faktoren wirken distinktiv fur die Medienzusammenstellung im Alter. Das
geringe Medienportfolio Hochaltriger konfundiert mit altersstrukturellen Prozes-
sen wie Feminisierung, Singularisierung sowie Einkommens- und Bildungsdefizi-
ten (ebd., S. 381).

Sowohl in beiden MK-Studien als auch in der ILSE-Studie konnte das ,Spezifikum
eines hohen Informationsinteresses dlterer Menschen” repliziert werden (ebd.,
S.389). Den spezifischen Informationsmotiven ,,damit ich mitreden kann“ und ,weil
ich DenkanstéRe bekomme* wird von den Uber-60-Jahrigen die hochste Prioritat
eingeraumt — offen bleibt, was im Einzelfall als Information verstanden wird und
welche Programminhalte wirklich genutzt werden (ebd., S. 390).

Die Motivprofile der von Doh durchgefiihrten Clusteranalyse fir die Kohorte der
1930 bis 1932 Geborenen zeigen einen engen Zusammenhang mit Personenmerk-
malen, Alterungsprozessen und Lebenssituationen. Dabei konturieren die (immer-
hin) fiinf Typen weniger im Informationsinteresse, als in ihrer Affinitat zur Unterhal-
tung. Eskapisten (8 %) und involvierte Unterhaltungsorientierte (16 %) sind parallel
beiihrer Grundorientierung nach ,Unterhaltung”. Wahrend die einen aber eher das
Bedurfnis verspuren sich zurtickzuziehen, wollen die anderen sich nicht alleine fuh-
len und zeigen ein hohes Interesse an Alltagsorientierung und geselliger/sozialer
Zugehorigkeit. Beide Gruppen weisen insgesamt eine eher suboptimale Gesamt-
situation mit ,negativen Alternsprozessen und Einschrankungen und gleichzeitig
geringen personalen und sozialen Ressourcen” auf (ebd., S. 394). Die Informations-
asketen (26 %) und Habituellen (18 %) weisen eine deutlich positivere Lebensla-
ge mit vielfaltigen internen und externen Ressourcen auf und unterscheiden sich
voneinander vor allem bei ihrer Grundorientierung der Mediennutzung. Die Askese
aufert sich in Form selektiver Nutzung aller Medien und hoher auBerhauslicher Ak-
tivitat, wahrend bei der anderen Gruppe ein habituelles unterhaltungsorientiertes
Bedurfnis mit Bezug auf die hdusliche Wohnumwelt Gberwiegt. Die Durchschnitt-
lichen sind mit 36 % die groSte Motivgruppe. Sie sind relativ gesund und zufrieden
und verfugen Uber ausreichend interne und externe Ressourcen. lhre Motivlagen
zur Mediennutzung weisen schlicht keine Auffalligkeiten wie in den anderen Grup-
pen auf (ebd., S. 392-394).

Diese Auswertung zeigt ,klare Belege flir medientibergreifende, transmediale Motiv-
profile” (ebd., S. 395). Die grundlegende Frage nach deren Zeitstabilitat ist jedoch
nicht eindeutig ohne Langsschnittdaten zu beantworten, da beispielsweise bei den
Eskapisten die Befunde in engem Zusammenhang mit der aktuellen Lebenssituati-
on stehen, die sich in den letzten Jahren zudem negativ verandert hat (ebd., S. 401).
Durch die nachgewiesene Abhangigkeit von den Ressourcen konnte man von chro-
nifizierten Verhaltensweisen in chronifizierten Lebenslagen ausgehen. ,Zudem kann
eine prinzipielle Offenheit alterer Menschen gegeniber technischen und medialen
Innovationen verzeichnet werden. Medien stellen insofern im Alter essenzielle Infor-
mations- und Integrationsquellen flr gesellschaftliche Teilhabe und Partizipation
dar” (Doh, 2011, S. 404).
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Trotz der Heterogenitat medienlbergreifender Nutzungsmuster lassen sich folgen-
de allgemeine Einflussfaktoren fur die Mediennutzung Alterer angeben:

a) Zeitverfiigbarkeit aufgrund des beruflichen Ruhestands bzw. zeitlich einge-
schrankter beruflicher Tatigkeit, die sich in der Lebensspanne zwischen 60 und
69 Jahren als Ubergangsphase vollzieht, spatestens mit 70 Jahren ist die Mehr-
zahl nicht mehr berufstatig;

b) Mobilitdt und Gesundheit, wobei ersteres an die regionale Infrastruktur offentli-
cher Verkehrsmittel bzw. den Besitz eines eigenen Autos oder das soziale Netz-
werk als Unterstlitzung gebunden ist, Gesundheit ist ein sehr individueller Fak-
tor, der zwar die Mediennutzung beeinflusst, aber nur begrenzt prognostiziert
werden kann;

c) Lebensstilin Abhangigkeit von dkonomischen und sozialen Faktoren wie Bildung,
Einkommen, Familienstand, Milieu.

Vor allem die digitale Revolution der Kommunikationswege der letzten Jahrzehn-
te erfordert Nutzungskompetenz und die Bereitschaft, sich mit den Neuerungen in
Technik und Inhalt auseinanderzusetzen (Steinert/Haesner/Steinhagen-Thiessen/
Govercin, 2013). Aus den oben und folgend abgebildeten Nutzungsdaten zeigt sich,
dass altere Personen flr die Kommunikation im Internet noch immer vor allem das
zeitversetzte Medium E-Mail, eher selten jedoch synchrone Kommunikationsfor-
men wie Chats, Instant Messaging oder Social Networks nutzen.

Wir gehen davon aus, dass die Nutzung entsprechender synchroner Kommuni-
kationswege flr altere Menschen positive Potenziale besitzt, indem Internet-
kommunikation mit ihren vielfaltigen Mdoglichkeiten hilft, gerade altersbedingte
Einschrankungen bei der Mobilitat und der Kommunikation auszugleichen. Nach
Entberuflichung und steigender Singularisierung innerhalb der alteren Alters-
gruppen besteht die Gefahr fortschreitender sozialer Isolierung. Die Altersgruppe
der Ab-60-Jahrigen stellt mit Abstand den grofiten Anteil an Single-Haushalten in
Deutschland, und mit ansteigendem Alter nimmt die Anzahl der sozialen Kontakte
ab. Die Ursachen dafur sind ganz verschieden: raumliche Entfernung von Kindern
und Familienangehorigen, Ableben von Familienmitgliedern und Freunden, korper-
liche Einschrankungen durch Krankheit und korperliche Veranderungen (Steinert/
Haesner/Steinhagen-Thiessen/Gdvercin, 2013).

Warum also nutzt nur ein Bruchteil der Ab-60-Jahrigen internetbasierte Kommuni-
kationsmoglichkeiten? Welche Personen dieser heterogenen Bevolkerungsgruppe
nutzen das Internet zu kommunikativen Zwecken, und welche Faktoren haben ei-
nen Einfluss darauf? Was sind die Griinde alterer Personen, das Internet nicht zur
Kommunikation zu nutzen?

Diese Fragen wurden in einer Fragebogenstudie mit 150 Personen im Alter zwischen
60 und 95 Jahren (Durchschnittsalter 72,2 Jahre; 58,7 % Frauen) untersucht. Ein-
schlusskriterium der Teilnahme war ein Alter ab 60 Jahren. Ausschlusskriterien wa-
ren schwere affektive oder kognitive Storungen, Defizite der Hor- und Sehfahigkeit
sowie gesetzliche Betreuung (Steinert/Haesner/Steinhagen-Thiessen/Govercin,
2013, 5.14).

Von den Befragten gaben 47,3 % an, das Internet zu nutzen, und 97 % davon nutzten
es auch zur Kommunikation (liber die Halfte taglich; ein Drittel mindestens einmal
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pro Woche). Hier war der Manneranteil mit 53,1 % hoher als in der Stichprobe. Von
den Kommunikationsnutzenden griffen 41,3 % auf die E-Mail als tagliches Kommu-
nikationsmittel zuriick. Chat und ,soziale Netzwerke® wurden von 25 % der Befrag-
ten zumindest gelegentlich, Skype immerhin bei 43,3 % der Befragten mindestens
wochentlich genutzt. Kommuniziert wird dabei an erster Stelle mit Freunden, Be-
kannten, Nachbarn, erst an zweiter Stelle mit Familienangehorigen. Schreiben in
ein Internet-Gastebuch, Verfassen eines Beitrages in einem Forum oder Blog, Be-
werten einer Reise oder eines Produktes wurden von der Mehrzahl der Befragten
noch nie gemacht; 10 % schreiben gelegentlich eine Bewertung.

Auch in dieser Studie enthalt die Gruppe der Nutzenden von Internetkommunika-
tion mehr Mdnner und die der Nicht-Nutzenden mehr Frauen; die Gruppe der Nut-
zenden ist im Schnitt vier Jahre jlnger als die der Nicht-Nutzenden; Nutzende ha-
ben in der Mehrzahl einen Studienabschluss, wahrend Nicht-Nutzende keinen oder
einen Volks-/Hauptschulabschluss haben. Die soziodemografischen Faktoren Alter,
Geschlecht und Bildung haben somit den groRten Einfluss auf die (Nicht-)Nutzung.
Bezogen auf die Lebenssituation lieBen sich auf Basis der im Haushalt lebenden
Personen (eine bzw. zwei Personen) keine Unterschiede zwischen Nutzenden und
Nicht-Nutzenden erkennen, und auch der Familienstand war zwischen den Grup-
pen nicht signifikant verschieden, ebenso wenig die WohnortgroRe.

Interessant sind die Aussagen Uber direkte Gesprache oder Telefonate, die von Nut-
zenden und Nicht-Nutzenden sonst taglich gefihrt werden: In beiden Gruppen lag
der Anteil taglicher Gesprache bei mehr als 70 % (71,4 % Nutzende; 74 % Nicht-Nut-
zende). Ein signifikanter Zusammenhang zwischen téglichen direkten Gesprachen
und der (Nicht-)Nutzung von Internetkommunikation besteht nicht. Im Gegensatz
dazu stehen die Aussagen zu taglichen Telefonaten: 71,4 % der befragten Nutzen-
den telefonierten taglich, aber nur 40 % der Nicht-Nutzenden [die Auffalligkeit des
gleich grolRen Anteils direkter Gesprache und Telefonate bei den Nutzenden wird
von den Autoren der Studie nicht erlautert, Anmerkung Christiane Schubert]. Wer
ein Telefon zur Kommunikation nutzt, nutzt auch das Internet (oder andersherum).
Mit der Moglichkeit, tber das Internet zu kommunizieren, werden vor allem ,zeitli-
che und lokale Unabhangigkeit®, ,Schnelligkeit”, ,Mdglichkeit des Versendens von
Bildern und ,Mdglichkeit zur Informationsbeschaffung” positiv verbunden. Ne-
gativ vermerkt wurden ,zu unpersonlich®, ,zu viel Werbung®, ,langes Warten auf
Antworten®, ,Missverstandnisse” und ,fehlende Sicherheit”. Qualitative Aussagen
zur (Nicht-)Nutzung — allerdings mit dem Fokus auf Social-Media-Anwendungen —
finden sich oben in der EU-Studie ,Projekt Social Interaction Screen®.

Daten zu Medienbesitz, Anschaffungswiinschen und grundsatzlichen Einstellun-
gen, Medien in die alltagliche Kommunikation/Information zu integrieren, sind
technikbezogene Indikatoren dafir, in welchen GroBenordnungen sich Interesse an
und damitdie Nachfrage nach (Weiter-)Bildungsangeboten im Bereich der luK-Tech-
nologien entwickeln konnen. Daneben sollen an dieser Stelle noch Einflussfaktoren
auf die soziale Teilhabe —als Indikator, an 6ffentlichen (Weiter-)Bildungsangeboten
Uberhaupt teilzunehmen — betrachtet werden. Daflir haben Simonson u.a. Daten
des Deutschen Alterssurveys (DEAS) von 2008 und 2011 hinsichtlich von Bildungs-
aktivitaten im institutionalisierten Rahmen und ehrenamtlicher Tatigkeit in Form
konkreter Funktionen und Amter fur gesellschaftliche Gruppierungen ausgewertet.
Da die DEAS-Welle 2011 als reine Panelbefragung durchgefiihrt wurde, ist eine Aussa-

Medienbildung im mittleren und hoheren Alter in M-V



ge Uber die Stabilitat entsprechender sozialer Teilhaben maglich. Fur die Auswertung
wurden die Befragten bezogen auf die Sozialschicht in drei Gruppen untergliedert:
Unterschicht/untere, mittlere und gehobene Mittelschicht/obere Mittelschicht. Eine
weitere BezugsgroRe fr die Auswertung waren regionale Differenzierungen in Form
von vier Kreistypen (KT). Mit einem Anteil von jeweils 25 % gliedern sich diese Kreisty-
pen wie folgt: KT | = 25 % der bundesdeutschen Kreise und kreisfreien Stadte mit der
schlechtesten 6konomischen Lage; KT Il = entsprechend mit der zweitschlechtesten
okonomischen Lage; KT lll = entsprechend mit der zweitbesten ckonomischen Lage
und KT IV = entsprechend mit der besten 6konomischen Lage.

Die Studie wurde in die Diskussion tber das Leitbild des aktiven Alterns eingeordnet,
wonach die Verpflichtungen des Ruhestandes hinsichtlich erfolgreichen Alterns be-
tont werden, wozu auch die soziale Teilhabe in Form ehrenamtlicher Tatigkeit und
lebenslangen Lernens zahlt. Eine breite soziale Teilhabe ist danach positiv fur die
Vergesellschaftung, die Integration, die Produktivitat und die Sinngebung in einer
alternden Gesellschaft und zusatzlich verbunden mit positiven Effekten bei Heraus-
forderungen der Daseinsvorsorge (Simonson/Hagen/Vogel/Motel-Klingebiel, 2013,
S. 410). Bildungsteilhabe gerat jedoch zunehmend zur Pflicht Alterer, Kontempla-
tion und Genuss im Alter riicken damit in den Hintergrund: Das Aktivitatsparadig-
ma wird zum Zwangsparadigma.

Studien zeigen, dass gesellschaftliche Teilhabe abhangig von der Hohe soziookono-
mischer Ressourcen (z.B. hohe Bildung und hoheres Einkommen) ist, trotzdem ist
die Erklarungskraft individueller Ressourcen vergleichsweise gering. Entscheidend
fur die Aktivierung Alterer ist vielmehr die regionale und lokale Ausstattung. Je bes-
ser die Rahmenbedingungen im Sinne einer hohen Dichte des Angebots sind, desto
positiver ist der Einfluss auf Bildungsaktivitaten der Burgerinnen und Burger.
Kreisen und Kommunen kommt damit bei der Bereitstellung eine Schliusselrolle zu.
Knapp 10 % der Varianz sozialer Teilhabe sind laut der Studie von Simonson u.a.
nicht Uber individuelle Merkmale, sondern auf Ebene der Kreise und kreisfreien
Stadte und ihrer okonomischen Lage, also durch regionale Charakteristika, zu erkla-
ren. Effekte individueller Ressourcen und des regionalen Umfelds heben sich nicht
gegenseitig auf, sondern verstarken sich: Wer wenig hat, ist in weniger gut ausge-
statteten Regionen noch weniger sozial aktiv als eine vergleichbar soziookonomisch
ausgestattete Person mit glinstigeren regionalen Voraussetzungen. Insgesamt ist
der Einfluss der individuellen Ressourcen wie Schichtzugehorigkeit auf die sozia-
le Teilhabe starker als die regionalen Merkmale; allerdings kumulieren individuelle
und regionale Ungleichheiten.

Auch in der zeitlichen Stabilitat sozialer Teilhabe finden sich auf der individuellen
Ebene deutliche Unterschiede: Angehorige unterer Schichten fiihren entsprechen-
de soziale Aktivitaten deutlich seltener Uber einen ldngeren Zeitraum fort als die der
gehobenen/oberen Schicht. ,Frauen, Altere sowie Personen aus niedrigeren sozia-
len Schichten und wirtschaftlich schwachen Regionen uben vergleichsweise selten
Bildungsaktivitdten oder Enrenamter aus” (Simonson/Hagen/Vogel/Motel-Klinge-
biel, 2013, S. 415). Als Ursache vermuten die Autoren den Prestigeverlust, der nach
dem Altersiibergang bei Hochqualifizierten ausgepragter ist, weshalb sie lber ihr
Engagement eine Kompensation versuchen.

Aus ihren Erkenntnissen leiten die Autoren die Forderungen einer zielgruppenspezi-
fischen direkten Ansprache und entsprechender Angebote fiir benachteiligte Perso-
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nen ab. Wichtig ist dabei der Einbezug verschiedener lokaler und regionaler Akteure,
um Angebote unabhangig von der regionalen Ausstattung zu machen.

Fur die Altersgruppe der Ab-60-Jahrigen ist eine widerspruchliche Situation hin-
sichtlich der Nutzung digitaler Technologien aus den Studien abzuleiten: Auf der
einen Seite Uberwiegt bei den Ab-60-Jahrigen — spatestens aber mit Beginn des
70. Lebensjahres einer Kohorte —der Frauenanteil. Gleichzeitig wird aber aus der ge-
rontologischen Forschung ersichtlich, dass gerade alleinstehende altere Frauen hau-
fig Uber geringe ckonomische Ressourcen verfligen, sich insgesamt weniger sozial
engagieren, also ein Ehrenamt bekleiden oder an Weiterbildungsangeboten teil-
nehmen, und sie sind auch bei der Ubernahme technischer Neuerungen deutlich
zurlickhaltender als gleichaltrige Manner. Erst mit der Kohorte der Baby-Boomer
wird ein deutlicher Umschwung dieser genderspezifischen Ungleichheit einsetzen.
Bis dahin aber sind es eben doch vor allem die alteren Frauen mit dem hochsten
Aktivierungspotenzial, fir die es einer besonderen Ansprache bedarf.
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Die Aussagen Uber die ,vielen Alteren“, die im Berufsleben keinen Computer kennen-
gelernt haben, sind aktuell zu relativieren. Grundsatzlich sind aber die Griinde, aus de-
nen sich dltere Personen vor der Bedienung eines PCs scheuen, auch bei den nachfol-
genden Kohorten dhnlich: fehlende Mehrwerterkenntnis (Gehrke, 2009, S. 338-353),
Angste bei der technischen Handhabung, mangelnde Benutzungsfreundlichkeit etc.
Vermutlich handelt es sich abervorallem um Personen mit geringer Schulbildung, Per-
sonen, deren Berufstatigkeit keinen PC erforderte, Langzeitarbeitslose (ebenfalls eher
mit geringer Bildung und ohne berufsqualifizierende Ausbildung) und um Frauen, die
als Hausfrauen keiner Berufstatigkeit nachgingen und deshalb keinen PC bendétigten.
Die oben prasentierten Angaben zu Nutzenden des Internets, wofuir der Umgang mit
dem PC Voraussetzung ist, bestatigen diese Tendenz bei den Nichtnutzenden.

In der Ansprache der dlteren Personengruppe mussen diese unterschiedlichen Vor-
aussetzungen beachtet werden. Auch Personen mit einer grundsatzlichen Offenheit
gegenlber den neuen Technologien — beispielsweise die ,Shy Guys“ und die ,Fami-
lizer* - brauchen Unterstltzung beim Abbau ihrer Hemmnisse wie Sprachbarrieren
(z.B. Englischkenntnisse, technischer Sprachgebrauch) oder fehlendem Selbstver-
trauen im Erwerb technologischen Wissens. Gehrke weist in diesem Zusammen-
hang auf haufige Mangel der Bildungsangebote hin, die auch schon Sylvia Kade
2007 formuliert hat: Mangel an Erfahrung (Wissen ohne Anwendung), Mangel an
Sinn (Information ohne Orientierung), Mangel an Kontakt (Anschluss ohne Sozial-
integration), Mangel an Praxis (Produktivitdt ohne Anerkennung und Nachfrage)
(Gehrke, 2009, S. 349). Eine Kulturtechnik in Form von Bedienungskompetenz ist
damit nur der Anfang der Vermittlung; der Schwerpunkt sollte auf der Vermittlung
der Orientierungskompetenz liegen.

Bernd Schorb geht in seinen Uberlegungen kritisch mit der Forderung nach medien-
kompetenten Alten um: ,Medienhandeln im Alter ist haufig kein freiwilliger Akt zur
Erweiterung des eigenen Wissens- und Handlungsraumes, sondern ein von frem-
den, eigennutzigen Interessen aufgezwungenes und entsprechend muhsames
Lernen” (Schorb, 2009, S. 321). Auch er betont die neue Sichtweise auf das Alter,
welches nicht nur aus Funktions- und Rollenverlust bestehe, sondern vor allem ent-
wicklungsbedeutsame Personlichkeitsveranderung sei — mit Erweiterung des Ver-
haltensrepertoires, der Ausweitung und Vertiefung von Erlebnismoglichkeiten, der
Zunahme von Interessen, dem Ausprobieren neuer Aktivitaten oder der Ausweitung
sozialer Kontakte (ebd., S. 322).

Ahnlich den oben zusammengetragenen Kohortenlberlegungen konstatiert
Schorb dem Defizitmodell der Medienabstinenz Alterer als temporares Modell ein
absehbares Ende, es sei denn, neuere ,neue” Medien erfordern ein neues Hand-
lungsrepertoire. In der Praxis medienpadagogischer Angebote dominiere das
,LUcken-Fuller“-Konzept, wonach technische Entwicklung und mentale und hand-
habende Entwicklung Alterer nicht konform verlaufen. Didaktisches Hauptmodell
der meisten Angebote sei dabei die Schulbank-Form zur Vermittlung von Medien-
und Internetkompetenz (ebd., S. 328).

Vor allem vor dem Hintergrund geanderter Didaktikvorstellungen im Schulbereich
und von Konzepten in der Kinder- und Jugendbildung sollten auch in der Medien-
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bildung Alterer nicht die Anforderungen der Gerate in den Mittelpunkt gestellt
werden, sondern die Nutzenden als Subjekte. Fir diese Zielgruppe ist vor allem Ori-
entierungswissen wichtig, welches die praktische Handhabung (Funktionswissen)
mit den Strukturen der Technologie und des Angebotes (Strukturwissen) in einen
Alltagskontext einbettet. Orientierungswissen, das beim konkreten Individuum
ansetzt und beispielsweise bei Alteren deren Normen und Werte aufgreift, um die
neuen Medien damit nachvollziehbar zu machen und in einen gesellschaftlichen
Kontext, der ihnen vertraut ist, einzuordnen, ,ist jenes, das es Menschen maglich
macht, nach dem Sinn von Funktionswissen zu fragen” (ebd., S. 332). Auch die ande-
ren Kompetenzdimensionen—ob nun Bewertung, kognitive Analyse oder ethisch-kri-
tische Reflexion —sind Bestandteile dieses aufzubauenden Orientierungswissens.
Wesentlich ist es, ein Angebot zu machen, das es ermoglicht, die Frage nach dem
,Warum Uberhaupt?“ der Medien und ihrer Anwendung zu stellen. Schorb fordert
,adressatenorientierte Medienkompetenzvermittiung* fir Altere, die wie die Model-
le der Kompetenzvermittlung fur Heranwachsende die unterschiedlichen Bedurfnis-
se (Notwendigkeiten, Entwicklungsaufgaben) und Voraussetzungen/Bedingungen
(Motive, Interessen, Vorkenntnisse etc.) selbstverstandlich beachtet (ebd., S. 334).
Der Begriff der Medienkompetenz als Bliindel medienbezogener Fahigkeiten und
Wissensbestdnde wird von Andreas Blisch mit Bezug zu den Werken der ,Klassiker”
des Medienkompetenzbegriffs — Baacke als Ausgangspunkt und Schorb, Aufenan-
ger, Groeben als weiterflihrende Diskutanten —in Form von konkreten Kompeten-
zen und damit verbundenen praktischen Anforderungen mit einem generationen-
Ubergreifenden Ansatz zusammengefasst (Blsch, 2014). Diese Ausformulierung
uberzeugt durch ihre leichte Zuganglichkeit und Ubertragbarkeit auf Weiterbil-
dungsangebote. Zudem sind die von Schorb formulierten Kompetenzdimensionen
der kognitiven Ebene (Bewertung, Analyse, kritisch-ethische Reflexion) hier ebenso
enthalten wie die Kategorien des Handelns in Form der konkreten Mediennutzung
(als Medienrepertoire und Medienstil ein Resultat des Zusammenspiels der kog-
nitiven Kompetenzdimensionen) und der Mediengestaltung. Medienpartizipation
als Hauptziel vieler Kompetenzprojekte ist nach Schorb mehr als nur der bewusste
Einsatz der Medien zur Artikulation und Teilhabe an der gesellschaftlichen Kom-
munikation. Mediale Kommunikation ist vielmehr die Fahigkeit, ,die Gefuihle und
Uberzeugungen anderer zu erkennen, zu respektieren und mit ihnen forderlich
umzugehen, [...] sich selbst, seine Personlichkeit und seine eigenen Interessen ak-
tiv in den offentlichen medialen Diskurs einzubringen” (Schorb, 2009, S. 334). Bei
Busch wird diese Fahigkeit mit der Dimension der sozialen Kompetenz erfasst.

» Sachkompetenz: ist Grundkompetenz; umfasst Kenntnisse vom Angebot — was
gibt es Uberhaupt und wie kann ich es nutzen; Wissen Uber Gerate und Hardware
und deren Bedienung; systemisches Wissen Uber Strukturen und Organisationen
von Medienanbietenden und den eigenen individuellen Zugangen; Wissen Uber
Formate und Prasentationstechniken;

» Kritische Kompetenz: baut auf = Sachkompetenz auf; kritische Bewertung der Ge-
samtheit des Angebots und seiner Strukturen; kritische Urteile und qualitative Ein-
ordnung des Angebotes mit Bezug auf eigene BedUrfnisse und eigenen Nutzen;

» Reflexiv-ethische Kompetenz: baut auf = kritischer Kompetenz auf; Wissen und
Urteile Gber Medien reflektieren und in handlungsleitende Prinzipien und ethi-
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sche Malstabe flr Handeln Ubertragen; v.a. wichtig hinsichtlich Web-2.0-Ange-
boten und der Verantwortung als Prosumer; ,es kann keine Medienkompetenz
ohne normative Grundlegung geben” (Biisch, 2014, S. 373);

» Gestalterische Kompetenz: baut auf = Sachkompetenz, - kritischer Kompetenz
und -> reflexiv-ethischer Kompetenz auf; mit Web 2.0 Grundvoraussetzung fir
breitere Internetnutzung, weg vom reinen Konsumieren/Rezipieren hin zum Pro-
duzieren; ist wichtig im Blick auf die gegenwartige Diskussion Uber Privatheit und
Grenzen der eigenen EntauBerungen bzw. Kenntnis Gber handwerkliche Grund-
lagen UND inhaltliche Grenzen;

» Asthetische Kompetenz: baut auf = Sachkompetenz auf; Wahrnehmung als we-
sentlicher Bestandteil der Kommunikation muss ausgebildet werden;

» Genusskompetenz: Information ist auch Unterhaltung, und Unterhaltung um ih-
rer selbst willen ist Anstol3/Anlass fur Mediennutzung; die eigenen Bedurfnisse
unter Bezug auf die eigene Rezeptionsfahigkeit zu kennen und ihren subjektiven
Nutzen einzuschatzen, steht hier im Mittelpunkt, ist aber nicht hedonistisch zu
verstehen;

» Soziale Kompetenz: bezieht = reflexiv-ethische Kompetenz ein; Bewusstsein fir
die medial vermittelte Gesellschaft als Grundlage und Orientierungspunkt fir
Medienhandeln als soziales Handeln.

Fur Altere als Adressaten der Medienkompetenz-Vermittlung notiert Bisch folgen-
de Merkmale: Mit dem Ende der Erwerbsarbeit wird die biografische Interpretation
und Integration bisheriger Lebensereignisse notwendig, kombiniert mit der Aufga-
be eines produktiven Umgangs mit der aktuellen Lebensphase des Ruhestandes.
Die intergenerationelle Weitergabe von Wissen und Erfahrung ist darin ebenso Be-
standteil wie die individuelle Auseinandersetzung mit korperlichen Einschrankun-
gen, Krankheit, Leben und Tod. Entwicklungspsychologisch verstarkt sich im Alter
der Bedarf an Kultur (im umfassenden gesellschaftlichen Sinne). Medien sind we-
sentlicher Bestandteil dieser Kultur.

Alterstypische Medienkompetenz-Herausforderungen sind die Wertschatzung der
bestehenden Kenntnisse, die gesellschaftliche Partizipation mit und Gber Medien
und die Bertcksichtigung veranderter asthetischer Kompetenz aufgrund abneh-
mender Leistungsfahigkeit der Sinnesorgane. Fliir den Bildungsgegenstand Medien-
kompetenz bedeutet dies einerseits milieusensible und lebensweltbezogene Of-
ferten, andererseits aber auch dauerhafte Angebote durch verlassliche Forderung
entsprechender Netzwerke und Servicestellen, die entsprechende Projekte blindeln,
organisieren und zuganglich machen.

Der Ansatz von Busch bestarkt uns darin, dass wir mit dem Medienkompass Il direkt
an die Kompetenzbereiche des Medienkompasses | ankniipfen konnen. Die konkre-
ten Inhalte der einzelnen Kompetenzdimensionen sind entsprechend der Zielgrup-
penanalyse an die vorhandenen Kompetenzen und die expliziten Erwartungen der
Zielgruppe ,Altere“ anzupassen. Aufgrund ihrer jahrelangen Mediennutzung, die
sich in habitualisierten Zugangsweisen ausdriickt und von verfestigten Prinzipien
und Bewertungen geleitet wird, handelt es sich hier um eine anspruchsvolle Ziel-
gruppe mit speziellen Wiinschen, die sie formulieren und einfordern kann.

Die Analyse sollte aber nicht nur anhand allgemeiner Durchschnittsdaten empiri-
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scher Erhebungen, sondern vor allem vor Ort unter Einbezug der regionalen Beson-
derheiten und lokalen Voraussetzungen erfolgen. Erst dann kénnen nachhaltigere
Angebote fur mehr als nur die interessierten, aktiven, hochgebildeten und 6kono-
misch gut ausgestatteten Alteren entwickelt werden.

Fest steht, dass das Kriterium ,Eintritt in die Nacherwerbsphase® und damit ver-
bundene neue Entwicklungsaufgaben der Hintergrund fur thematische Voreinstel-
lungen der Rezipienten sind. Aufgrund der Beendigung der Berufstatigkeit gewinnt
bei den Uber-64-J4hrigen erwartbar die allgemeine Weiterbildung an Bedeutung
(Pietral3, 2009). Die Interessen der Ab-50-Jahrigen im Bereich der beruflichen Bil-
dung sind naturwissenschaftliche Themen und EDV-/Computerkurse, bei der all-
gemeinen Bildung sind dies hingegen die Besichtigung von Stadten, Landern und
Baudenkmalern sowie Bildungsreisen. Kurse und Seminare stehen dabei nicht im
Vordergrund, was die Notwendigkeit betont, entsprechende Angebote erlebnis-
orientiert zu gestalten und entwicklungsbedingte Interessen aufzugreifen (PietraR,
2009, S. 83).

Voralleminformelle Lernprozesse gewinnen im Alter an Bedeutung. Das allgemeine
und hohe Informationsinteresse Alterer (Doh, 2011) und der hohe Nutzungsumfang
der klassischen Medien steigern das Potenzial der Massenmedien als informelle
Lernorte. Pietra8 betont hier die Bedeutung von Medienkompetenz in Form kriti-
scher Einschatzungen und Beurteilungen, um beispielsweise falsche Informationen
identifizieren zu konnen. Vor allem beim Thema ,Gesundheit”—eines der besonders
bei Alteren nachgefragten Themen — kdnnen Fehleinschatzungen aufgrund unzu-
reichender Kompetenzen negative Folgen haben.

Insgesamt konnen die Voraussetzungen fur eine erfolgreiche institutionelle Er-
wachsenenbildung folgendermafen beschrieben werden:

» Kenntnis der Mediennutzungsweisen Alterer,
» Kenntnis der Bedeutung der Medien in der Tagesgestaltung,

» Berlcksichtigung generationenspezifischer, habituell gepragter Nutzungsmuster
auf der personlichen Ebene als Erklarungsfaktoren fur Vorlieben und Abneigun-
gen/Barrieren (Pietraf3, 2009, S. 90).

Vor allem Ab-70-Jahrige werden aufgrund falscher Ansprache seltener von Angebo-
ten der Erwachsenenbildung erreicht, obwohl sich vermutlich gerade ihr Interesse
wieder mehr Kursen und organisierten Veranstaltungen zuwendet.

In ihrer Studie zur Internetnutzung Alterer repliziert Marie-Louise Rendant eine
Vielzahl der oben prasentierten standardisierten Ergebnisse anhand einer Stich-
probe der Stadt Cuxhaven (Rendant, 2012). Interessant sind hier die Ergebnisse
des qualitativen Studienteils, in dem Teilnehmende der Fragebogenbefragung
in leitfadengestutzten Interviews zusatzlich zu den Ergebnissen des quantitati-
ven Teils der Studie — ihren personlichen Sicht- und Umgangsweisen — befragt
wurden. Der Fokus dieser erganzenden Untersuchung lag auf der Nicht-Nutzung
von interaktiven Web-2.0-Anwendungen, die auch in ihrer quantitativen Stich-
probe nur marginale Nutzungsanteile aufwiesen. Im Ergebnis stellt sie fest, dass
es sich nicht um eine grundsatzliche Verweigerung oder gar ,altersbedingtes
Desinteresse” handelt, wenn Altere entsprechende Anwendungen meiden. Vor
allem technische Defizite und Unsicherheiten (Konto erstellen, Registrierung/An-
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meldung vornehmen, einloggen, ausloggen ...) wurden als Griinde geduRert, von
einer weiteren Nutzung abzusehen. Aber auch der Anspruch an die reale Existenz
der/des Kommunikationspartnerin/s — Personen, die man aus dem direkten Kon-
takt kennt — sowie negative Erfahrungen (fehlende Reaktionen im Forum) sind
Grinde fur die Nicht-Nutzung.

Hiermit bestatigt Rendant den Hinweis Schorbs, die Normen und Werte der dlteren
Nutzenden zu berlcksichtigen — und bei der kommunikativen Interaktion sind die-
se am Face-to-Face-Kontakt ausgerichtet, weshalb Instant Messenger oder Skype
—wie auch diese Studie feststellt —durchaus genutzt werden, da sie dieser Kommu-
nikationsform entsprechen. Ohne adaquate Kommunikationspersonen fallt dem-
zufolge flr diese Anwendungen der Nutzungsanreiz weg. Die neuen Kommunika-
tionsraume des Web 2.0 hingegen bleiben den Alteren und ihrem ,Nutzungs-Ko-
dex“ (ebd., S.170) fremd. Ein von der Autorin nicht in den Fokus genommenes Pro-
blem kam in der Gesprachsstudie von allein zum Vorschein: die Angst der alteren
Internetnutzenden, im Internet Fehler zu machen und damit in ,Fallen” zu geraten.
Hierzu zahlen ,Sorgen um die Bewaltigung des Lernbedarfs, um Fehler bei der An-
wendung, beim Aufrufen von Mails und dem Download von Dateien” (ebd., S. 190).
Mit Blick auf diese objektiven Risiken und Angste der Alteren listet Rendant auf, in
welcher Form Erwachsene und Altere darlber aufgeklart werden. Sie stellt dabei
fest, dass die Aufklarung Gber Gefahrenvermeidung im Internet fur Altere innerhalb
eines allgemeinen ,Seniorenschutzes” (Enkeltrick, Tricks an der Haustir, Gewalt in
der Pflege) erfolge, nicht aber wie bei Kindern und Jugendlichen im Rahmen des
Jugendschutzes versucht werde, Angste abzubauen oder grundlegendes Wissen zu
vermitteln. Die Zielgruppenansprache ist noch ausbaufahig.

Als zentrales Ergebnis aus der Interviewstudie soll hier jedoch die Medienkompetenz
der alteren Internetnutzer betont werden. Ihre Reaktion auf Informationsfille und
-dichte des Internets schlagt sich in einem ,Web-Pragmatismus® nieder. Sie entschei-
den sich bewusst fur die Internetnutzung, sie differenzieren begriindet ihre Auswahl
von Diensten, Anwendungen und Angeboten, und sie wagen sehr genau die erreich-
ten Ergebnisse ab, beurteilen sie und richten danach ihre zukiinftigen Handlungen
aus: ,Sie beweisen eine spezifische Medienkompetenz, indem sie die Angebote des
virtuellen Netzes in die realweltliche Dimension einbeziehen und indem sie die dort
dargestellten Méglichkeiten nicht ohne zu hinterfragen nutzen (ebd., S.199).

An diesen Befunden wird deutlich, dass fehlende Sachkompetenz der Alteren, die
sich in ihren AuRerungen iber mogliche Gefahren zeigt, sie nicht von der Nutzung
an sich abhalten muss. Vielmehr greifen sie dann auf ihre an den analogen Medien
geschulten und erprobten , kritischen Kompetenzen® zurlick und wenden diese auf
das digitale Angebot an. Die skeptische Haltung gegentiber Onlinegesprachen zeigt
eher die im realen Kontakt eines langen Lebens entwickelte ,reflexiv-ethische Kom-
petenz” in Anwendung auf die neuen Kommunikationsmoglichkeiten. Persdnliche
Zuwendung auf Basis personlicher Bekanntschaft ist Basis aller kommunikativer
Kontakte bisher gewesen — warum also zugunsten vollig Fremder von dieser Kom-
munikationsgrundlage abweichen? Diese Haltung wird bestarkt durch positive Er-
fahrungen, im Internet Freundschaften pflegen zu kénnen (74 % stimmen eher zu)
und alte Freunde wiederzufinden (67 % stimmen eher zu; BITKOM e.V., 2011). Die
Zurlckhaltung Alterer gegentiber unbekannten Funktionalitaten der verschiede-
nen Internetangebote begrenzt negative Erfahrungen — und damit abschreckende
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Erlebnisse: Nur 18 % der Ab-65-Jahrigen haben laut der BITKOM Studie ,,Connected
Worlds“ entsprechende Erfahrungen gemacht (BITKOM e.V., 2010).

Mit der Studie ,Medienbildung fur Altere in Mecklenburg-Vorpommern*“ liegt seit
2013 eine Bestandserhebung fur entsprechende Praxisprojekte im Bundesland vor,
die mit einer standardisierten Befragung von Anbietenden (technische Ausstattung,
konkretes Angebot, Ziele, Einschdtzungen zum Angebot und Perspektiven) und
Dozierenden (Arbeitsorganisation, konkretes Angebot, Ziele, Einschatzungen zum
Angebot und Perspektiven) erganzt wurde. Mittels ebenfalls standardisiertem Fra-
gebogen und in personlichen Gesprachen einer aufsuchenden Befragung zu exem-
plarisch ausgewahlten Kursen wurden Teilnehmende nach ihren Teilnahmegriinden
und Motivationen, nach der Funktion der Medien im Alltag und moglichen Gefah-
ren/Nachteilen der Mediennutzung befragt (Burmeister/Rackow/Sparschuh, 2013).

Auch in dieser Studie bestatigen sich die oben zusammengetragenen Befunde Uber
die medienspezifische Weiterbildung fir adltere Menschen. Von den anbietenden
Einrichtungen und dem Lehrpersonal wird die Altersgruppe der Seniorinnen und
Senioren in der Spannbreite zwischen 40 und 75 Jahren gesehen. Mehrheitlich wer-
den von den befragten Anbietenden darunter aber Personen im Ruhestand mit ei-
nem Altersschnitt von 60 Jahren verstanden. Nur wenige Einrichtungen richten ihr
Medienbildungsangebot ausschlieRlich an diese Personengruppe, wobei hier nicht
klar wird, ob die spezifischen Kurse aufgrund ihrer inhaltlichen Ausrichtung auto-
matisch nur eine bestimmte Altersgruppe ansprechen (z.B. Einsteigerkurse) bzw.
wie sich das Altersniveau in verschiedenen Kursen verhalt. Ob die Einrichtungen
das ,gemeinsame Lernen®in den Vordergrund stellen, kann nur begrenzt abgeleitet
werden, da letztlich die inhaltliche und didaktische Ausgestaltung des jeweiligen
Kurses automatisch unterschiedliche Personengruppen anspricht. Gerade im Be-
reich des Medienhandelns sind die Kompetenzen und Interessen jedoch abhangig
von der Lebensphase und damit altersgruppenspezifisch verteilt, wie die oben dar-
gestellten Befunde der verschiedenen Typologien der Nutzenden deutlich machen.
Die in Mecklenburg-Vorpommern befragten Teilnehmenden besuchen Kurse fur
Altere aufgrund des etwa ,gleichen Niveaus an Vorwissen und Kenntnissen® als Ga-
rant fur ein angenehmes Lernklima. Da die Abfrage sich explizit auf Kurse fur Altere
bezog, ist die altersspezifische Zusammensetzung als Grund fur ihre Teilnahme den
Kursteilnehmenden nicht wichtig, sondern vielmehr die allgemeine Erwartungshal-
tung an (in dem Fall altersspezifische) gemeinsame Kompetenzniveaus. Ob Angebo-
te hauptséchlich von Alteren besucht werden, ist also nicht abhéngig von einer ent-
sprechenden Alters-Zielgruppenformulierung seitens der Anbietenden, sondern von
der konkreten inhaltlichen Ausgestaltung und deren Passung mit den individuellen
Erwartungen. Die befragten alteren Teilnehmenden ausgewahlter Medienbildungs-
kurse geben fur ihre Mediennutzung eine offene Einstellung gegenliber neuen Ent-
wicklungen an.

Grundsatzlich ist den Autoren zuzustimmen, wenn sie die Notwendigkeit betonen,
Altere nicht (nur) als Altersgruppe anzusprechen, sondern an ihren BedUrfnissen
und Interessen ausgerichtete Angebote zu konzipieren, die ihre alterspezifischen
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Kompetenzen bertcksichtigen und sie als kompetente Personen z.B. in Form der
eigenstandigen Ausgestaltung des Angebots wahrnehmen (Burmeister/Rackow/
Sparschuh, 2013, S. 36).

Medienspezifische (Weiter-)Bildungsangebote sollten nicht nur die Potenziale und
die Funktionalitat des jeweiligen ,Mediums” flr den eigenen Alltag betonen, son-
dern auch auf die sehr kritische —im Laufe vieler Jahre Lebenserfahrung gesammel-
te — selektive Nutzen- und Risikoabwagung Alterer eingehen. Die seitens der Au-
toren abgeleiteten Handlungsempfehlungen sind allgemeingultig und werden u.E.
durch die aus Wissenschaft und Forschung prasentierten Fakten hinsichtlich des
Medienhandelns Alterer gestltzt. Diesem Fokus auf Mecklenburg-Vorpommern
soll noch ein bundesdeutscher Blick auf medienspezifische Bildungsangebote fur
Altere gegeniibergestellt werden.

Exemplarisch fur die Moglichkeiten Alterer, sich mit Medien und insbesondere
neuen Medien auseinanderzusetzen, sind die Preistrager des Otto-Muhlschlegel-
Preises 2010 ,Zukunft Alter”, der unter dem Motto ,Kreativitdt in neuen Medien®
(Bosch-Stiftung, 2010) stand. Der erste Preis wurde flr das Projekt ,Virtuelles und
reales Lern- und Kompetenz-Netzwerk alterer Erwachsener” (ViLE) vergeben. Ne-
ben den virtuellen Projekten steht bei diesem Netzwerk vor allem auch die Mog-
lichkeit realer Treffen zur Zusammenarbeit in verschiedenen Themenfeldern im
Vordergrund. Aus einer aktuellen Betrachtung der Webseite www.vile-netzwerk.de
zeigt sich, dass bis auf das Projekt , LernCafé” die meisten Projekte mit Off- und On-
line-Phasen geplant und durchgefuhrt werden. Der direkte auch intergenerationelle
soziale Kontakt steht im Mittelpunkt des Angebotes und macht es dadurch beson-
ders attraktiv. Die zweiten Preise des ,Deutschen Altenpreises” gingen an Video-
und Filmprojekte, die Anerkennungspreise an Einzelprojekte dreier Senioren, die
sich mit jeweils unterschiedlichen Themen unter anderem im Internet prasentieren
(Pravention gegen Betrug und Diebstahl, mediale PraventionsmalRnahmen).

Eine stichprobenartige explorative Recherche im Internet’ mit den Begriffen ,Me-
dien” und ,Senioren” wurde fur die Bundeslander Thiringen, Saarland, Rhein-
land-Pfalz und Bremen gemacht. Bei der Auswahl wurde davon ausgegangen, dass
diese Bundeslander nicht wie Bayern, Nordrhein-Westfalen und Niedersachsen mit
den Landesmedienanstalten groRRe und vernetzte Anbietende entsprechender Kur-
se oder wie Berlin und Hamburg aufgrund der Gro3e gentigend Nachfrage und ein
entsprechendes Angebot fir die Zielgruppe Alterer haben.

Bei der Durchsicht der Treffer wurden vor allem bekannte Strukturen bestatigt: Es
finden sich Kurse mit Medienbezug seitens der Volkshochschulen, der Landesme-
dienanstalten und ahnlicher offentlicher Einrichtungen. Die meisten sind auf die
Vermittlung von technischen (haptischen) Nutzungskompetenzen ausgerichtet. Hin-
zu kommen Kurse privater Anbietender wie Seniorenverbande und Seniorenvereine
bzw. liberhaupt von Verbinden und Vereinen, zu deren Zielgruppe auch Altere zah-
len (Nachbarschaftsinitiativen, Generationenhauser etc.). Hier geht es dann durchaus
auch um den intergenerationellen Austausch, bei dem die neuen Medien vermutlich
das Thema sind, um tberhaupt miteinander in Kontakt zu kommen. Weitere Kurse
kommen, wie zu erwarten, von kommerziellen Anbietenden, wobei einige tber die
Kurse hinaus auch im Bereich der Hard- und Software Verkaufsinteressen haben.

© Gesucht wurde lber die Suchmaschinen Google und Ecosia.
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Bei der kleinen Stichprobe finden sich flr jeden Bereich in allen abgefragten Bun-
deslandern Angebote. Man kann also davon ausgehen, dass es bundesweit ein nicht
genau zu bezifferndes, aber umfassendes und grofles Angebot an entsprechenden
medienspezifischen Kursen fir Altere gibt. Inwieweit regionale Unterschiede hin-
sichtlich der Dichte des Angebotes bestehen, darlber konnen keine Aussagen ge-
macht werden.

Grundsatzlich gilt: Nicht nur durch Initiativen der Bundesregierung, konkret des
Bundesministeriums fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend, ist das Thema ,Me-
dien fir Altere” gesellschaftlich etabliert — in Verbindung mit Gesundheitspraven-
tion und Rehabilitationsnachsorge, dem demografischen Wandel, der verlangerten
Phase des Ruhestandes, gesellschaftlicher Teilhabe in allen Bereichen des Lebens
(Politik, Kultur, Bildung etc.) — mit dem Ziel, vorhandenes Potenzial an priméarer Pra-
vention, Aktivitat und gesellschaftlicher Teilhabe effektiv auszuschopfen. Unklar
bleibt nach der Recherche, welche Nachhaltigkeit bei den Alteren erreicht wurde
und ob die Auseinandersetzungen mit den jeweiligen Medien eine temporare An-
gelegenheit geblieben oder doch langfristiges Mediennutzungsverhalten gewor-
den ist.

Neben den Angeboten fir selbststandig lebende Altere finden sich Forschungspro-
jekte in Kooperation mit Seniorenheimen, die aber vor allem der Entwicklung neuer
Techniken und ihres Einsatzes im Bereich der Gesundheitspravention und Aktivi-
tatssteigerung dienen:

» VERA — vernetzt und aktiv. Die digitale Gesundheitsbegleitung. Offis e.V Olden-
burg in Kooperation mit der Bremer Heimstiftung, www.offis.de/struktur/projek-
te/vera-vernetzt-und-aktiv.html;

= Projekt , Tablets fiir Senioren” — Institut fir Wissensmedien (IWM) der Universi-
tat Koblenz-Landau in Kooperation mit fiinf Partnern aus Politik und Wirtschaft,
www.uni-koblenz-landau.de/koblenz/iwm/projekte/laufendeproj/Senioren-
tablets.

Die Gestaltung der Lernsituation (nach Beriicksichtigung der Lebensumstande und
konkreten Interessen der Zielgruppe) ist wesentlich fiir einen nachhaltigen Lern-
erfolg. Da die Teilnahme an einem Angebot aus eigenem Interesse und Antrieb er-
folgt, haben die Teilnehmenden konkrete Zielvorstellungen, die sie durch eine Teil-
nahme an der MalBnahme erreichen mochten. Diese Zielvorstellungen im Vorfeld
oder zu Beginn der Malinahme zu erheben, sollte ein wesentlicher Bestandteil sein.
Das Erreichen der Ziele sowohl wahrend als auch am Ende der Manahme abzu-
fragen und festzuhalten, sollte ebenfalls selbstverstandlich werden. Vor allem eine
individuelle Betreuung und regelmafige Kontrolle des Wissensstandes durch Tuto-
rinnen und Tutoren zeigen dabei einen positiven Effekt auf den Lernerfolg und die
Einstellung der Lernenden (Kerres, 2013, S. 94).

Die bis hierher zusammengetragenen Inhalte bestatigen die von Hartung u.a. (Har-
tung/Schorb/Killertz/ReiBmann, 2009) formulierten Schlussfolgerungen tber Pro-
gramme und Initiativen zur Férderung von Medienkompetenz im hoheren Alter.
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Unter Medienkompetenz-Vermittlung wird noch immer vorrangig die Vermittlung
der technischen Beherrschung des Computers und des (mittlerweile) Hauptanwen-
dungsbereiches ,Internet” verstanden (vgl. ebd., S. 88). Zugang und Navigation sind
das eine, die selbstbestimmte und alltagsrelevante Ubernahme in das eigene Me-
dienrepertoire ist jedoch das eigentliche Ziel und wird vermutlich von reinen Tech-
niknutzungskursen nicht immer erreicht.

Der Anspruch eines handlungsorientierten Angebots fir Altere mit den verschiede-
nen Themenbereichen des Medienkompasses Il lasst sich aus den oben vorgestell-
ten Typologien der Mediennutzenden und den idealtypischen Handlungsmus-
tern ableiten. Die praktische Relevanz kann man exemplarisch an konkreten Fall-
beispielen eines DFG-Forschungsprojekts" veranschaulichen. In problemzentrierten
Interviews mit medienbiografischem Fokus kamen auch die neuen digitalen Me-
dien zur Sprache. Unter anderem wurde gefragt, ob und wie diese eine Rolle in der
Ausgestaltung des Alltags spielen. Zentral ging es dabei um die Technologie des
Handys und des Computers und den Zugang zum Internet. Auch in dieser nicht-
reprasentativen Einzelfallstudie zeigen sich die Bedeutung des Alters und die damit
verbundene Moglichkeit, wahrend des eigenen Berufslebens noch in Kontakt mit
entsprechenden Technologien gekommen zu sein, als relevant fur die spatere rein
private Nutzung. Im Folgenden werden drei willkurlich ausgewahlte Beispiele von
Medienbiografien vorgestellt, um die Sichtweise von dlteren Menschen fur ihre Mo-
tivation an Weiterbildungsangeboten in unsere Konzeption einzubeziehen:

Erstes Beispiel:

Mann, geboren 1931, verheiratet, ein Sohn, eine 18-jahrige Enkelin. Wohnhaft in
Rahnsdorf (Berlin), wo auch der Sohn mit seiner Familie auf dem gleichen Grund-
stlck lebt. Aufgrund seiner Arbeit in der technischen Produktion hatte der Mann
schon zu DDR-Zeiten mit computergestutzten Fertigungsanlagen Umgang und
programmierte entsprechende Fertigungsprogramme selbst. Diese friihe und hohe
technische Kompetenz Gbertrug sich aber nicht in den privaten nachberuflichen All-
tag. Hier dominieren noch immer der Fernseher, das Radio und das Festnetztelefon
das Medienrepertoire. Lediglich sein Hobby ,Fotografie” wird mittlerweile mit einer
digitalen Kompaktkamera betrieben. Die alltaglichen Erfahrungen und Beobach-
tungen fuihren aber bei diesem Mann dazu, dass er es sehr bedauert, sich (noch)
nicht mit dem Computer und der Verwendung des Internets auseinandergesetzt zu
haben. Gemeinsam mit seiner Enkelin hat er sich schon oft von den Moglichkeiten
des Internets verbliffen lassen und kommt selbst zu der Erkenntnis, dass er sich
bislang wohl aus Tragheit lieber auf seine Enkelin verlasst, als sich selbst mit der
Technik und ihren Moglichkeiten auseinanderzusetzen.

Eine grundsatzliche Offenheit ist deutlich zu erkennen, was sich auch daran zeigt,
dass er die Moglichkeit nutzte, an einem ,Seniorentest fiir Tablets” teilzunehmen,
der auf einer Messe flr Seniorinnen und Senioren angeboten wurde. Sein Fazit: Thn
hat diese Technologie schon nach kurzem Gebrauch uberzeugt, er hat gegentber
seiner Frau sogar einen Kauf thematisiert — in Konsequenz wurde dies aber auf-

" DFG-Projekt ,Mediengenerationen: Biografische und kollektive biografische Muster als Determinanten des
Medienhandelns vor dem Hintergrund des demografischen Wandels” (Deutsche Forschungsgemeinschaft
BE 3534/2-1), Freie Universitat Berlin, Projektleiter: Prof. Dr. Klaus Beck.
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grund einer fehlenden akuten alltaglichen Notwendigkeit noch nicht realisiert. Die
Archivierung seiner digitalen Fotos fuhrte schon einmal dazu, dass er einen alten
Laptop der Enkelin Gbernommen hat. Nachdem dieser endgtiltig kaputt gegangen
war, hat er ihn aber nicht ersetzt. In Verbindung mit einem moglichen Wegzug der
Enkelin nach deren Schulabschluss sieht er jedoch genligend Griinde, um sich doch
noch einmal mit einem Computer und dem Internet auseinanderzusetzen.

Zweites Beispiel:

Frau, geboren 1935, verwitwet, zwei Kinder, sechs Enkel, wohnhaft in Berlin. Die
Tochter mit vier Enkeln wohnt in einem Vorort von Berlin, weswegen die Enkel hau-
fig bei der Oma zu Gast sind und dort z.B. Zeit zwischen Terminen Uberbricken.
Wahrend ihrer Berufstatigkeit an der Kasse eines Konzerthauses ist die Frau nicht
mehrin Kontakt mit Computern gekommen. Zu dem Zeitpunkt, als diese eingefuhrt
wurden, hat sie sich (neben familidren Griinden) entschieden, diese Entwicklung
nicht mehr mitzumachen, sie ist in Rente gegangen. Heute ordnet sie diese Ent-
scheidung als argerlich ein, da sie aus der Beobachtung ehemaliger Kollegen heraus
zu der Erkenntnis gekommen ist, dass sie das doch auch noch gekonnt hatte. Aktuell
weild sie aber nur wenig Uber die verschiedenen Angebote des Internets und for-
muliert kein personliches Interesse daran, sich damit auseinanderzusetzen. Diese
Technik gehort fir sie zu ihren Enkeln, und Omas mussen nicht alles wissen, was
die damit so machen. Sowohl die Tochter als auch die Enkel versuchen ansatzwei-
se, der Oma einige Aspekte einer moglichen Nutzung (E-Mail, Reiseauskunft) na-
hezubringen, tbernehmen in der Regel aber dann selbst die Recherche oder den
Fahrkartenkauf und kommunizieren weiterhin via Festnetztelefon oder wahrend
personlicher Besuche mit ihr. Das Internet und die digitalen Moglichkeiten wer-
den von dieser Frau vor allem negativ und nicht als bereichernd eingeschatzt. Ein
Handy zu besitzen verhindert auch nicht, auf dem Friedhof tiberfallen zu werden, die
Méglichkeit, standig alles online recherchieren zu konnen, bietet nicht mehr Wissen
als es Duden und Nachschlagewerke zu Hause bieten konnen, und die alltaglichen
Abhangigkeiten, beispielsweise schon bei einer kurzen Verspatung des Busses hek-
tisch auf seinem Smartphone herumdriicken zu missen, findet sie absurd. Grund-
satzlich gibt es bei dieser Frau keinerlei Interesse, sich mit den neuen Technologien
auseinanderzusetzen, weil es flr den funktionierenden Alltag keine Notwendigkeit
dazu gibt. Als Vermutung lasst sich jedoch formulieren, dass sich diese am ehesten
in Verbindung mit der familidren Kommunikation und der Aufrechterhaltung des
Kontaktes entwickeln konnte, da es auch bei den Freizeitaktivitaten kaum Ankntp-
fungspunkte gibt. Der Fakt, in einer GroRstadt zu leben, macht anscheinend bislang
die digitalen Angebote ebenfalls Uberflissig.

Drittes Beispiel:

Hier handelt es sich um ein Ehepaar. Der Mann ist Jahrgang 1941, die Frau Jahrgang
1943. Beide sind seit den 1960er Jahren verheiratet, haben zwei S6hne und mehrere
Enkelim Alter zwischen 6 und 19 Jahren. Bis kurz vor der Wende lebten sie in Schwedt/
Oder und sind dann in die Randlage von Berlin (Mahrzahn) gezogen. Er war beruflich
in der Materialversorgung der NVA tatig und hat noch zu DDR-Zeiten die Einfihrung
der ersten Datenverarbeitungsmaschinen (Lochkartensystem) erlebt. Personlich hat-
te erjedoch damit keinen Umgang und ist, noch bevor sich die computerunterstitzte
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Datenverwaltung durchsetzen konnte, in Frihrente gegangen. Sie hat in der Perso-
nalverwaltung eines mittelstandischen Unternehmens gearbeitet und bis zur Rente
mit dem Computer und den entsprechenden Verwaltungsprogrammen gearbeitet.
Heute steht nur in seinem Arbeitszimmer ein Computer mit Internetanschluss, den
auch ausschlielRlich er bedient. Sie hat lediglich eine elektronische Schreibmaschine,
und selbst mit dieser hat sie sich seit ihrer Verrentung nicht mehr auseinanderge-
setzt. Beide sind der Meinung, dass der Computer und das Internet als aktuell mo-
dernste Medien einen grof3en Einfluss haben und es wichtig ist, ,dabei“ zu sein. Um
nicht ,abgehangt” zu werden und mitreden zu kdnnen, hat er sowohl den Computer
als auch den Internetanschluss angeschafft. Seine Nutzungskompetenz ordnet er al-
lerdings als sehr gering ein, da sie sich auf das Schreiben von E-Mails, die Recherche
von Urlaubsangeboten oder Reiseverbindungen und manchmal das Lesen von Infor-
mationen im Angebot bekannter Medienanbieter (Spiegel, Berliner Tageszeitungen)
beschrankt. Aber schon das Buchen eines Urlaubs wird dann wieder klassisch im Rei-
seblro getatigt, da hier vor allem die fehlende Sicherheit bei Internetangeboten als
negativ bewertet wird. Uberhaupt sind beide sehr skeptisch hinsichtlich der Datensi-
cherheit und eines moglichen Missbrauchs. Am Beispiel von Kindern, die im Internet
Dinge bestellen, die dann viel Geld kosten, und deren Eltern, die haufig technisch
nicht in der Lage sind, entsprechende Sicherungen einzustellen, aufiern beide auch
ihre eigenen Vorbehalte und Angste gegentber entsprechenden Onlineangeboten.
Grundsatzlich wirde vor allem er gern mehr mit dem Internet machen. Als grofSten
Hinderungsgrund, sich selbststandig starker mit den Angeboten des Internets aus-
einanderzusetzen, nennen beide ihre fehlenden Englischkenntnisse. Dass zusatzlich
standig alles von Werbung Uberlagert wird, macht die Nutzung des Internets nicht
attraktiver. Entsprechende Blocker einzustellen, dafir fehlt ihnen die Kompetenz.
Die nicht vorhandenen Englischkenntnisse erschweren viel zu oft den Zugang zu un-
terschiedlichsten Angeboten. Eine zielgerichtete Nutzung der Internetangebote ist
beiden plausibel, jenseits davon aber unnétig, da man seine Zeit besser im Garten
und mit anderen Dingen verbringen kann.

Fazit: Ansatzweise lasst sich an diesen Fallbeispielen das Potenzial fir Weiterbil-
dungsangebote aufgrund grundsatzlichen Interesses und Informationsbedarfs
aufzeigen. In allen Fallen zeigt sich ebenfalls deutlich der Genderaspekt bei der Me-
dienzuwendung: Die Manner sind die Technikaffinen und auch fir die Auseinander-
setzung damit zustandig, die Frauen lehnen dies als ,nicht mich betreffend” ab. In
Kombination mit der familiaren Kommunikation bekommt das Internet aber auch
von den Frauen eine positive Funktionalitat zugeschrieben, deren Nutzung lediglich
an der eigenen fehlenden medienspezifischen Kompetenz scheitert.

An diesen exemplarischen Beispielen zeigt sich weiterhin: Grundsatzlich gibt es bei
alteren Menschen eine Aufgeschlossenheit gegenlber neuen Technologien. Wich-
tigster Faktor fir die konkrete Auseinandersetzung ist aber der personliche Mehr-
wert, der durch die Nutzung erreicht werden kann. Bereits von Hartung u.a. wurde
erkannt, ,dass eine medienpadagogische Forderung nur Sinn machen kann, wenn
diese die Interessen, Bedurfnisse, Gewohnheiten und Voraussetzungen zu bertick-
sichtigen vermag und nicht auf Fremdbestimmung beruht [...] Das impliziert auch
das Verfolgen gesellschaftlich gestellter Entwicklungsaufgaben, wenn es gelingt,
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diese in den Lebens- und Wissenshorizont der alteren Menschen zu integrieren”
(Hartung/Schorb/Kdillertz/Reimann, 2009, S.102).

Insgesamt gilt es, einen subjektorientierten Ansatz zu verfolgen und die Vorbehalte
von Hartung u.a. gegen einen defizitorientierten Ansatz zu unterstreichen. Es bedarf
einer ,Medienpraxis, die nicht auf Anschluss defizitarer Medienakteure fokussiert,
sondern jene als zurechnungsfahige, erfahrene und wertvolle Subjekte ernst nimmt,
deren ausgesprochen kritisches Bewusstsein hinsichtlich verschiedener Medien bei-
spielsweise in Projekten konstruktiv aufgegriffen werden kann“ (ebd., S.107).

Daflr ist es ndtig, den Projektverlauf offen zu gestalten, die Teilnehmenden aktiv in
die Gestaltung des Projektes einzubeziehen und vor allem Formatbeschrankungen
aufzuheben. Neben dem Bezug zur Lebenswelt der Alteren sollte ihnen die reflexive
Option neuer Medien aufgezeigt werden, nicht nur Lern-, sondern Bildungs- und
Kontemplationsmedium zu sein.
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ITI. Der Medienkompass
Mecklenburg-Vorpommern
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Die Konzeption des Medienkompasses Mecklenburg-Vorpommern basiert grund-
legend auf den Ansatzen von Bernd Schorb (Schorb, 2005) und Helga Theunert
(Theunert, 2009), aus welchen ein prozesshafter Charakter der Medienkompetenz-
Entwicklung hervorgeht. Schorb und Theunert beschreiben Medienkompetenz als
ein Bundel von Fahigkeiten und Fertigkeiten und fassen dafur die elaboriertesten
Medienkompetenz-Beschreibungen der letzten Jahre zusammen.”

Wie schon oben dargestellt, nimmt in dieser Konzeption das Orientierungswissen
als essenzielle Voraussetzung fur das Zurechtfinden in einer mediatisierten Welt
einen zentralen Platz ein. Orientierungswissen ist dabei das ibergeordnete Kom-
petenzziel: die verschiedenen Kompetenzaspekte der Mediennutzung — die wiede-
rum Busch sehr praxisorientiert in sieben Bereichen systematisiert — verkntpfen
zu konnen und alltagstauglich in die individuelle Medienpraxis zu integrieren. Ob
nun Funktionswissen in Form von Sachkompetenz, Strukturwissen in Form von kri-
tischer Kompetenz, ethisch-reflexive Bewertungs- und Genusskompetenzen oder
real-praktische Herstellungs- und Bearbeitungskompetenzen — erst in ihrer Ge-
samtheit bilden sie die Grundlage flr eine umfassende Mediennutzung und Teilha-
be an der Mediengesellschaft. Im Bildungsprozess stehen dabei naturgemaf Funk-
tions- und Strukturwissen an erster Stelle. Doch diese Wissenskompetenz ist erst
die Basis, auf der alltagsorientierte Angebote zur Ausbildung der Bewertungs- und
Handlungskompetenz aufbauen mussen. Nur so ist sichergestellt, dass die verschie-
denen Kompetenzen in Form von Orientierungskompetenz miteinander verknupft
werden.

Der Medienkompass verfolgt daher einen handlungsorientierten Ansatz mit funf
wesentlichen generationentiibergreifenden Zielsetzungen (Schorb, 2008, S. 80 f.):

1. Erweiterung der Handlungsfahigkeit,
2. Erfahren und Erlernen bewusster Kommunikation,

3. Befdhigung, die eigenen Interessen selbstkritisch zu erkennen und kreativ umzu-
setzen,

4. Erwerb von Verhaltenssicherheit in unterschiedlichen sozialen Situationen,

5. Befahigung, eigenes Erleben und eigene Problemsichten in Bildern und Worten
mitzuteilen.

In handlungsorientierten Lernprozessen ergeben sich dabei folgende generationen-
Ubergreifende Lernmdglichkeiten (ebd.):

» Wissen zu inhaltlichen Bereichen kann vertieft oder neu erworben werden.

» Einsichten Uber Bereiche sozialer Realitat, eigene Lebensbedingungen oder eige-
ne Verhaltensweisen kdnnen gewonnen werden.

2 Schorb nimmt konstruktiv die Definitionen von Baacke (1996), Groeben (2002), Kiibler (1999), Mandl/Rein-
mann-Rothmeier (1997), P6ttinger (1997), Schorb (1995; 1997), Theunert (1999) und Tulodziecki (1997) auf und
schafft so ein Integrationsmodell fiir eine differenzierte Medienkompetenz-Definition.
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» Eigene Erfahrungen konnen reflektiert und erweitert werden, Erfahrungen kon-
nen durch das eigene Handeln in Prozessen der Herstellung medialer Produkte
neu gesammelt werden.

» Eigene Fahigkeiten auf inhaltlicher, technischer, kreativer und gestalterischer
Ebene konnen entdeckt und gestarkt werden.

» Die Fahigkeit, sich mit unterschiedlichen Positionen und Meinungen auseinan-
derzusetzen, kann entwickelt werden.

» Eigene Handlungsorientierungen kénnen reflektiert, differenziert, neu erworben
und erprobt werden.

» Die Fahigkeit zum gemeinsamen solidarischen Arbeiten mit anderen kann ange-
regt und gestarkt werden.

Im Hinblick auf die Anwendbarkeit des Medienkompasses Mecklenburg-Vorpom-
mern wurde der komplexe Begriff ,Medienkompetenz“ in die fiinf Kompetenz-
bereiche A, B, C, D und E untergliedert. Die Kompetenzbereiche differenzieren sich
wiederum in Kompetenzerwartungen und damit verbundene Kernziele. Ein tber-
greifendes Ziel ist die Auseinandersetzung mit den Themen ,,Persdnlichkeitsrecht”,
JUrheberrecht”, ,Datenschutz” und ,Verbraucherschutz”.
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3.2.1 Modul 1 -Fiir Menschen, die sich in den letzten Jahren der
bezahlten Berufsarbeit befinden

Medienkompetenz-Angebote des Moduls 1
Fiir Menschen, die sich in den letzten Jahren

der bezahlten Berufsarbeit befinden

Kompe.tenz- Zieldimension
bereich

A Altere Menschen beschaftigen sich

Medien und mit der Vielzahl und Unterschiedlich-

ihre Funktionen keit der sie umgebenden Medien. Sie

kennen und lernen deren Funktionen, Besonder-

anwenden heiten und Zusammenhange kennen
und wenden diese Kenntnisse an.

B Altere Menschen lernen Medien als

Mit Medien Ausdrucks-, Artikulations- sowie

kommunizieren Kommunikationsmittel kennen und

und sich bewusst einzusetzen, um zu partizi-

ausdriicken pieren und ihre eigenen Absichten,
Interessen und Meinungen bewusst
und zielgerichtet zu verbreiten.

C Altere Menschen setzen sich mit spe-

Mit Medien pro-
duzieren und

zifischen Gestaltungsmoglichkeiten
auseinander. Sie produzieren selbst

gestalten Medien und veroffentlichen diese.
Kreativitat und Fantasie werden ange-
regt und konnen sich entfalten.

D Altere Menschen erhalten unter-

Medien schiedliche Moglichkeiten zum

analysieren Sammeln, Hinterfragen, Diskutieren,

und kritisch Bewerten und Einordnen medialer

reflektieren Erfahrungen. Sie erhalten so die Mog-

lichkeit der kritischen Reflexion.

E Altere Menschen erkennen, dass sie in

In der Medien-  einer inhaltlich und technisch verwo-

welt leben und | benen Medienwelt leben und durch

sich bewegen diese beeinflusst werden. Sie erkennen
ihre Rolle an, lernen sich zu orientieren
und zu positionieren und nutzen ihre
Handlungsspielraume selbstbestimmt
und verantwortungsvoll. Zudem setzen
sie ihr (Medien-)Wissen zur Information
und Aufklarung ein.

48  Medienbildung im mittleren und hoheren Alter in M-V

Angebote

> Neue Medien konnen mir
die Arbeit erleichtern?!

> Mit Smartphone und Co.
auf Reisen gehen

» Heute schon gebloggt?

> Hort mein Leben —
Podcasts als Memoiren

» Das regionale oder
thematische Forum

» Aktiv interaktiv —das
Internet gestalterisch
kennenlernen

» Do it yourself —
YouTube-Videos

» Zeitzeugenberichte
beitragen

» Flohmarkt im Internet —
tauschen, verkaufen,
verschenken, Neues
entdecken

»Von wegen alt! -
Medienexpertinnen
und -experten U55



Modul 1-Kompetenzbereich A

Modul 1

Medien fiir meine Berufs- und Arbeitswelt

Beschreibung
Medien haben langst Einzug in Beruf und Freizeit gehalten. Kaum ein Arbeits-
platz funktioniert noch ohne PC, vernetzte Kalender, Telefonkonferenzen. Di-
rektnachrichten effektivieren Arbeitsprozesse, und digital organisierte Ablagen
schaffen Platz im Buro. Das Geflhl, durch permanent neue Medien-Angebote
und deren Undurchschaubarkeit ,Uberrannt zu werden®, kann bedrohlich wir-
ken, und technische Anforderungen konnen als untberwindbare Hirde emp-
funden werden. Unsicherheiten und Ablehnung kénnen entstehen. Steht man
den neuen Medien allerdings aufgeschlossen gegenuber und ist bereit, ihre
Funktionen kennen- und nutzen zu lernen, so ist man eher in der Lage, sie so in
die eigenen Arbeitsprozesse zu integrieren, dass die eigenen Aufgaben schnel-
ler, in hoherer Qualitat oder kreativer gelost werden konnen. Viele Funktionen
lassen sich auch im privaten Alltag nutzen und er6ffnen Uberraschend neue Be-
tatigungsfelder.
Menschen, die in der letzten Phase ihres Arbeitslebens stehen, wird mit diesem
Angebot die Moglichkeit gegeben, neue Medien kennenzulernen, sie auszupro-
bieren und Einsatzmoglichkeiten fir Beruf und Alltag abzuwagen. Die vorge-
stellten Anwendungen lassen sich berufsgruppenunabhangig einsetzen.
Ziel des Angebotes ist es, Teilnehmerinnen und Teilnehmern eine aktive Ausei-
nandersetzung mit neuen Medien zu ermoglichen. In Interaktion werden Vor-
und Nachteile verschiedener Medien fiir den privaten und beruflichen Alltag
herausgearbeitet. Sie lernen neue Medien als multifunktionale Gerate mit viel-
faltigen Funktionen und Nutzungsmaoglichkeiten kennen, so beispielsweise das
Smartphone, das weit mehr bietet als nur telefonieren zu konnen. Es ermdglicht
uber seine Grundfunktionen hinaus das Kommunizieren auf vielfaltige Art und
Weise, das Aufzeichnen von Gesprachen, das Fotografieren oder das Gestalten
von Bildern und Videos. Hier wird auch geklart, was = Cloud und = Filesharing
bedeuten und woflir man sie bendtigt.

Ziele

» Kennenlernen der Funktions- und Verwendungsweisen verschiedener mobiler
Endgerate

» Wissen Uber Programme (Software, Apps) zum Einsatz im beruflichen Alltag
erwerben

» Instrumentell-qualifikatorische Fahigkeiten und Fertigkeiten im Umgang mit
Smartphone und/oder Tablet (bezogen auf berufliche Anwendungsmaoglich-
keiten) erwerben

» Kritisch-reflexives Auseinandersetzen mit der Auswahl von Geraten und Apps fur
das eigene Anliegen

» Erwerben von Wissen uber Vernetzung sowie technische und inhaltliche Ver-
kntpfungen (Medienkonvergenz)
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» Sensibilisierung fur die Auseinandersetzung mit medialen Entwicklungen
» Lernen, personliche Daten auf mobilen Endgeraten zu schiitzen und zu sichern

Medien | Medieninhalte
Computer, Smartphone, Tablet jeweils mit Internet-Zugang | Anwendungen
(siehe Weiterfiihrende Links und Literatur)

Teilnehmerzahl | Begleitung
Gruppengrole bis zu 15 Personen | 2—3 Kursleiterinnen/-leiter, 1 Medienpadago-
gin/-padagoge

Ablaufform und -dauer
Projekt | 5 Termine, je 2-3 h

Sozialform(en)
Plenum, Einzelarbeit, Gruppenarbeit

Methode(n)
Vorflihrungen, Prasentationen, individuelle Beratung, = Stationsarbeit, > (Ver-
deckte) Punktabfrage

Ablaufskizze
Vorstellung und Einfithrung (ca. 2 h)

Erfahrungsaustausch (ca. 30 min)

Zu Beginn tauschen sich die Teilnehmerinnen und Teilnehmer Uber ihre derzei-
tige Mediennutzung im beruflichen Alltag aus. Zu klaren ist, ob und in welchem
Umfang neben dem Computer bereits mobile Endgerate genutzt werden und
welche Anwendungen dabei im Vordergrund stehen. Hierflr eignet sich eine
- (Verdeckte) Punktabfrage, zusatzlich erhalten alle Teilnehmenden die Mog-
lichkeit, ihre speziellen Mediennutzungen zu reflektieren und darzustellen.

» Nutzen Sie in Ihrem beruflichen Alltag einen PC/Laptop? In welchem Umfang
und fur welche Aufgaben nutzen Sie diese Gerate?

» Welche Moglichkeiten, die Smartphone und Tablet erganzend zum Computer
bieten, sind Ihnen bekannt?

» Welche Moglichkeiten nutzen Sie in welchem Umfang und aus welchen Be-
weggrunden?

» In welchen beruflichen Tatigkeitsfeldern nutzen Sie technische Gerate, und
welche Aufgabe haben diese fur Sie?

Thematischer Einstieg (ca. 40 min)

Als Grundlage fur die folgenden Projekttage werden die Teilnehmenden in die
Thematik eingefihrt. Sie erhalten einen Uberblick tber Begrifflichkeiten, z.B.
,neue Medien“, Beispiele fir Endgerdate und deren Funktionen und Anwen-
dungsvarianten in verschiedenen Berufsgruppen. Der Inhalt dieser Einfiihrung
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orientiert sich an den Stationen, die an den Folgetagen bearbeitet werden sollen
und ordnet diese sinnvoll in berufliche Zusammenhange ein. Dies geschieht in
Form eines Vortrages mit Ruckfragemoglichkeit fur die Teilnehmenden. Zen-
trale Informationen zu den einzelnen vorgestellten Medien werden visualisiert
und stehen den Teilnehmenden wahrend der gesamten Veranstaltungsreihe
zur Verfugung.

Reflexion (ca. 30 min)

Die Teilnehmenden bekommen ca. 15 Minuten Zeit zu einer personlichen Refle-
xion in Einzelarbeit; dabei stehen Referierende und Kursbetreuende fur Ruckfra-
gen zur Verfugung. Schwerpunkt bilden folgende Fragen:

» Welche der im Vortrag vorgestellten Moglichkeiten neuer Medien mochte ich
genauer kennenlernen, um deren Nutzung in meinen beruflichen Alltag zu in-
tegrieren?

» Welche kommen nicht infrage?

» Welche mir auBerdem bekannten Nutzungsmoglichkeiten von Smartphone,
Tablet und anderen Endgeraten, die im Vortrag nicht erwahnt wurden, moch-
te ich mit Blick auf meinen beruflichen Alltag gern genauer kennenlernen?

In einer zweiten Phase von mindestens 15 Minuten tauschen sich die Teilneh-
menden Uber ihre individuellen Ziele aus. Wenn ndtig, sind die Stationen an die-
ser Stelle dem tatsachlichen Bedarf anzupassen.

Fakultativ: ,,Kaufberatung* (ca. 20 min)

Teilnehmerinnen und Teilnehmer, die die Anschaffung eines mobilen Endgera-
tes in Erwagung ziehen, bekommen Gelegenheit, sich Uber technische Details zu
informieren, so dass sie zu einer sicheren Kaufentscheidung finden. Im Idealfall
besitzen und nutzen die Teilnehmenden an den Folgetagen ihre eigenen End-
gerate.

Stationsarbeit: Welche neuen Medien gibt es eigentlich?
(2 h pro Station)

An verschiedenen Stationen erhalten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer die
Moglichkeit, sich genau Uber die Medien und ausgewahlte Anwendungen zu in-
formieren und die zu testen, von denen sie sich vorstellen konnen, sie in ihren
Arbeitsalltag zu integrieren.

» Nutzliche Apps flir Smartphone und Tablet finden, testen, nutzen und organi-
sieren

» Das Smartphone — Moglichkeiten der Sprachaufnahme

» Die Digitalkamera war gestern — hier kommt das Smartphone/Tablet

» Mehr als nur telefonieren — Internettelefonie, Video- und Telefonkonferenzen,
Sprachnachrichten als Form zeitversetzter Kommunikation

» Das Buro in der Westentasche (1) — Arbeit mit Dokumenten

» Das Biro in der Westentasche (2) — Das Smartphone vergisst nichts
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Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer durchlaufen drei verschiedene Stationen
ihrer Wahl in Einzel- oder Gruppenarbeit. Um handlungsorientiert zu arbeiten
und schnell zu verwertbaren Ergebnissen zu kommen, wird an jeder Station ein
Kurzprojekt angeregt, anhand dessen die Teilnehmenden ihre Erkenntnisse so-
fort anwenden.

Niitzliche Apps finden, testen und einrichten

An dieser Station werden grundlegende Fragen zur effektiven Nutzung mobi-
ler Endgerate geklart. Die Teilnehmenden erkunden die bereits auf den Gera-
ten vorhandenen Apps, beschaftigen sich mit deren sinnvoller Anordnung und
Gruppierung, mit Datensicherung und Virenschutz, Widgets und Ordnerstruk-
turen sowie der sinnvollen Speicherung. AuBerdem testen sie das Installieren/
Loschen von Apps und prufen die Zugriffsrechte der Programme.

Projekt: Das eigene Gerat optimieren

Das Smartphone — Méglichkeiten der Sprachaufnahme

An dieser Station wird die Funktion der Sprachaufnahme eines Smartphones
unter die Lupe genommen. Verschiedene Apps werden vorgestellt, so beispiels-
weise Smart Voice Recorder und Tape-a-call Voice Recorder. Thematisiert werden
konnen an dieser Station auch das Schneiden, Speichern und Organisieren von
Daten allgemein, der Datenschutz, das Urheberrecht, der Umgang mit Tonauf-
nahmen sowie der Wert eines digitalen Guts.

Projekt: Gruppenarbeit — Zusammenfassen von Informationstexten (Daten-
schutz, Urheberrecht), Teilen der Dateien mit den anderen Gruppenmitgliedern,
Schneiden und erneutes Versenden

Die Digitalkamera war gestern — hier kommt das Smartphone

Thema dieser Station sind die Moglichkeiten der Smartphone-/Tablet-Fotogra-
fie. In beruflichen Prozessen werden Fotos in der Regel vorwiegend zur Doku-
mentation von Veranstaltungen oder innerbetrieblichen Ablaufen eingesetzt.
Daraus ergibt sich eine Konzentration auf die Moglichkeiten der Kamerafunk-
tionen sowie auf Funktionen, die der Qualitatsverbesserung dienen, das Erstellen
einer = Slideshow und das Bereitstellen der Bilder fur andere Mitarbeiter Gber
unterschiedliche Kanile. Bei Bedarf kann auf die Ubertragung der Bilddaten an
den Rechner und das Einbinden der Fotos in Dokumente eingegangen werden.

Projekt: Erstellen einer Bilderserie mit Fotos der Kursteilnehmenden, Zusam-
menstellen zu einer Slideshow/einem Fotofilm, Nachbearbeiten und Teilen

Mehr als nur telefonieren - Internettelefonie, Video- und Telefonkonferenzen,
Sprachnachrichten als Form zeitversetzter Kommunikation

Den Teilnehmenden werden an dieser Station zunachst die Kommunikations-
moglichkeiten, die Skype bietet, vorgestellt. Neben der Videotelefonie sollen das
kostenglinstige Telefonieren per Internet, die Konferenzschaltung mit mehreren
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Teilnehmenden, die Direktnachricht als Form zeitversetzter Kommunikation und
der Dokumentversand getestet werden. Da jedoch in Unternehmen und Familien
auch andere > Messenger genutzt werden, die einen ahnlichen Funktionsumfang
aufweisen, werden die erworbenen Kenntnisse anschlieSend auf einen anderen
Dienst Ubertragen. Da dies am ehesten > WhatsApp sein wird, wird an dieser Stel-
le auf das Thema ,Umgang mit den eigenen und fremden Daten® eingegangen,
und es werden die Nutzungsbedingungen des Dienstes besprochen.

Projekt: Vorbereiten und Durchfiihren einer Telefonkonferenz zwischen mindes-
tens drei Gruppenmitgliedern

Das Biiro in der Westentasche (1) — Arbeit mit Dokumenten

Zu den typischen Buroarbeiten zahlen das Organisieren von Terminen ein-
schlieRlich des Bereitstellens der notwendigen Unterlagen und Raumlichkeiten,
das Ordnen und Ablegen von Akten und die gemeinsame Arbeit verschiedener
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter anim Arbeitsprozess entstehenden Dokumen-
ten. Gerade wenn die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ihren Sitz nicht am glei-
chen Standort haben, ist es sinnvoll, diese Prozesse so weit wie moglich digital
abzuwickeln. So werden nicht nur Fehler vermieden, die beispielsweise dadurch
entstehen, dass mehrere Versionen eines Dokuments oder mehrere Kalender
im Umlauf sind, sondern es ist auch eine flexiblere Gestaltung des Arbeitstages
moglich, weil von Uberall auf ein Dokument zugegriffen werden kann.

Scannen leichtgemacht — eine App macht’s méglich

Das Scannen kann traditionell von einem Scanner ausgefiihrt werden — oder
aber man benutzt dazu das Smartphone mit passender App. CamScanner,
Document Scanner und Portable Scanner oder andere Apps werden getestet, ver-
sierte Teilnehmerinnen und Teilnehmer kdnnen zusatzlich Funktionen der Text-
erkennung probieren. Die verschiedenen Moglichkeiten zur Speicherung konnen
ebenfalls angesprochen werden.

Clouds und Filesharing zur Datenverbreitung

Was ist eine = Cloud, wie funktioniert = Filesharing, und wer speichert die Da-
ten? Diese und ahnliche Fragen sollen an dieser Station geklart werden. Meh-
rere Programme und Dienste werden vorgestellt und ausprobiert. Nach dem
Ablegen und Freigeben von Dateien werden Dateien von den Teilnehmenden
gemeinsam bearbeitet. Vor allem der Datenschutz darf in dieser Station nicht
vernachlassigt werden.

Projekt: Erstellen eines gemeinsamen Dokuments, das verschiedene Datenspei-
cherdienste vergleicht und das dann allen zur Verfligung gestellt wird.

Das Biiro in der Westentasche (2) - Das Smartphone vergisst nichts
Elektronische Notizblicher

Der Monitor voller Klebezettel, die Schreibtischunterlage vollgeschrieben, das
Notizbuch nicht auffindbar? Elektronische Notizbiicher schaffen Abhilfe im Zet-
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telchaos und konnen dartber hinaus noch viel mehr. Sie ermdglichen das Spei-
chern von Internetseiten, das Zuordnen von Dokumenten zu einer Notiz, das
Teilen von Notizen mit anderen Mitarbeitenden. Sie lassen sich thematisch ord-
nen, sind einfach zu bedienen und Uberall dort verfigbar, wo es Internet ,gibt",
unabhangig vom Gerat. Die Marktfihrer Evernote und OneNote bieten die um-
fangreichsten Funktionen, einfachere Varianten sind auf jedem Smartphone
oder Tablet bereits vorinstalliert. Richtig verwendet, bringen sie Ordnung in die
To-Do-Listen, Konferenzmitschriften und Mitteilungen.

Projekt: Anlegen eines Notizbuches fur Mitschriften im Kurs

Terminverwaltung

In den meisten Unternehmen werden mittlerweile Termine elektronisch ver-
waltet. Die verwendeten Kalender beinhalten neben der reinen Terminplanung
jedoch auch die Moglichkeit, Gaste einzuladen, Dokumente zuzuordnen, die Ta-
gesordnung und den Tagungsort zu hinterlegen. Alle diese Funktionen werden
zunachst am PC/Laptop gezeigt und getestet, wobei sich die Teilnehmenden
gegenseitig zu den nachsten Kursterminen einladen. AnschlieBend werden die
gleichen Kalender auf dem Smartphone/Tablet eingerichtet und weitere Termi-
ne eingetragen.

Projekt: Planung der nachsten Kurstermine

Auswertung und Reflexion (ca. 3 h)

Zusammenfassung der Stationen

Alle Teilnehmenden stellen eines der Projekte vor, an denen sie mitgearbeitet
haben, sie gehen dabei auf die gewonnenen Erkenntnisse ein. Es wird einge-
schatzt, ob und wie das an der entsprechenden Station Gelernte in den beruf-
lichen Alltag eingegliedert werden kann und warum oder warum nicht. Fir die
Vorbereitung dieser Prasentation werden 30 Minuten, fur die Durchfihrung
10 Minuten pro Teilnehmerin und Teilnehmer eingeplant. Nach jeder Prasen-
tation wird Zeit fir Rickfragen an die Vortragenden oder die Expertinnen und
Experten eingeraumt.

Reflexion und Auswertung

Das Projekt wird von allen Beteiligten ausgewertet. Die Teilnehmenden bekom-
men noch einmal die Moglichkeit, offene Fragen zu diskutieren. Je nach Bedarf
wird die Moglichkeit eines kontinuierlichen weiterfiihrenden Angebotes bespro-
chen.

Materialien und Technik

Computer bzw. Laptop, Smartphones, Tablets, Prasentations-Utensilien, Flip-
chart, Plakatmaterial
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Weiterfiihrende Links und Literatur
Apps fiir Smartphones und Tablets

» www.play.google.com Modul 1
» www.androidpit.de

» Messenger-Dienste: Skype, WhatsApp, Viber, Telegram u.a.

» Scann-Apps: CamScanner, Document Scanner, Portable Scanner

» Clouds und Filesharing-Dienste: Google Drive, Dropbox, OneDrive u.a.
» Notizen: Evernote, OneNote, vorinstallierte Apps der Handyanbieter
» Kalender: Outlook, Google Calendar, Apps der Handyanbieter

Mégliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen

Anregungen zum Angebot
Pro Woche sollte eine Veranstaltung durchgefuhrt werden, so dass die Teilneh-
merinnen und Teilnehmer Zeit haben, das Gelernte in ihrer beruflichen Praxis
anzuwenden und beim nachsten Termin aufgetretene Fragen zu besprechen.
Wenn es sich als notwendig erweisen sollte, kann fir die Einrichtung des E-Mail-
und des Skype-Kontos das Angebot , Wir bleiben in Kontakt!“ (Modul 3, S. 151)
genutzt werden.
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Modul 1- Kompetenzbereich A

Digitale Medien fiir Reiseplanung und zur Dokumentation

Beschreibung
Viele dltere Menschen reisen sehr gern. Unabhangig davon, welche Reiseziele
erkundet werden sollen — neue Medien konnen das Reisevorhaben bereichern
und erleichtern, begonnen von der Planung tber die Nutzung von Online-Stadt-
flhrern bis hin zum Speichern und Gestalten von Erinnerungen. Welche Reise-
anbietenden finden sich im Internet? Worauf muss ich achten, wenn ich eine
Reise Uber das Internet plane? Wie kann mir das Smartphone wahrend der Rei-
se helfen? Wie halte ich beeindruckende Momente schnell und unkompliziert
fest und lasse Foto- und Filmaufnahmen unvergesslich werden? Wie kann ich
Urlaubsfotos und -videos nachbearbeiten?
Dieses Angebot richtet sich an Teilnehmerinnen und Teilnehmer, die Neues ent-
decken und ausprobieren und sich bei der Planung ihrer Reise nicht ausschlieflich
auf die Rundumbetreuung durch das Reiseburo verlassen mochten.
Erganzt werden kann der Kurs durch das Angebot ,Dem Augenblick Dauer verlei-
hen—Méglichkeiten des digitalen Fotografierens“ (Modul 2, S.120), bei dem die Teil-
nehmenden lernen, ihre Urlaubsfotos nachzubearbeiten und ,zu konservieren®.

Ziele

» Entwicklung instrumentell-qualifikatorischer Fahigkeiten und Fertigkeiten

» Erwerben von Gestaltungswissen zu unterschiedlichen Medien auf der Grundlage
asthetischer, logischer und funktionaler Kriterien

» Lernen, Medien fir die eigenen Anliegen auszuwahlen

» Lernen, personliche Daten zu schiitzen

» Erwerben von Wissen liber Medienarten und deren Vernetzung

» Sensibilisieren flir mediale und Auseinandersetzen mit medialen Entwicklungen

» Kennenlernen und Ausprobieren erster Funktions- und Nutzungsweisen

» Aneignen und Anwenden von Gestaltungswissen

» Entwickeln sozialer Kompetenzen

Medien | Medieninhalte
Computer, Smartphone, Tablet, Tablet-PC | Foto- und Videobearbeitungspro-
gramme

Teilnehmerzahl | Begleitung
Bis zu 15 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 2—-3 Kursleiterinnen/-leiter, T Medien-

padagogin/-padagoge

Ablaufform und -dauer
Projekt | 3 Tage

Sozialform(en)
Einzelarbeit, Gruppenarbeit, Plenum
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Methode(n)
Erzéhlkreis, > ABC-Liste, > (Verdeckte) Punktabfrage, Vortrag

Ablaufskizze Modul 1

Tag 1 - Vorstellung und Einfithrung in die Buchung
eines Urlaubs (ca.3 h)

Erfahrungsaustausch (ca. 20 min)

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer werden zu ihrem Reiseverhalten befragt.
Dies kann im offenen Gesprachskreis geschehen. Sie berichten, welche Erfah-
rungen sie bei der Buchung ihrer Reisen gemacht haben, ob sie dies bevorzugt
im Reiseburo tun oder die Reise privat organisieren und welche Erwartungen sie
mit dem Kurs verbinden.

Im Anschluss wird mithilfe einer = (Verdeckten) Punktabfrage die Mediennut-
zung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer ermittelt.

Reiseplanung (ca. 1h)

In einem Vortrag werden den Teilnehmerinnen und Teilnehmern Moglichkei-
ten der Reiseplanung im Internet vorgestellt. Dazu zeigen die Durchfihrenden
auf einer Prasentationswand diverse auf unterschiedliche Zielgruppen ausge-
richtete Angebote. Beispiele finden sich unter Weiterfiihrende Links und Lite-
ratur. Neben der Anleitung zur Navigation auf den Seiten ist es sinnvoll, den
Datenschutz bereits im Vortrag zu thematisieren, da schon wahrend der Suche
nach Anbietenden Daten gesammelt werden. Vertiefend kann an dieser Stelle
das Angebot ,Meine, deine, unsere Daten“ (Modul 3, S. 170) bearbeitet werden.
AufRerdem werden Zahlungsmadglichkeiten im Internet vorgestellt und hinsicht-
lich ihrer Sicherheit bewertet.

Anschliefend suchen sich die Teilnehmerinnen und Teilnehmer jeweils eine der
vorgestellten Webseiten aus und sehen sie sich genauer an. Die Teilnehmenden
beantworten zu ihrer ausgewahlten Webseite einige Fragen auf einem Arbeits-
blatt. Es geht dabei um den ersten Eindruck, die Ubersichtlichkeit und ,Benutzer-
flhrung®, die Navigation, inhaltliche Besonderheiten usw. Ein Kriterienkatalog
wird zur Verfugung gestellt, um die Vergleichbarkeit der Ergebnisse zu sichern.
Eine Kursleiterin/ein Kursleiter steht jederzeit zur Verfigung, um aufkommende
Fragen zu beantworten.

Im nachsten Schritt werden die Fragebogen in einer Gesprachsrunde ausgewer-
tet und die Angebote in einem Raster zusammengefasst, so dass Vorzlige und
Nachteile der Anbietenden ersichtlich sind. AuBerdem wird tber Vor- und Nach-
teile einer Reisebuchung im Internet gesprochen. Aus Sicht der lokalen Wirt-
schaftsforderung sollte erwahnt werden, dass es u.U. sinnvoll sein kann, sich
ausfuhrlich im Internet zu informieren, die Buchung aber dennoch im Reisebliro
vorzunehmen, wenn die Moglichkeit dazu besteht.

Eine fiktive Reise buchen (ca. 1h)

Nachdem die Teilnehmerinnen und Teilnehmer sich erneut eine Website aus-
gewahlt haben, die ihnen — nach Eigen- oder Fremdeinschatzung —am meisten
zusagt, haben sie nun die Aufgabe, eine fiktive Reise zu buchen. Die Buchung soll
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bis zum letzten Klick erfolgen — der aber ausgelassen wird, damit keine Kosten
entstehen.

Reflexion (ca. 30 min)

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben eine fiktive Reise gebucht und erste
Erfahrungen mit dem Internet als Reiseblro gemacht. Sie tauschen sich Uber
ihre Erfahrungen aus und reflektieren diese. Fragen und Probleme werden an-
gesprochen.

Tag 2 — Reiseplanung (ca. 3 h)

Wiederholung und Ausblick (ca. 20 min)

Da das Angebot womoglich uberwiegend von Teilnehmenden genutzt wird, de-
ren nachste Reise tatsachlich kurz bevorsteht, haben sie sich zwischen den Work-
shops vermutlich mit weiteren Reiseseiten befasst, vielleicht sogar tatsachlich
eine Reise gebucht. Dabei aufgetretene Fragen sollten zuerst thematisiert wer-
den. Die Urlaubsvorbereitungen sind damit jedoch langst nicht abgeschlossen.
Mittels einer > ABC-Liste werden Themen von A wie Autovermietung bis Z wie
Zahlungsmittel fur eine weiterfihrende Reiseplanung gesammelt. Die Gedan-
ken der Teilnehmenden werden zusammengetragen und geordnet.

Anlegen eines Reisetagebuches mit einem Online-Notizbuch (1 h)

Wohin nach der Recherche mit den gesammelten Informationen, Links und No-
tizen? Elektronische Notizbucher schaffen Abhilfe im Zettelchaos und konnen
daruber hinaus noch viel mehr. Sie ermoglichen das Speichern von Internetsei-
ten und das Zuordnen von Dokumenten zu einer Notiz, Checklisten und Termine
konnen angelegt und Zeichnungen eingefligt werden. Sie lassen sich thematisch
ordnen, sind einfach zu bedienen und Uberall dort verfigbar, wo es Internet
,gibt", unabhangig vom Gerdt — also auch auf dem eigenen Smartphone oder
Tablet. Notizen werden automatisch zwischen den Geraten synchronisiert, selbst
Fotos konnen direkt ins Notizbuch aufgenommen werden. Die Marktfuhrer Ever-
note und OneNote bieten die umfangreichsten Funktionen, einfachere Varianten
sind auf jedem Smartphone oder Tablet bereits vorinstalliert. Die Teilnehmenden
richten sich unter Anleitung einen Zugang ein, installieren die App auf dem End-
gerat und legen die ersten Notizblicher und Notizen fur ihre Reise an.

Vortrag (20 min)

Ausgehend von den in der Einfihrung gesammelten Stichworten stellt der
Vortrag nutzliche Webseiten und Apps vor, die zunachst bei der Reiseplanung
helfen, dann aber auch wahrend der Reise zur Vervollkommnung des Urlaubs-
erlebnisses beitragen. Zur Sprache kommen konnen Informationen zu Kultur,
Geografie und Geschichte der Zielregion, virtuelle Guides, der 6ffentliche Perso-
nenverkehr, Routenplanung (auch fiir Fahrrad oder Wanderungen), Geocaching,
Wahrungsrechner oder rechtliche Bestimmungen im Reiseland. Auch hier sollte
noch einmal auf das Thema ,Datenschutz” hingewiesen werden, denn die meis-
ten Apps greifen auf personliche Daten wie Standort, E-Mail-Adresse und even-
tuell sogar Kontoinformationen der Nutzenden zu.
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Stationsarbeit: Recherche/Einrichten des eigenen Geridts und Installieren von
Apps (1 h pro Station)

Die Teilnehmenden arbeiten in zwei betreuten Gruppen, wobei eine im Internet
nach Informationen rund um die Reise sucht und die gefundenen Informationen
im zuvor eingerichteten Notizbuch ablegt. Die andere beschaftigt sich mit Reise-
Apps, die auf dem mobilen Endgerat vorhanden oder einzurichten sind und
pruft die Verwendbarkeit mobiler Versionen von Webseiten, die ebenfalls im
Notizprogramm gespeichert werden konnen.

Modul 1

Tag 3 — Reiseplanung, Teil 2, Einfithrung in die digitale
Fotografie (3 h)

Fortsetzen der Stationsarbeit (1 h + Zeit fiir Fragen)

Der dritte Tag schlief3t sich nahtlos an die Stationsarbeit des zweiten an, wobei
zu Beginn zwischen den Workshops aufgetretene Fragen geklart werden sollten.
Die Teilnehmenden tauschen dabei die Stationen.

Einfithrung in die Fotoarbeit (ca. 1,5 h)

Mit digitaler Fotografie mit dem Handy oder Tablet befasst sich das Angebot
,Dem Augenblick Dauer verleihen — Mdglichkeiten des digitalen Fotografierens”
(Modul 2, 5.120) ausfiihrlich. An dieser Stelle kann das Fotografieren besprochen
werden; flr das Bearbeiten und Versenden oder Veroffentlichen der Bilder soll-
ten Termine nach den Urlaubsreisen der Teilnehmenden gefunden werden.

Abschluss und Reflexion (20 min)

Eine personliche Reflexion mittels Moderationskarten ruft den Teilnehmenden
die Erkenntnisse, die sie wahrend des Projektes gewonnen haben, aber auch
Fragen und Schwierigkeiten noch einmal in Erinnerung. Dies wird im Plenum
ausgewertet, und Verabredungen fur die erganzenden Workshops zur digitalen
Fotografie werden getroffen.

Materialien und Technik
Smartphones, Tablets, Computer mit Internetzugang (der Einsatz von Geraten
der Teilnehmenden ist erwiinscht), Prasentationsmaterial, Beamer und Projek-
tionswand

Weiterfiihrende Links und Literatur
Kriterien Websitebewertung

» www.akademie.de
» www.medienpaedagogik-praxis.de/tag/aktive-videoarbeit
» www.undaction.de/th.html

Mogliche Beispiele fiir Reiseanbieter im Internet sind:

» www.opodo.de
» www.travelchannel.de
» www.travel24.com
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Mogliche Ansprechpartner und Kontakte

Medienpadagoginnen und -padagogen

Anregungen zum Angebot

App: ,UrlaubsgruB-Postkarten®

Diejenigen, die keine Urlaubsbilder per Nachrichtendienst versenden mochten,
haben die Moglichkeit, eine Urlaubspostkarte gtinstig aus dem Ausland zu ver-
senden. Mit dieser App kann man mit der Smartphone-Kamera ,geschossene”
Bilder in eine Postkarte laden und sie dann an eine beliebige Adresse schicken.

Urlaubsvideos erstellen und bearbeiten

Alternativ oder erganzend zur Fotografie kdnnen im Kurs auch mit Smartphone
oder Tablet erstellte Videos thematisiert werden. Hierzu kann das Angebot , Do
it yourself — YouTube-Videos“ (Modul 1, S. 81) genutzt werden.

Mein Reiseblog

Ein Blog statt vieler Postkarten — ein Reiseblog ermoglicht den Reisenden, ihre
Bekannten, Familienmitglieder und Freunde gleichzeitig zu erreichen.

Das Angebot , Heute schon gebloggt?“ (Modul 1, S. 61) zeigt, wie die Erstellung
eines eigenen Blogs erfolgen kann.
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Modul 1-Kompetenzbereich B

Kommunizieren mit dem Online-Tagebuch Modul1

Beschreibung

Ein Bedurfnis des Menschen ist es, sich mitzuteilen, zu kommunizieren. Auf-
grund der landlichen Strukturen im Land Mecklenburg-Vorpommern ist es fur
viele Menschen schwierig, regelmalRig in Interaktion mit anderen zu treten und
Erlebtes vis-a-vis zu berichten. Dabei haben gerade altere Menschen viel zu er-
zahlen. Ihre Meinung speist sich aus groRBer Lebenserfahrung, sie pflegen jahre-
lang interessante Hobbys, gehen auf Reisen, engagieren sich ehrenamtlich. Ein
eigener > Weblog (kurz Blog) bietet die Moglichkeit, persénliche Erfahrungen
oder besondere Fahigkeiten mit anderen zu teilen, aktiv im Internet zu partizi-
pieren und das Recht auf Meinungsfreiheit wahrzunehmen. Beim Bloggen ent-
steht ein offentliches Tagebuch, dessen Beitrage von den Lesenden kommen-
tiert werden kénnen. Bloggende, die sich mit verwandten Themen beschaftigen,
bilden Netzwerke, so dass Uber diesen Weg haufig soziale Kontakte entstehen.
Neben attraktiven Inhalten entscheidet die Aktualitat des = Postings lber die
Anzahl der erreichten Lesenden.

In diesem Angebot lernen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer, was ein Blog ist
und welche Moglichkeiten dieser bietet. Sie erfahren eine aktive Nutzung des
Internets — verknUpft mit ihren Interessen und Themen. Der Umgang mit Tech-
nik und Blog-Programmen wird ausprobiert. Anschliefend werden verschiedene
Blog-Anbietende auf den Prifstand gestellt. Ziel ist es, einen eigenen Blog zu
erstellen und diesen dann —zu Beginn unter Anleitung — zu pflegen.

Ziele

» Mediale Kommunikation als Gestaltung menschlicher Beziehung erkennen
und nutzen lernen

» Medien als Kommunikationsmittel kennen- und einsetzen lernen

» Kennenlernen des Internets als Mittel der Kommunikation, des Ausdrucks und
der Artikulation

» Lernen, die eigene Meinung internetspezifisch zu formulieren und zu verof-
fentlichen

» Entwickeln instrumentell-qualifikatorischer Fahigkeiten

» Kennenlernen und Ausprobieren spezieller Funktions- und Nutzungsweisen

» Verantwortungs- und adressatengerechter Einsatz von Medien als Kommuni-
kationsmittel

» Entwickeln sozialer Kompetenzen

Medien | Medieninhalte
Computer/Laptops oder Tablet-PCs mit Internet-Zugang | Weblog, Foto, Video

Teilnehmerzahl | Begleitung
8 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1-2 Medienpadagoginnen/-padagogen
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Ablaufform und -dauer
Wochentlich begleitetes Projekt | ca. 6 Monate

Sozialform(en)
Plenum, Gruppenarbeit, Partnerarbeit, Einzelarbeit

Methode(n)
Erzdhlkreis, Fragebogen, = (Verdeckte) Punktabfrage

Ablaufskizze
Vorstellung und Einfithrung (ca. 2 h)

Erfahrungsaustausch
Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer werden zunachst zu ihren Erfahrungen
mit dem Schreiben von personlichen Texten befragt.

» Haben Sie je ein Tagebuch gefthrt?

» Haben Sie schon einmal einen Leserinnen-/Leserbrief verfasst?

» Teilen Sie anderen gern Erfahrungen mit? Wie? Zu welchen Themen?

» Welche dieser Themen, die Sie personlich bewegen, bieten sich aus lhrer Sicht
fir eine Veroffentlichung an?

» Wie gehen Sie mit Kritik um?

» Welchen Nutzen aber auch welche Gefahren bringt lhrer Meinung nach das
Veroffentlichen eigener Beitrage fur die Autorin/den Autor mit sich?

Einzeln notieren die Teilnehmenden nun in Stichworten, warum sie den Kurs
nutzen mochten, sie formulieren ihre personliche Zielstellung. Der Stand ihrer
Erfahrungen mit digitalen Medien wird per = (Verdeckter) Punktabfrage geklart
und die personliche Zielstellung im Gesprachskreis besprochen.

Was ist ein Blog?
Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer werden in das Thema ,Bloggen” einge-
fihrt. Ein thematischer Vortrag dient der Klarung folgender Fragen:

v

Was sind Blogs, welchen geschichtlichen Hintergrund haben sie?

» In welchem Zusammenhang stehen Blogs mit dem = Web 2.0?
Welchen Zweck verfolgen Blogs?

Welche rechtlichen und ethisch-moralischen Grenzen hat das Bloggen
(Datenschutz, Personlichkeitsrecht, Urheberrecht usw.)?

v

v

Im Vortrag sollten Blogs vorgestellt werden, die inzwischen deutschlandweit
Beachtung finden und sich mit unterschiedlichen Themen beschaftigen, um in-
haltliche und gestalterische Anregungen zu bieten. Beispiele finden Sie unter
Weiterftihrende Links und Literatur.
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Nun suchen die Teilnehmenden Blogs, die sich mit sie interessierenden Themen
beschaftigen. Sie wahlen einen aus, den sie in der nachsten Einheit vorstellen.
Angeregt durch viele Beispiele befassen sie sich auBerdem mit Fragen rund um
ihren eigenen Blog:

v

Welches Ziel soll der Blog verfolgen?

Welche Themen sollen Bestandteil des Blogs werden?
Soll es einen gemeinsamen Blog geben?

Wie soll der Blog aufgebaut und gestaltet werden?
Wann soll gebloggt werden (taglich, wochentlich)?

v

v

A\

A\

Die Antworten auf die Fragen werden schriftlich festgehalten. Mit der Auffor-
derung, einzelne Blogs bis zu nachsten Einheit zu verfolgen, endet der erste Tag.

Verschiedene Blog-Anbietende - verschiedene Méglichkeiten (ca. 2 h)

Die Teilnehmenden stellen zunachst den von ihnen gewahlten Blog vor. Sie be-
grunden ihre Wahl und gehen auf inhaltliche und gestalterische Besonderhei-
ten ein. In einer anschlieBenden Gesprachsrunde werden die spezifischen Fra-
gen, die ihnen am Vortag mitgegeben wurden, thematisiert und die Vorschlage
aufeiner Pinnwand zum spateren Gebrauch festgehalten. Im Anschluss werden
Blog-Anbietende vorgestellt und von den Teilnehmerinnen und Teilnehmern
untersucht.

A\

www.blog.de
www.blogger.de
» www.myblog.de
www.blogspot.de

A\

A\

In Gruppen sollen sich die Teilnehmerinnen und Teilnehmer nun Uber die ver-
schiedenen Blog-Angebote informieren, sie ausprobieren und ihnen auffallende
Vor- und Nachteile ermitteln. Hilfestellungen bieten in der Regel Testberichte,
die zum Teil in den Weiterfiihrenden Links zu finden sind. Die Vor- und Nachtei-
le werden von den Teilnehmenden einer jeden Gruppe in beliebiger Weise den
anderen Teilnehmenden des Kurses prasentiert. Am Ende sollte eine Ubersicht
der Anbietenden entstehen, so dass eine fundierte Entscheidung Uber einen ge-
eigneten Anbietenden erfolgen kann.

Gestaltung eines eigenen Blogs (2 h)

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer wahlen nun einen Blog-Anbietenden aus,
der ihren Ansprichen entspricht. Die Blogs Uber ein beliebiges Thema werden
erstellt: die eigene Person, das Hobby, die Familie, Urlaube, Feste usw.

Der Fantasie der Teilnehmenden sind keine Grenzen gesetzt. Ziel dieser Einheit
ist es, den Blog anzulegen, das Layout zu individualisieren und einen ersten
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Blog-Eintrag zu erstellen. Wird ein gemeinsamer Blog erstellt, sollten alle Teil-
nehmenden je einen Eintrag veroffentlichen.

Vervollstindigen und Vernetzen des Blogs (2 h)

Diese Einheit wird benotigt, um Korrekturen vorzunehmen, Tags festzulegen,
das Layout zu erganzen und die Funktionen des = Dashboards kennenzulernen.
Aullerdem sollte ein zweiter Blog-Beitrag pro Teilnehmerin/Teilnehmer ent-
stehen. Die Teilnehmenden laden sich gegenseitig ein, ihre Blogs zu verfolgen
(wenn es mehrere gibt) und suchen selbst andere Blogs, denen sie folgen méch-
ten. Per E-Mail laden sie Familie und Freunde zum Mitlesen ihres Blogs ein.

Fortfithrung und Pflege (je 2 h)

Nach der Fertigstellung des Blogs ist es wichtig, diesen zu pflegen und ihn aktu-
ell zu halten. Erst nach und nach werden sich den Teilnehmerinnen und Teilneh-
mern alle Funktionen erschliefen. Sie sollten angehalten werden, Diskussionen
in anderen Blogs zu bereichern; sie Uben, mit kritischen oder gar verletzenden
Kommentaren umzugehen, tauschen sich tber Ideen und Erfahrungen aus. Je-
der Sitzung wird ein kurzer Theorieteil vorangestellt, der nicht nur Inspiration
flrden eigenen Blog, sondern auch Motivation zum Weiterschreiben liefern soll.
Rechtliche Fragen (Urheberrecht, Recht am eigenen Bild, Datenschutz), Grund-
lagen der Mediengestaltung oder die Arbeit an der sprachlichen Gestaltung von
Texten sollten thematisiert werden.

Anregungen zum Angebot

Blogs leben nicht nur von guten Texten, sie benotigen auch aussagekraftige Bil-
der, auch Videobeitrage konnen eingebunden werden. Wenn die ersten Beitrage
veroffentlicht sind, ist es daher sinnvoll, das Angebot ,, Dem Augenblick Dauer ver-
leihen — Méglichkeiten des digitalen Fotografierens“(Modul 2, S.120) und/oder das
Angebot Do it yourself — YouTube-Videos“ (Modul 1, S. 81) zu integrieren.
Besonders gelungene Beitrage der Teilnehmerinnen und Teilnehmer konnen zu-
satzlich im Portal www.unserezeiten.de publiziert werden.

Materialien und Technik
Computer/Laptop oder Tablet-PC mit Internet-Zugang, Beamer, Prasentations-
material

Weiterfiihrende Links und Literatur
Allgemein

» www.blogkiste.com

» www.blogserstellen.de
Anregungen zum Weitersuchen:
Politik und Gesellschaft

» netzpolitik.org
» www.trendsderzukunft.de
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Fotografie

» www.fotografr.de/17683/100-erstklassige-fotografie-blogs
» Www.jea-pics.de Modul 1

Reisen

» www.101places.de
» www.bravebird.de

Essen und Trinken

» www.anonymekoeche.net
» www.esskultur.at

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen

B
\
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Modul 1-Kompetenzbereich B

Gestaltung eines Podcasts leichtgemacht

Beschreibung

Radiound Fernsehen sind gerade bei alteren Menschen sehr beliebt. Ob zur Infor-
mationsbeschaffung, zur Strukturierung des Alltags oder zur Unterhaltung —die
beiden Medien dienen ihnen als wichtige Alltagsbegleiter. Jedoch haben altere
Menschen selbst viel zu erzahlen und mochten ihren Erfahrungsschatz an die
nachste Generation weitergeben. Warum also nicht selbst einmal zur/zum Pro-
duzierenden werden und eigene Erinnerungen fir die Nachwelt , konservieren®?
-> Podcasts ermoglichen das Bewahren von Informationen, das Weitergeben
von Wissen, das Gestalten und Festhalten der eigenen Memoiren fur die Fami-
lie und die Nachwelt. Sie sind zudem Ausdrucks- und Kommunikationsmittel.
Entsprechend ihrer Formvielfalt und ihrer vielen Gestaltungsmaglichkeiten er-
geben sich unterschiedliche Einsatzmoglichkeiten.

Ziel dieses Angebotes ist es, dass die Teilnehmerinnen und Teilnehmer Kom-
petenzen erwerben, welche sie bendtigen, um einen Podcast zu erstellen und
ihn im Internet zu veréffentlichen. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer sollen
dann die Moglichkeit haben, ihre Gedanken, zum Beispiel ihre eigenen Memoi-
ren, mithilfe eines Podcasts festzuhalten. Dabei werden zudem grundlegende
Fahigkeiten zur Bedienung von Computer, Smartphone und Tablet erlernt und
angewendet.

Ziele

» Medien und ihre Funktionen kennen und anwenden

» Mit Medien kommunizieren und sich ausdruicken

» Mit Medien produzieren und gestalten

» Kommunikation als Gestaltung menschlicher Beziehungen erkennen und nut-
zen lernen

» Vergleichen von menschlicher und medial gepragter Kommunikation

» Medienals Kommunikationsmittel zum kreativen Austausch kennen- und nut-
zen lernen

» Sensibilisieren flir mediale Botschaften und deren Wirkung

» Kennenlernen und Ausprobieren verschiedener Ausdrucksformen

» Medienzum (Mit-)Teileneigenerideen, Meinungen und Ansichtenkennen-und
nutzen lernen

» Medien zur Forderung von Kreativitat und Fantasie erleben

Medien | Medieninhalte
PC/Tablet mit Internetzugang | Podcast, MP3-Dateien

Teilnehmerzahl | Begleitung

Max. 10 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1-2 Medienpadagoginnen/-padagogen,
an Tag 3 zusatzlich mindestens 1 Tontechnikerin/-techniker
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Ablaufform und -dauer

Projekt | 4 Tagesveranstaltungen
Sozialform(en) Modul1
Gruppenarbeit, Partnerarbeit, Einzelarbeit

Methode(n)
Vortrag, offene Gesprachsrunden

Ablaufskizze
Tag 1 - Einfithrung: Der Podcast (ca. 2,5 h)

Einfithrung

Zu Beginn finden eine Vorstellungsrunde und ein Erfahrungsaustausch statt,
die durch die Durchfihrenden moderiert werden. Neben den Erfahrungen mit
Smartphone, Tablet und Audioaufnahmen wird besprochen, ob die Teilnehmen-
den regelmaRig Tagebuch fiihren und welche Ereignisse in ihrem Leben fir ei-
nen offentlich abrufbaren Beitrag geeignet sein konnten.

» Welche Erwartungen haben Sie an das Projekt?

» Welche Erfahrungen bringen Sie in Bezug auf die Erstellung auditiver Beitrage
mit?

» Welche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten konnten Sie bereits im Um-
gang mit Internet, Tablet, Smartphone und Podcast, mit Radio und Interviews
usw. entwickeln?

» Horen oder sehen Sie regelmaRig Podcasts? Welche? Woher beziehen Sie sie?

» Gibtes Erinnerungen, die Sie gern fur die jingere Generation bewahren moch-
ten?

Was ist ein Podcast?

Die Teilnehmenden lernen Podcasts naher kennen. Die Form der Auseinander-
setzung bestimmt sich aus ihren Vorkenntnissen. Inhalte sind unter anderem
Themen und Anwendungsbereiche, Formate, technische Moglichkeiten sowie
rechtliche Regelungen (z.B. Urheberrecht, GEMA).

Zum besseren Verstandnis und zur Inspiration sollten Audiobeitrage angehort
und audiovisuelle Beispiele gezeigt werden. Die Auswahl wird von den Durch-
flihrenden getroffen.

Einfiihrung in die Erstellung eines Podcasts

Die Teilnehmenden werden in die Erstellung von Podcasts eingefuhrt. Dies kann
mit Hilfe einer Prasentation geschehen, die einen beispielhaften Erstellungspro-
zess verdeutlicht. Anhand eines zuvor ausgegebenen Merkblattes werden die
einzelnen Schritte mitverfolgt. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer lernen den
richtigen Einsatz der Technik und die einzelnen Arbeitsschritte kennen, Gben
den Umgang mit dem Mikrofon und erstellen einen ersten kurzen Live-Podcast.

Medienbildung im mittleren und hoheren Alterin M-V 67



68

Auswertung und Reflexion

Der Tag und das Erlebte werden reflektiert und Ideen fiir den am Folgetag zu
erstellenden eigenen Podcast gesammelt. Mit der Aufforderung, einen Textent-
wurf fur den ersten eigenen Podcast zu schreiben, werden die Teilnehmenden
entlassen.

Tag 2 — Die Erstellung: Mein eigener Podcast (ca. 3 h)

Wiederholung
Nach einer kurzen Zusammenfassung der letzten Sitzung werden Arbeitsschrit-
te und Themen der Sitzung besprochen und offene Fragen geklart.

Mit Technik und Programmen vertraut machen

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer machen sich mit den Geraten und deren
Gebrauch vertraut. Sie schauen sich die Oberflachen und wichtigsten Funktio-
nen der zu verwendenden Programme und Apps anhand eines Merkblattes an,
probieren das Mikrofon aus, Gben sich in der Modulation ihrer Stimme, indem
sie laut und leise, langsam und schnell oder singend sprechen, das Mikrofon nah
an den Mund oder weiter weg halten usw.

Mein eigener Podcast

In der Zeit zwischen den Workshops haben die Teilnehmenden Textentwurfe
verfasst und/oder = Storyboards flr ihre Podcasts erstellt. Diese werden nun
in Gruppenarbeit (bis zu 4 Personen pro Gruppe) besprochen und Uberarbeitet.
Gemeinsam wird Uberlegt, ob und an welchen Stellen Musik oder Gerausche
die Wirkung der Aussagen unterstreichen konnten. Anschlielend nehmen sie
die Texte fur ihre Podcasts alleine oder zu zweit auf. Dabei werden sie von den
Durchfihrenden unterstitzt.

Es konnten mehrere Raume benotigt werden, um die Aufnahmen weitest-
gehend storungsfrei durchfiihren zu konnen.

Abschluss des Tages und Reflexion

Am Ende dieses Workshops ist es sicher ein Bedurfnis der Teilnehmenden, ihre
Erfahrungen beim Aufnehmen der Texte zu reflektieren, denn kaum jemand
wird sich zuvor einmal damit beschaftigt haben. Bis zum nachsten Termin be-
kommen sie die Aufgabe, sich erneut vertieft mit Musik und Gerauschen zu ih-
ren Podcasts zu befassen.

Tag 3: Fertigstellen und Vorbereiten der Veréffentlichung
der Podcasts (3 h)

Nach der Klarung von in der Zwischenzeit moglicherweise aufgetretenen Fragen
beschaftigen sich die Teilnehmenden mit Gerduschen, die den Podcast berei-
chern konnen. Wie klingt es, wenn man schreibt, welches Schreibwerkzeug ist
besonders gut zu horen? Wie klingt z.B. Treppensteigen, wie macht man horbar,
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was mit Worten allein nicht eindrucksvoll genug zu sagen ist? Unterstlitzung
kann hier eine Tontechnikerin/ein Tontechniker geben.

AuRerdem erfahren die Teilnehmerinnen und Teilnehmer, wo sie Musik finden,
die sie frei nutzen konnen, und sie machen sich mit urheberrechtlichen Fragen,
die in diesem Zusammenhang zu stellen sind, vertraut. Schlieflich beschaftigen
sie sich mit dem Schneiden ihrer Beitrage.

Bei diesem Workshop ist es notwendig, dass kleine Gruppen mit maximal 4 Per-
sonen von jeweils einer Medienpadagogin/einem Medienpadagogen oder einer
Tontechnikerin/einem Tontechniker betreut werden. Mit diesen wird auch die
Veroffentlichung besprochen und durchgefthrt.

Modul1

Tag 4: Priasentation und Reflexion (ca. 3 h)

In einer abschliefenden Veranstaltung, zu der moglicherweise auch Gaste ein-
geladen werden, stellen die Teilnehmenden ihre Podcasts vor. Sie bekommen die
Moglichkeit, auf ihre Erfahrungen beim Aufnehmen, auf die Auswahl der Texte
und die gemeinsame Arbeit zurtickzublicken.

Ein Leben ist nicht an einem Tag erzahlt. Mit Teilnehmerinnen und Teilnehmern,
denen diese Form, ihre Lebenserfahrungen aufzubewahren, zusagt, konnen zum
Abschluss Vereinbarungen fur eine Fortfihrung des Projektes getroffen werden.

Materialien und Technik
PC, Laptop, Smartphone und oder Tablet mit Internetzugang, Lautsprecher-
boxen, Headsets, Mikrofone, Schreibzubehor, Drucker/Kopierer/Scanner, Auf-
nahmeprogramm, Bearbeitungsprogramm, Videokamera, Projektionsflache

Weiterfiihrende Links und Literatur
Das gemeinsame Projekt der Bundeszentrale fiir politische Bildung und des DGB
Bildungswerkes pb21, dort: Tim Pritlove (2011): Podcasting fiir Einsteiger unter

» pb21.de/2011/05/podcasting-fur-einsteiger-1

Weitere Quellen

» www.schulpodcasting.info/podcast_anleitung.html

» derstammtisch.de/podcasting-fur-anfanger-und-einsteiger-equipment
» www.horspielbox.de (Gerdusche)

» www.frametraxx.de/info/kostenlose-gemafreie-musik.html

Mégliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen
Tontechnikerinnen und -techniker

Anregungen zum Angebot
Neben den Memoiren eignet sich der Podcast naturlich auch fur andere Fach-
themen. Als generationenlibergreifendes Projekt konnen Enkelkinder ihre Grof3-
eltern interviewen; an den Podcasts wird dann gemeinsam gearbeitet.
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Modul 1-Kompetenzbereich B

Kommunikation als Baustein der Gesellschaft

Beschreibung

Altere Menschen mit ihrer Lebenserfahrung und ihrem Wissen sind fur eine Gesell-
schaft von unschatzbarem Wert, wenn sie sich in die gesellschaftliche und politi-
sche Diskussion einbringen. Da sie nicht mehr im Arbeitsleben stehen, haben sie
Zeit fur die angenehmen Seiten des Lebens und das Bedurfnis, sich mit Gleichge-
sinnten daruber auszutauschen. Obwohl das Internet mit Foren, Blogs und ,sozia-
len Netzwerken® geradezu einladen, sich in 6ffentliche Diskussionen einzubringen,
fallt es alteren Menschen schwer, sich selbstbewusst einzumischen, technische
Hurden zu Uberwinden und sich die neuen Kommunikationsraume zu erschlie3en.
Mit diesem Angebot wird allen Beteiligten die Moglichkeit gegeben, sich not-
wendige Fahigkeiten und Fertigkeiten anzueignen, mit denen die Barrieren tber-
wunden werden konnen. Im Speziellen bedeutet dies, dass die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer einerseits an den Umgang mit bereits bestehenden, etablierten
und in der Regel themenbezogenen Foren herangefuhrt werden. Andererseits
bekommen sie, wenn das Interesse daran besteht, ein eigenes regionales Forum.
Dieses soll einen regen Austausch zu regionalen gesellschaftspolitischen The-
men, die Publikation von Veranstaltungen und Terminen, aber auch personliche
Kontakte ermoglichen. Da es fur alle zuganglich ist, bietet es eine Kommuni-
kationsmoglichkeit im dinn besiedelten landlichen Raum, wo die Gefahr der
Vereinsamung besonders grof3 ist.

Ziele

» Medien als Kommunikationsmittel kennen- und nutzen lernen

» Medien als Artikulations- und Ausdrucksmittel kennen- und nutzen lernen

» Medien zum Ausdricken eigener Ideen, Meinungen und Ansichten kennen-
und nutzen lernen

» Kommunikation als Gestaltung menschlicher Beziehungen kennen- und nut-
zen lernen

» Sensibilisieren flir mediale Botschaften und deren Wirkung

» Reflektieren des eigenen kommunikativen Handelns

» Kennenlernen und Ausprobieren verschiedener Ausdrucksweisen

» Medien zum Mitteilen eigener Ideen, Meinungen und Ansichten kennen- und
nutzen lernen

Medien | Medieninhalte
Computer, Laptop, Smartphones, Tablets mit Internetzugang | Foren

Teilnehmerzahl | Begleitung
8—12 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1-2 Medienpadagoginnen/-padagogen

Ablaufform und -dauer
Projekt | Vorbereitungszeit plus 2 Workshops 4 3 bis 3,5 h

Medienbildung im mittleren und hoheren Alter in M-V



Sozialform(en)
Gruppenarbeit, Partnerarbeit, Einzelarbeit, Plenum

Methode(n) Modul 1
Gesprachsrunden, Prasentation, Vortrag, selbststandige Recherche, = Abfrage
mit Moderationskarten

Ablaufskizze
Workshop 1 - Thematische Foren nutzen (ca. 3 h)

Einfithrung

Nach BegrufRung und Vorstellungsrunde bekommen die Teilnehmenden Gele-
genheit, ihre personlichen Ziele fir den ersten Teil des Workshops zu formulie-
ren. Da dies flr die spatere Gruppenbildung wichtig ist, notieren sie auf Mo-
derationskarten Themengebiete, mit denen sie sich beschaftigen, zu denen sie
Fragen haben oder eigene Erfahrungen weitergeben mochten. AuRBerdem soll-
ten bisherige Erfahrungen mit dem Web 2.0 thematisiert werden. Folgende Fra-
gen konnen gestellt werden:

» Welche Moglichkeiten, sich an Diskussionen im Internet zu beteiligen, ken-
nen Sie?

» Nutzen Sie diese Moglichkeiten selbst?

» Wenn ja: Welche Erfahrungen haben Sie bisher gemacht?

» Wenn nicht: Was halt Sie ab?

» Welche Gerate nutzen Sie bevorzugt fir den Zugang ins Internet?

» Es wird bei diesem Angebot speziell um Foren gehen — was stellen Sie sich
darunter vor?

Wissen rund um Foren

Je nach Vorkenntnissen erhalten die Teilnehmenden in Vortragsform Informa-
tionen Uber das Thema. Es ist zu klaren, was ein Forum ist, wodurch es sich von
anderen Formen medialer Kommunikation abgrenzen lasst, welche urheber-
und datenschutzrechtlichen Fragen zu beachten sind. Foren zu verschiedenen
Themen werden in einem Uberblick kurz vorgestellt, eine geordnete Liste findet
sich unter Weiterfiihrende Links und Literatur.

Die Teilnehmenden sollten die Moglichkeit bekommen, bereits wahrend des
Vortrages selbst einen Blick in die vorgestellten Foren zu werfen.

Recherche, Anmeldung bei einem Forum, der erste eigene Beitrag
Erfahrungsgemal? stobern Internetnutzende aller Altersgruppen gern auf Web-
seiten, auch in Foren. Sie scheuen sich aber davor, sich selbst zu dufSern. Ist die
erste Hemmschwelle Gberwunden, sind die ersten Kontakte gekniipft, entsteht
schnell ein reger Austausch. Ausgehend von ihren Interessen suchen die Teil-
nehmenden deshalb nach Foren, die sich mit den fir sie relevanten Themen be-
schaftigen. In ihrer Analyse vergleichen sie:

» die Nutzungsfrequenz,
» die Zahl der Beitrage pro Tag,
» die Zahl der angemeldeten Nutzenden,
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» die Anmelde- und die Forumsbedingungen,
» die Themenvielfalt.

Ein genaues Raster wird in einem Analyse-Leitfaden vorgegeben. Die gefun-
denen Ergebnisse konnen im Plenum vorgestellt werden. Die Teilnehmenden
entscheiden sich fir eines der Foren und melden sich an. Daflr ist eine E-Mail-
Adresse erforderlich, die bei Bedarf eingerichtet werden muss. Unter Umstan-
den ist hierflr zusatzlich Zeit einzuplanen, Hinweise dazu finden sich im Ange-
bot ,Wir bleiben in Kontakt!“ (Modul 3, S. 151, Workshop 1).

Der erste Beitrag in einem Forum ist eine kurze Vorstellung der eigenen Person.
Meist gibt es darauf recht schnell Reaktionen, Neulinge werden herzlich aufge-
nommen, gerade wenn sie sich auch als Neulinge im Web 2.0 zu erkennen ge-
ben. Dieser erste Beitrag sollte also auf jeden Fall direkt nach der Anmeldung
geschrieben werden.

Reflexion und Ausblick

Am Ende des Tages bekommen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer die Mog-
lichkeit, ihre Eindriicke mit den anderen zu teilen, Fragen zu stellen und zu Gber-
legen, wie sie sich kiinftig an ,ihrem“ Forum beteiligen wollen. Auerdem wird
die Frage nach einem eigenen regionalen Forum zur Diskussion gestellt. Bei
Interesse wird Uberlegt, welche Funktionen sich die Teilnehmenden, die sich ja
nun schon einige Stunden mit dem Thema auseinandergesetzt haben, fir dieses
Forum wiinschen, wie sie moglicherweise andere potenzielle Nutzende fir das
Projekt interessieren und in welcher Form sie selbst Verantwortung dafir tber-
nehmen mochten.

Workshop 2 - Unser eigenes Forum (ca. 3,5 h)

Vorbereitung

Soll Uber die Beteiligung an bestehenden Foren hinaus ein eigenes Forum mit
regionalen Themen ins Leben gerufen werden, ist einige Vorarbeit notwendig.
Die Kursleitung richtet die Plattform vor dem Workshop ein: Es muss Klarheit
Uber den zu nutzenden Anbietenden, den Funktionsumfang, die Kosten und
Pflege der Daten herrschen. Fir einen grof3en Funktionsumfang, der beispiels-
weise auch das Speichern von Dateien, die Moglichkeit einer = Direktnachricht
zwischen den Nutzenden, das Chatten, das Einrichten von Unterforen und einen
Kalender beinhaltet, ist es sinnvoll, das Forum auf einem eigenen - Server zu
-> hosten, hierfur ist aber eine Administratorin/ein Administrator mit Program-
mierkenntnissen notwendig, die/der das Forum auch nach dem Einrichten be-
treut und fir die Sicherheit der gespeicherten Daten sorgt. Ist dies nicht mog-
lich, gibt es eine ganze Reihe kostenfreier Angebote (siehe Weiterfiihrende Links
und Literatur), die in der Regel werbefinanziert werden, deren Funktionsumfang
jedoch eingeschrankt ist und vor der Einrichtung des Forums verglichen werden
muss. Diesen Vergleich den Teilnehmenden zu Uberlassen, hat wenig Sinn, da
sie sich sicher nicht regelmaRig mit der Grindung eines Forums beschaftigen
werden. Die am Ende des ersten Workshops genannten Wiinsche sollten jedoch
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in die Planung einbezogen werden. Eine aussagekraftige Beschreibung des Fo-
rums mit fur die Suchmaschinen-Suche relevanten Schlagworten ist ebenfalls
vorzubereiten und zu Beginn des zweiten Workshops mit den Teilnehmenden
abzustimmen, damit das Forum dann auch auffindbar ist.

Anmeldung, Forumsregeln, Suchen von Themen und Kategorien (2,5 h)

Gleich zu Beginn des Workshops melden sich die Teilnehmerinnen und Teilneh-
mer im Forum an. Sie werden mit der Bedienung der Oberflache vertraut ge-
macht und lernen ihre Aufgaben als kiinftige Moderatorinnen und Moderatoren
kennen, die vor allem darin bestehen, Diskussionen anzuregen, indem eigene
Beitrage geschrieben werden, Hilfestellung zu geben und die Einhaltung der Fo-
rumsregeln zu Uberwachen.

Im nachsten Schritt befassen sich die Teilnehmenden mit dem Erstellen der
Regeln flr das Forum. Sie arbeiten zunachst in Kleingruppen und nutzen zum
Finden von Ideen und Formulierungen die FAQs (Frequently Asked Questions =
haufig gestellte Fragen) der Foren, bei denen sie sich beim ersten Workshop an-
gemeldet haben. Im Plenum werden die Vorschlage diskutiert, bis alle Teilneh-
menden einverstanden sind. Hierbei sind die Vorgaben des Datenschutzes und
des Urheberrechts zu berlcksichtigen.

Mithilfe von Moderationskarten werden gemeinsam Themenvorschlage gesam-
melt und zu Kategorien—den spateren Unterforen—zusammengestellt. Fur jedes
Unterforum sollten mindestens zwei, besser drei oder vier der Teilnehmenden
als > Moderierende bestimmt werden, um die Moglichkeit einer gegenseitigen
Vertretung zu sichern, wobei eine Person durchaus auch mehrere Themen mo-
derieren kann. Die Administratorin/der Administrator, die/der zu diesem Termin
anwesend sein muss, legt die Unterforen an und vergibt die jeweiligen Rechte.

Der erste Beitrag (30 min)

Nun haben die Teilnehmerinnen und Teilnehmer die Moglichkeit, ihre vorher
festgelegten Themen und Beitrage ins Forum einzutragen. Sie sollten sich zu-
nachst als Moderierende vorstellen, das Unterforum dann aber auch beginnen,
mit Inhalten zu fillen.

Planung der Weiterfilhrung des Forums (30 min)

Zum Abschluss werfen die Teilnehmenden einen Blick auf das Forum. Sie sollten
bis zum nachsten Termin weitere eigene Beitragen posten und auf Beitrage an-
derer Teilnehmender antworten, damit die Nutzungsfrequenz gerade zu Beginn
hochgehalten wird. Wichtig ist es nun, die nachsten Treffen zu planen, in denen
uber Mitgliederwerbung und weitere Inhalte gesprochen wird, in denen aberauch
die Fahigkeiten und Fertigkeiten der Teilnehmenden geschult werden. Es bietet
sich zum Beispiel an, sich in einem speziellen Workshop mit digitaler Fotogra-
fie und dem Einbinden von Fotos in die Beitrage zu befassen (vgl. Angebot ,Dem
Augenblick Dauer verleihen — Mdglichkeiten des digitalen Fotografierens“ (Modul 2,
S.120). Ein weiterer Termin sollte von einer Rechtsanwaltin/einem Rechtsanwalt
begleitet werden und sich speziell mit Urheberrecht und Datenschutz beschaf-
tigen, da in Foren viele auch unerfahrene und sorglose Nutzende agieren, die
Forumsbetreibenden flr deren Fehler jedoch unter Umstanden haften.
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Materialien und Technik
Computer, Laptops, Smartphones und/oder Tablets mit Internetzugang, Prasen-
tationsmaterial, Beamer

Weiterfiihrende Links und Literatur
Freie und kostenlose Forenerstellung bzw. Software

» www.phpbb.de

» www.forumieren.com (einfache Handhabung, das Forum sollte trotzdem
von den Kursleitenden erstellt werden, eventuell bekommt dann jedes Mit-
glied ein thematisches Unterforum)

» www.xobor.de (einfach, ansprechend, tibersichtlich, aber die kostenlose Ver-
sion ist sehr beschrankt)

» www.bboard.de (brauchbar)

Rechtliche Bestimmungen

» irights.info/schlagwort/forenhaftung

Informationen zum Datenschutz

» www.datenschutz-mv.de/index.html

Beispiele fiir thematische Foren

» Handarbeiten: viruscreativus.com

» Politik: www.politik-sind-wir.de

» Auto: www.motor-talk.de/forum/auto-b3.html
» Computertechnik: www.pc-techniker.org/forum
» Fotografie: fotocomunity.de

» Kochen/Backen: www.chefkoch.de

» Gesundheit: www.gesundheit.de

» Erziehung: www.erziehung-online.de/forum

» Lesen/Literatur: www.literaturforum.de

» Schreiben: www.schreib-forum.de

» Filme: www.moviepilot.de/forums/film-forum
» Kunst/Kultur: www.kunstnet.de/foren

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen
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Modul 1-Kompetenzbereich C

Modul1

Die mediale Gestaltung von Internetthemen

Beschreibung
Das Internet gehort heute zum erweiterten sozialen Raum. Fir jingere Men-
schen zahlt es schon langst zum Lebensalltag, sei es zur Unterhaltung, Infor-
mation, Kommunikation, Vernetzung oder auch zum Ausleben gestalterischer
Méglichkeiten.
Auch die altere Generation macht es sich mehr und mehr zu eigen. Das Internet
in seiner technischen und inhaltlichen Komplexitat und Verzahnung zu verste-
hen, ist eine Herausforderung. Doch ausgestattet mit Wissen um Entstehung,
Funktionsweise, Aufbau und gesellschaftliche Einbettung konnen Fahigkeiten
und Fertigkeiten entwickelt werden, die eine aktive, sichere und selbstbestimm-
te Nutzung zulassen.
Das Angebot knupft hier an. Die Teilnehmenden eignen sich auf aktive Art und
Weise theoretisches und praktisches Wissen an. Sie lernen das Internet kennen,
sammeln Erfahrungen im Umgang damit sowie mit dem Computer, Tablet oder
Smartphone. Sie beschaftigen sich mit der Suche nach relevanten Informatio-
nen, Moglichkeiten der Kommunikation tUber = Weblogs und = Foren, Grund-
lagen des Datenschutzes, sie testen die eigene Kreativitat, eigenes Wissen und
eigene Fahigkeiten.

Ziele

» Kennenlernen und Einsetzen medialer Gestaltungsgrundlagen

» Merkmale der Medienprodukte bestimmen lernen und fur die eigene Produk-
tion bertcksichtigen

» Medienproduktion als planvollen Prozess kennen- und einschatzen lernen

» Lernen, Medientechnik zielgerichtet auszuwahlen und fir die Gestaltung ein-
zusetzen

» Medien als Kommunikations- und Ausdrucksmittel kennen- und anwenden

» Kennenlernen, Analysieren und Erproben verschiedener Gestaltungsvarianten

» Kritische Reflexion der eigenen und fremden Mediennutzung

» Medienproduktion und Veroffentlichung als planvollen Prozess kennen- und
einschatzen lernen

» Bewusstwerden der Moglichkeit, die Mediengesellschaft mitzugestalten

» Forderung sozialer Kompetenzen

Medien | Medieninhalte
Internet, ,soziale Netzwerke", Internetportale (YouTube, MyVideo, Foren, Blogs

und Nachrichtenseiten)

Teilnehmerzahl | Begleitung
15 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 2 Medienpdadagoginnen/-padagogen
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Ablaufform und -dauer
5 Workshops a3,5h

Sozialform(en)
Gruppenarbeit, Partnerarbeit, Einzelarbeit,

Methode(n)
- Medientorte, Vortrag, offene Gesprachsrunden, Expertengruppen, = Blitz-
lichtgesprdch, = Handout

Ablaufskizze
Workshop 1 - Einfiihrung: Das Internet (ca. 3,5 h)

Einfiihrung

Den Teilnehmerinnen und Teilnehmern werden das Vorhaben, dessen Inhalte, Ar-
beitsschritte und Methoden vorgestellt. In einer Gesprachsrunde berichten alle Be-
teiligten von ihren bisherigen Erfahrungen im Umgang mit dem Internet, YouTu-
be, ,sozialen Netzwerken“ und anderen Internetportalen. Um Uber die individuelle
Mediennutzung ins Gesprach zu kommen, eignet sich die Methode —> Medientor-
te. Die Ergebnisse hieraus werden besprochen und diskutiert. Die Teilnehmenden
sollen angeregt werden, den Stellenwert von Medien in ihrem Leben zu bestim-
men. Die Erwartungen aller Beteiligten werden benannt, und es wird eine Kennt-
nisabfrage zum Umgang mit PC, Smartphone, Tablet und Internet vorgenommen.

Was ist das Internet?

Zu Beginn werden die Kenntnisstande der Teilnehmenden zum Thema ,Inter-
net”erfasst. Alle Beteiligten tauschen sich dariber aus, was sie iber das Internet
wissen. Als Einstieg eignet sich die Methode = Blitzlichtgesprdch. Zudem kon-
nen folgende Fragen diskutiert werden:

» Welche grundsatzlichen Gedanken beschaftigen Sie, wenn Sie sich mit dem
Thema ,Internet/Vernetzung” auseinandersetzen?

» Welche Nutzungsgewohnheiten und -motive bringen Sie mit?

» Gibt es Anwendungen, die Sie bereits regelmaRig nutzen? Warum bevorzugen
Sie das Internet an dieser Stelle?

» Gibt es Anwendungen, von denen Sie wissen, die Sie aber bisher meiden? Aus
welchem Grund?

» Was erwarten Sie von dem Kurs?

Mithilfe eines Vortrages vermitteln die Workshop-Verantwortlichen anschau-
lich relevante Informationen entsprechend der Vorkenntnisse, Interessen und
Bedurfnisse der Teilnehmenden. Neben einem kurzen Verweis auf die Entste-
hungsgeschichte des Internets und die Entwicklung der Internetnutzung bis
heute sollte ein Blick auf die bunte Vielfalt der Inhalte, Ausdrucksformen und
Anwendungen geworfen werden. Anzusprechen sind rechtliche Aspekte, Gefah-
ren und Risiken und die gesellschaftlichen Auswirkungen, die die zunehmende
Vernetzung mit sich bringt. Im Anschluss werden elementare Grundlagen der
Nutzung gezeigt, die fur die folgenden Aufgaben bendtigt werden.
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Was ist ein = Browser?

Wie suche ich zielgerichtet?

Was ist ein = Link?

Wie kopiere ich die Adresse einer Webseite in ein Dokument?

v

v

v

v

Die Teilnehmenden bilden nun Gruppen, die sich jeweils zu unterschiedlichen
Nutzungsmoglichkeiten informieren. Die Gruppen konnen sich beispielsweise
jeweils mit einem der folgenden Themen befassen:

> Einkaufen

» Informationen zu einem speziellen Thema suchen (Gesundheit, Hobby)

» Aktuelle Informationen suchen (Nachrichten, Wetter, Veranstaltungen der
Region)

» Eine Reise planen

» Bankgeschafte erledigen

» Sich unterhalten (Film, Musik, Literatur)

» Kommunizieren

Die Ergebnisse und Erkenntnisse werden digital festgehalten, einzelne Seiten
vorgestellt. Je nach Vorkenntnissen geschieht dies in einer Prasentation oder in
einem Word-Dokument.

Auswertung und Reflexion

Nun stellen die Teilnehmenden den anderen Gruppen die Ergebnisse der Re-
cherche vor. In einer abschlieBenden Runde wird diskutiert, welche der vorge-
stellten Inhalte die einzelnen Teilnehmerinnen und Teilnehmer kiinftig nutzen
mochten. Daran orientieren sich die Inhalte der nachsten Workshops.

Workshop 2 - Kennenlernen von Priasentationsformen (ca. 3,5 h)

Gruppenarbeit

Die Teilnehmenden bekommen Zeit fiir eine personliche Reflexion (anhand ih-
rer Notizen aus dem ersten Workshop) sowie die Moglichkeit, offene Fragen zu
klaren. Da aus der Auseinandersetzung mit dem Internet ein mediales Produkt
entstehen soll, ist es nun notwendig, sich mit Prasentationsformen zu beschaf-
tigen.Je nach Interessen und Vorkenntnissen kommen eine PowerPoint-Prasen-
tation, ein Video (aufgenommen mit Smartphone, Tablet oder Digitalkamera),
ein Blog oder ein Horbeitrag infrage. Je nach gewahltem medialen Produkt fin-
densich die Teilnehmenden in Gruppen zusammen, um sich unter fachkundiger
Anleitung mit der gewahlten Prasentationsform vertraut zu machen. Fir das
Thema ,Video* eignen sich auch Elemente des Angebotes , Do it yourself — You-
Tube-Videos“ (Modul 1, S. 81). Hinweise zur Erstellung von Blogs sind im Angebot
,Heute schon gebloggt?“ (Modul 1, S. 61) zu finden, und mit Horbeitragen befasst
sich das Angebot ,Hort mein Leben — Podcasts als Memoiren“(Modul 1, S. 66). Das
Ubungsprodukt sollte sich nicht mit neu zu recherchierenden Inhalten befassen.
Es kann auf die Ergebnisse des ersten Workshops zurlckgegriffen werden, oder
die Teilnehmenden stellen sich zunachst selbst vor.
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Auswertung und Reflexion

Eine Nachbesprechung zu den Prasentationsformen, bei der auf Wunsch der
Teilnehmenden die Ubungsprodukte gezeigt und diskutiert werden kénnen,
und ein Ausblick auf den nachsten Workshop beenden die Einheit. Die Teilneh-
menden bekommen an dieser Stelle die Gelegenheit fur erganzende Fragen,
konnen aber auch tber ihre Erfahrungen mit den vermutlich neuen Formen der
Prasentation sprechen.

Workshop 3 — Recherche und Aufbereitung der Ergebnisse (3,5 h)

Recherche

Zu Beginn werden in der Zwischenzeit aufgetretene Fragen geklart, und es
wird noch einmal auf den ersten Workshop zurlickgeblickt, in dessen Ergeb-
nis die Teilnehmenden diskutiert haben, welche Anwendungen im Internet
sie kunftig nutzen mochten. Mit einer dieser Anwendungen befassen sich nun
alle in Einzelarbeit genauer und dokumentieren ihre Ergebnisse. Dabei werden
nicht nur Fakten zu den Themen erarbeitet, sondern tUberraschende Erkennt-
nisse, Hirden, Uberwundene Schwierigkeiten und nicht I6sbar scheinende
Fragen notiert. Schritt-fiir-Schritt-Anleitungen, beispielsweise fur eine Anmel-
dung, erganzen die Auseinandersetzung mit dem Thema. Die Teilnehmenden
behalten die geplante Umsetzung dabei im Blick und konnen erste Elemente
daflr herstellen. Moglich ist die Zusammenarbeit zwischen Teilnehmerinnen
und Teilnehmern, die das gleiche Thema bearbeiten, auch wenn sie ein ande-
res Produkt planen.

Zusammenfassen der Ergebnisse in den Gruppen

Jede Teilnehmerin/jeder Teilnehmer stellt die Ergebnisse der Recherche in der
Gruppe vor, die Gruppe gibt Hinweise, so dass gegebenenfalls bis zum nachsten
Workshop nachgearbeitet werden kann.

Reflexion

An dieser Stelle ist ein umfassender Ruckblick auf die ersten Workshops notig,
damitdie Durchfuhrenden im Bedarfsfall eingreifen und den Zeitplan verandern
konnen.

Workshop 4 - Thematische Gruppenarbeit (ca. 3,5 h)

Wiederholung

Der dritte Workshop, dessen Inhalte und wichtige Erkenntnisse werden wieder-
holt. Den Teilnehmenden werden die Arbeitsschritte und Methoden fur den vier-
ten Workshop vorgestellt. Offene Fragen und Probleme werden geklart.

Erstellung des medialen Produktes

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben nun Zeit und Moglichkeit, ihre ge-
sammelten Informationen in ein mediales Produkt zu verwandeln. Hierfur ste-
hen ihnen alle bendtigten technischen Gerate und Programme zur Verfluigung.
Idealerweise werden eigene Gerate eingesetzt. Bestenfalls steht jeder Gruppe
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eine Begleitperson zur Verfugung, um Hilfestellung bei Problemen und techni-
schen Schwierigkeiten zu geben. Wenn gewlnscht, beteiligt sie sich aktiv.am
Gestaltungsprozess. Dabei sollte jedoch eine begleitende Haltung eingenom-
men werden.

Die Teilnehmenden verstandigen sich in ihren Gruppen Uber den Aufbau ih-
res Produktes und legen sich auf ein gemeinsames Layout fest. Die einzelnen
Elemente werden erstellt und zusammengefuhrt, wobei insbesondere bei der
Verwendung von Bildern, Texten und Musik auf das Urheberrecht zu achten ist.
Wichtige Aussagen konnen zusatzlich in einem = Handout zusammengefasst
werden.

Modul 1

Auswertung und Reflexion

In einer abschlieRenden Runde berichten die Teilnehmenden tber ihre Erfahrun-
gen, es wird Uber den Stand der Fertigstellung gesprochen und der Plan fir den
nachsten Workshop bekanntgegeben.

Workshop 5 - Produktprisentation (ca. 3,5 h)

Begutachtung der medialen Produkte

Die Gruppen prasentieren ihre Produkte und erlautern die wichtigsten Aspekte
ihres Themas. Sie berichten tber ihre Vorgehensweise, die Aufgabenverteilung,
Schwierigkeiten und Gelerntes. Anhand der Ausfihrungen und Handouts kon-
nen nun Fragen von den anderen Gruppen gestellt werden. Jede Prasentation
wird ausfuhrlich nachbesprochen. Dabei erfolgt eine Auseinandersetzung mit
den Inhalten und Ideen und deren Umsetzung, wobei es nicht in erster Linie um
eine Bewertung geht, sondern um die Beantwortung der Fragen: Sind die vor-
gestellten Angebote des Internets auch fiur mich interessant? Kann ich mir vor-
stellen, mich mit der gewahlten Form der Prasentation naher zu beschaftigen?

Auswertung und Reflexion

Die Durchfuhrenden fassen den gesamten Kurs aus ihrer Sicht zusammen. Sie
wiederholen wichtige Details und reflektieren ihre Eindricke. Sie geben weiter-
hin Anregungen fur die Nutzung des Gelernten.

In Arbeitsgruppengesprachen lassen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer ihre
Arbeit Revue passieren, benennen mogliche Kritikpunkte und Verbesserungsvor-
schlage. Dies kann von den Kursdurchfiihrenden moderiert werden. SchlieBlich
tauschen sich alle Beteiligten Uber die Bedenken, Erfahrungen und Erlebnisse
des Projektes aus.

Materialien und Technik
PC/Laptop mit Internetzugang, Lautsprecherboxen, Kabel, Tastatur, Maus,
Schreibzubehor, Drucker/Kopierer/Scanner, Videobearbeitungsprogramme und
-Apps, Audiobearbeitungsprogramme und -Apps, Aufnahmeprogramme und
-Apps, Kamera, Smartphone, Tablet-PCs, Beamer, Projektionsflache, Headset,
Mikrofone
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Weiterfiihrende Links und Literatur

Rechtliche Grundlagen und Datenschutz

» irights.info

» www.datenschutz-mv.de

» www.bsi-fuer-buerger.de/BSIFB/DE/Home/home_node.html
» www.klicksafe.de

Podcast

» pb21.de/2011/05/podcasting-fur-einsteiger-1

» www.schulpodcasting.info/podcast _anleitung.html

» derstammtisch.de/podcasting-fur-anfanger-und-einsteiger-equipment

» www.digitale-chancen.de/content/stories/index.cfm/aus.2/secid.16/secid2.55

Film, Video, YouTube

» www.youtube.com/watch?v=AXL2L2RS70I

» www.netzwelt.de/videos/7706-youtube-video-youtube-erstellen-bearbeiten.
html

» www.video-magazin.de/ratgeber/tipps-tricks-zum-videodreh-1537025.html

» www.mmv-mediathek.de/offene_kanaele/index.html

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte

Medienpadagoginnen und -padagogen

Anregungen zum Angebot

Das Angebot ist fur finf Workshop-Tage konzipiert. Je nach Teilnehmenden
und auftretenden Winschen, Vorschlagen oder Schwierigkeiten kann es langer-
fristig angelegt werden. Denkbar ist zum Beispiel, dass die Teilnehmenden sich
noch mit einer zweiten Prasentationsform befassen. Das Projekt kann genera-
tionenlbergreifend stattfinden, beispielsweise mit den eigenen Kindern und
Enkelkindern oder Schilerinnen und Schiilern aus der Nachbarschaft. Altere ler-
nen so von Jungeren und umgekehrt.

Medienbildung im mittleren und hoheren Alter in M-V



Modul 1-Kompetenzbereich C

Eigene Filme produzieren und veréffentlichen Modul1

Beschreibung
Aufgrund ihrer Lebenserfahrung verfligen altere Menschen uber einen kostba-
ren Erfahrungsschatz, Wissen, das bestenfalls an Kinder und Enkelkinder weiter-
gegeben wird.
Doch warum sollten diese Erfahrungswerte nicht auch einem breiteren Publi-
kum vorgestellt werden? Im Zeitalter der digitalen Medien, insbesondere des
Internets, gibt es viele Moglichkeiten, Erfahrungen mitzuteilen, Wissen zu ver-
mitteln, zu speichern, sich dartiber auszutauschen.
Neben unzahligen Internetportalen bietet sich das bekannte und beliebte On-
line-Videoportal YouTube an. Mit seinen vielfaltigen Moglichkeiten hat es langst
die junge Generation in den Bann gezogen. Es dient ihr als Unterhaltungs- und
Wissensquelle, aber auch als Austausch- und Kommunikationsplattform, und
die Vielfalt der Themen ist unerschopflich.
In diesem Angebot lernt die altere Generation das Online-Videoportal YouTube
als Austauschplattform kennen und zu nutzen. Auf Basis des ihnen vertrauten
Mediums Film gewinnen die Teilnehmenden Zugang zur Film-/Video-Produkti-
on, zum Internet und damit zu YouTube. Sie erstellen eigene Filme, deren Inhalte
sie selbst wahlen, so dass sie damit bevorzugte Themen und Interessen kom-
munizieren konnen. Sie durchlaufen den Prozess einer Filmproduktion bis zur
Online-Veroffentlichung und lernen verschiedene Kameratypen und benctigte
Software kennen und zu nutzen. Die Teilnehmenden erlernen den Umgang mit
unterschiedlichen Aufnahmetechniken und Anwendungen, machen sich aber
auch mit gesetzlichen Regelungen und Bestimmungen vertraut, erleben Chan-
cen und Grenzen des Mediums.

Ziele

» Medien als Gestaltungs-, Ausdrucks- und Kommunikationsmittel kennenler-
nen

» Kennenlernen und einsetzen lernen der Gestaltungsgrundlagen von Medien

» Entwickeln von Kriterien fur die Bewertung von Medienproduktionen und Ver-
offentlichung und Anwenden dieser Kriterien

» Medienproduktion und Veroffentlichung als planvollen Prozess kennen- und
einschatzen lernen

» Kennenlernen, Analysieren und Erproben verschiedener Gestaltungsvarianten

» Diskutieren verschiedener Medienprodukte und Veroffentlichungsformen

» Bewusstwerden der Moglichkeit, die Mediengesellschaft mitzugestalten

Medien | Medieninhalte

Computer bzw. Laptop, Smartphone, Tablet | Videobearbeitungsprogramme,
Audiobearbeitungsprogramme, YouTube, Videos
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Teilnehmerzahl | Begleitung
8 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 2 Medienpddagoginnen/-padagogen

Ablaufform und -dauer
Projekt | 7 Tage

Sozialform(en)
Einzelarbeit, Partnerarbeit, Gruppenarbeit

Methode(n)
Vorfuhrungen, Prasentationen, Beratungsrunden, Gesprachsrunden

Ablaufskizze
Tag 1- Vorstellung und Einfithrung (ca. 3 h)

Vorstellung und Erfahrungsaustausch

Den Teilnehmerinnen und Teilnehmern werden das Projekt, die einzelnen Ar-
beitsschritte und Methoden vorgestellt. Die Erfahrungen und Erwartungen aller
Beteiligten werden abgefragt.

» Haben Sie Erfahrungen in der Produktion von Filmen?

» Welche Kameratypen (Digitalkamera, Camcorder, Smartphone- bzw. Tablet-
Kamera) kennen Sie? Welche bevorzugen Sie gegebenenfalls?

» Welche Erfahrungen haben Sie mit dem Internet?

» Welche gesetzlichen Regelungen zum Datenschutz und zum Urheberrecht
sind lhnen bekannt?

» Verflgen Sie Uber Erfahrungen mit der Online-Plattform YouTube?

» Welche Hobbys und Interessen haben Sie? Welche Themen sind fur Sie interes-
sant?

Wichtige Aspekte werden zusammengefasst und notiert, insbesondere fehlen-
de Erfahrungen und Informationen.

Sendeformate
Den Teilnehmenden werden verschiedene Filmformate und deren Charakteristi-
ka sowie die Moglichkeiten des Filmens vorgestellt. Kenntnisse und Erfahrungen
der Teilnehmenden werden eingebunden. Es geht in diesem Schritt in erster Li-
nie darum, dass die Teilnehmerinnen und Teilnehmer sich mit der Technik ver-
traut machen.

v

Welche Sendeformate gibt es, welche Eigenschaften haben sie?

Welche Technik wird benotigt?

Welche Kameras konnen verwendet werden?

Welche Gerate (Smartphone, Tablet, usw.) stehen beispielsweise fiir das Auf-
nehmen zur Verfligung? Wie arbeitet man mit ihnen?

v

v

v
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» Welche Schnittprogramme gibt es, welche Spezifika haben sie?

Andieser Stelle konnen Merkblatter erarbeitet oder ausgegeben werden, die sich
mit den theoretischen Grundlagen des Filmens und Veroffentlichens befassen.

Auswertung und Reflexion

Der Workshop und daraus resultierende Erkenntnisse sowie offene Fragen wer-
den ausgewertet und reflektiert. Zudem werden die Ziele der nachsten Projekt-
tage besprochen.

Tag 2 - YouTube: Einfithrung (ca. 3,5 h)

Einfithrung

Nach einer kurzen Wiederholung des ersten Tages stellen die Durchfiihrenden
das Videoportal YouTube vor. Sie geben einen Uberblick tiber die Mentfiihrung,
erklaren die Suchfunktionen und verweisen auf den Datenschutz. Die verschie-
denen Einsatzmoglichkeiten und Formate werden naher erlautert und Beispiele
aus der ,Do it yourself“-Sparte gezeigt. Dies geschieht unter einer groitmogli-
chen Beteiligung aller Teilnehmenden. Die Teilnehmenden nutzen den zweiten
Teil des Tages, um sich mit dem Portal vertraut zu machen, sich anzumelden und
sich vergleichend Videos anzusehen.

Auswertung und Reflexion

Der Workshop und daraus resultierende Erkenntnisse sowie offene Fragen
werden reflektiert. Zudem werden die Ziele der nachsten Projekttage bespro-
chen.

Tag 3 - Recht und Analyse (ca. 3,5 h)

Rechtliche Bestimmungen

Nach einer kurzen Wiederholung des zweiten Projekttages setzen sich die Betei-
ligten mit rechtlichen Fragen auseinander. An dieser Stelle wird auf die gesetz-
lichen Regelungen des Urheberrechts, das Recht am eigenen Bild und den
Datenschutz eingegangen. Die Teilnehmenden nutzen zur Erkenntnisgewin-
nung auch die Informationen, die das Portal YouTube selbst bereitstellt.

Schau hin! — Analyse von YouTube-Videos

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer legen nun gemeinsam Themen fur ihre
Filme fest. Sie suchen nach Videos mit ahnlichen Inhalten und analysieren diese
anhand eines vorgegebenen Leitfadens. Dies kann in Einzel-, Partner- oder Grup-
penarbeit erfolgen.

Die Videos werden nach Charakteristika und Besonderheiten betrachtet und
ausgewertet. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer achten beispielsweise auf
Filmlange, Ansprache der Zielgruppe, stilistische Mittel, Kamerafiihrung, Spra-
che, Bildauswahl usw. Danach folgt eine Gesprachsrunde, deren Ergebnisse fur
alle sichtbar und schriftlich festgehalten werden. Ziele sind das Sammeln von
Ideen fur die eigenen Produktionen und das Vermeiden von Fehlern.
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Reflexion und Auswertung

Der Workshop wird von allen Beteiligten ausgewertet. Eine Gesprachsrunde
ermoglicht den Austausch tber neue Erfahrungen, die Beantwortung von Fra-
gen und das Zusammenfassen von Ergebnissen. Wichtige Erkenntnisse werden
schriftlich festgehalten.

Den Teilnehmenden wird anschliefend der ndchste Workshop vorgestellt. Sie
werden dazu angehalten, sich Gedanken zu ihren Videos zu machen. Welches
Thema wahlen sie aus? Wie soll dieses umgesetzt werden? Welche personlichen
Huirden sehen sie? Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer werden gebeten, the-
menspezifisches Material mitzubringen.

Tage 4 bis 7-Filmdrehen leichtgemacht (ca. 3,5 h pro Tag)

Fur die Erstellung der YouTube-Beitrage sollten drei bis vier Tage eingeplant
werden. Die tatsachliche Dauer richtet sich letztlich nach den BedUrfnissen der
Teilnehmenden.

Einstieg

Die Durchfihrenden wiederholen das Wesentliche der vergangenen Work-
shops. Sie stellen sich gegenseitig ihre Filmideen und erste Vorstellungen zur
Umsetzung vor, geben Hinweise und klaren offene Fragen.

Ideenfindung und Rollenverteilung

In Paar- oder Gruppenarbeit werden die zuvor gewahlten Themen filmisch auf-
bereitet. Die Paar- bzw. Gruppenzusammensetzung ergibt sich aus den jewei-
ligen Themeninteressen, an denen gemeinsam gearbeitet wird. Die Gruppen-
mitglieder konkretisieren ihre Ideen und skizzieren den Ablauf fir den eigenen
Beitrag. Sie erstellen ein = Storyboard und Uberarbeiten dieses in einer Schreib-
konferenz mit einer anderen Gruppe.

» Was soll vermittelt werden?

Wer soll erreicht werden? Wie sollen die Adressaten angesprochen werden?
Welche Rollenverteilung ist notwendig, wer Gbernimmt welche Aufgaben?
Ist bereits genligend Wissen vorhanden oder bedarf es der Recherche?

v

v

v

Technik testen

VorBeginn der eigentlichen Dreharbeit erhalten die Teilnehmenden die Moglich-
keit, sich mit der Technik vertraut zu machen. Je nach Interesse und Vorkennt-
nissen probieren sie die vorhandene Technik aus und Uben beispielsweise die
Einstellung von Perspektiven (Normal-, Frosch-, Vogelperspektive), die Kamera-
flhrung, die Lautstarkenregelung usw. Von Vorteil ist der Einsatz der eigenen
Gerate (Handy/Smartphone bzw. Tablet-PC).

Unterstitzung finden sie bei den Durchflihrenden oder auch anderen Teilneh-
menden.
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Die am ersten Tag erarbeiteten oder ausgegebenen Merkblatter mit Arbeits-
schritten und Hinweisen zu Technik und Programmen dienen als Informations-
quelle. Je nach Bedarf kdnnen Hintergrundinformationen recherchiert bzw. im
Gesprach geklart werden. Das Portal YouTube bietet sich im Rahmen einer kri-
tisch-reflexiven Auseinandersetzung auch selbst als Informationsquelle an.

Modul 1

Drehen

Entsprechend ihrer Themen und Ideen nehmen die Teilnehmenden jetzt ihre
Filmszenen auf und speichern diese flr den spateren Schnitt. Die Durchfihren-
den begleiten sie dabei.

Zwischenprasentation und Reflexion

Die ersten Ergebnisse konnen den anderen Teilnehmerinnen und Teilnehmern
prasentiert werden. Aufgetretene Probleme werden gelost, Fragen beantwortet
und Tipps gegeben. Die nachsten Schritte werden besprochen und gezeigt.

Bearbeiten, Schneiden und Hochladen

Die entstandenen Filme bzw. Szenen der letzten Sitzungen werden von den
Teilnehmenden bearbeitet. Wenn gewunscht, werden die Beitrage mit Musik,
Hintergrundgerauschen, Bildern und Texten unterlegt, die Szenen geschnitten,
Tone nachbearbeitet. Moglicherweise bendtigen einige Teilnehmerinnen und
Teilnehmer noch Zeit fir die Fertigstellung des Rohmaterials. Diese sollte ihnen
eingeraumt werden.

Bei der Verwendung von Musik, Bildern und Texten mussen die urheberrechtli-
chen Bestimmungen eingehalten werden.

Prasentation und Veroffentlichung

Sind die Filme fertig erstellt, werden sie in der Gruppe prasentiert. Anschliefend
konnen sie, wenn gewdlinscht, auf YouTube hochgeladen und damit veroffent-
licht werden.

Reflexion und Auswertung (ca. 1h)

Alle Workshops werden noch einmal zusammenfassend ausgewertet. Jede Teil-
nehmerin und jeder Teilnehmer erhalt die Moglichkeit, die personlichen Erfah-
rungen zu reflektieren. Moglich ware die Zusammenstellung eines = Handouts,
das auch online zur Verfligung gestellt wird. In diesem finden sich die verwen-
deten Merkblatter und wichtige Hinweise, die sich im Verlauf ergeben haben.

Materialien und Technik
PC/Laptop, Smartphone und/oder Tablet mit Internetzugang, Kamera, Lautspre-
cherboxen, YouTube-Kanal, Videobearbeitungsprogramme und -Apps, Audiobe-
arbeitungsprogramme und -Apps, Aufnahmeprogramme und -Apps, Beamer,
Projektionsflache, Prasentationsmaterial
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Weiterfiihrende Links und Literatur
Einfiihrung in die Videoarbeit und Erstellung von YouTube-Videos

» parabol.de/parabol/dateien/Videoeinfuehrung.pdf

» www.youtube.com/watch?v=AXL2L2RS70I

» www.netzwelt.de/videos/7706-youtube-video-youtube-erstellen-bearbeiten.
html

» www.video-magazin.de/ratgeber/tipps-tricks-zum-videodreh-1537025.html

Freie Aufnahme- und Schnittsoftware
» www.medienpaedagogik-praxis.de/kostenlose-software/freie-programme

Rechtliche Grundlagen, Lizenzen und Verwertungsrechte

» de.creativecommons.org
» irights.info
» www.gesetze-im-internet.de/urhg

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen
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Modul 1-Kompetenzbereich C

Generationeniibergreifendes Projekt: Dokumentarfilm zur Modul1
DDR-Geschichte

Beschreibung

Nach der Deutschen Einheit 1990 ist eine Generation herangewachsen, die sich
andie vergangene Zweistaatlichkeit Deutschlands nicht mehr selbst erinnert. Ihr
Geschichtsbild ist, auch medial bedingt, manchmal von einem Ostalgie-Trend,
manchmal von einer undifferenzierten ,West-Sicht” gepragt. In den Erinne-
rungsberichten von Zeitzeuginnen und Zeitzeugen kann die Geschichte der DDR
jedoch lebendig bleiben, bestehende Klischees werden Uberdacht. Dies ist eine
potenzielle Schnittstelle fur einen generationenubergreifenden Austausch. Zu
einem aktiven Meinungsbildungsprozess tragt dieses Projekt bei, indem die neu
gewonnenen Erkenntnisse in dokumentarischen Kurzfilmen verarbeitet werden.
Die Zeitzeuginnen und Zeitzeugen nutzen den Film als Kommunikationsmittel,
sie nehmen das Medium ,fur sich in den Dienst", erleben sich als aussagefahig
und als kompetent und leisten so einen wesentlichen Beitrag zu einer gesamt-
deutschen Erinnerungskultur.

Dieses Angebot ist vom Schulprojekt ,Freiheit befreien“ konzipiert und inspiriert
worden, zu dem es unter www.identityfilms.de weitere Informationen gibt. The-
matischer Schwerpunkt ist hier die personliche Freiheit, welche die junge Gene-
ration heute selbstverstandlich geniel3t. Diese Selbstverstandlichkeit war in der
DDR nicht gegeben. Dazu kommen Altere mit Schiilerinnen und Schilern aus
ihrer Umgebung oder mit der Familie ins Gesprach. Denkbar ist naturlich jeder
andere Schwerpunkt, wie Alltag in der DDR, Schule in der DDR oder einzelne Er-
eignisse in der deutsch-deutschen Geschichte. Vorstellbar ist auch ein Dokumen-
tarfilm zu den Erlebnissen am Tag des Mauerfalls.

Ziele

» Kommunikation als Gestaltung menschlicher Beziehung erkennen und nut-
zen lernen

» Vergleichen von menschlicher und medial gepréagter Kommunikation (Poten-
ziale und Grenzen)

» Kennen- und einsetzen lernen der Gestaltungsgrundlagen von Medien

» Erlernen eines aktiven und kreativen Medienumgangs

» Formale, asthetische, ethische und 6konomische Kriterien fur die Gestaltung
von Medien entwickeln und anwenden

» Kennenlernen, Analysieren und Erproben verschiedener Gestaltungsvarianten

» Sensibilisieren flr mediale Botschaften und deren Wirkung

» Medien als Kommunikationsmittel kennen- und einsetzen lernen

» Reflektieren der eigenen Ausdrucks- und Artikulationsweisen

» Medien zum (Mit-)Teilen eigener Ideen, Meinungen und Ansichten kennen-
und nutzen lernen
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Medien | Medieninhalte

Film | Interviews mit Zeitzeuginnen und Zeitzeugen

Teilnehmerzahl | Begleitung

Ca. je 15 Teilnehmende beider Generationen | evtl. 1 padagogische Fachkraft,
2 oder mehr Medienpadagoginnen/-padagogen

Ablaufform und -dauer

Langfristiges Projekt Uiber ein Schuljahr

Sozialform(en)

Einzelarbeit, Partnerarbeit, Gruppenarbeit, Plenum

Methode(n)

Kurzfilmproduktion, Interviews mit Zeitzeuginnen und Zeitzeugen, > Abfrage
mit Moderationskarten

Ablaufskizze

Vorstellung und Einfithrung in das Projekt (2 h)

Idealerweise wurden flr das Projekt Schulerinnen und Schuler der oberen Klas-
sen der Sekundarstufe | oder der Sekundarstufe Il und in etwa gleicher Anzahl
Menschen der alteren Generation gewonnen. Zu Beginn stellen sich alle Teil-
nehmenden vor und formulieren ihre Erwartungen an das Projekt. Dies kann in
Partnerarbeit vorbereitet werden, wobei die altere und die jlingere Person sich
jeweils gegenseitig vorstellen. Im Mittelpunkt stehen die Fragen: ,Wie habe ich
mein Leben in der DDR in Erinnerung?“ und ,Wie stelle ich mir das Leben in der
DDR vor?“ Die Erwartungen werden auf Moderationskarten festgehalten. Aus-
gehend von den Lebenswegen der Alteren werden Teams aus je zwei bis drei
Jugendlichen und zwei bis drei Seniorinnen oder Senioren gebildet, die wahrend
der folgenden Phasen des Projektes zusammenarbeiten.

Videoproduktion mit Smartphone und Tablet
(4 bis 7 Projekttage, je 2 h)

Langst nicht alle Schilerinnen und Schiler drehen Filme, und die Alteren wer-
den mit dem Medium Film eher als Konsumierende vertraut sein. Deshalb ist
es zu Beginn des Projektes notwendig, dass die Beteiligten die Grundlagen des
Filmens mit Smartphone, Digitalkamera und/oder Tablet kennenlernen und ein-
Uben. Dies kann beispielsweise durch Nutzung des Angebotes , Do it yourself -
YouTube-Videos“ (Modul 1, S. 81) geschehen.

Planen des Filmbeitrages (1 bis 2 Projekttage, je 2 h)

Jugendliche und Seniorinnen/Senioren besprechen gemeinsam anhand der
Lebenslaufe und interessanter Stationen, wie ihr Film strukturiert werden soll.
Sie entwerfen die Szenenfolge, planen die Interviewteile und das Drehen der
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Szenen, die auBerhalb der Workshop-Raume aufgenommen werden sollen. Im
Anschluss stellen sich die Gruppen gegenseitig ihre Ideen vor, so dass Korrek-

turen vorgenommen und Doppelungen ausgeschlossen werden konnen. Modul
odul1

Schreiben des Storyboards, Drehen und Fertigstellen
der Filme (10 Projekttage, je 2 h)

Bei der Arbeit an den Filmen ist darauf zu achten, dass sich beide Generationen
mit dem Drehen und Schneiden des Films befassen, wobei sicher die Juingeren
den Alteren behilflich sein werden. Von den Alteren werden die Schilerinnen
und Schuler dagegen lernen, ihren eigenen Anspruch an die Qualitat ihrer Ar-
beit zu hinterfragen sowie strukturiert und zielorientiert zu arbeiten. Medien-
padagoginnen und -padagogen sollten die Teams bei der Umsetzung ihrer Ideen
unterstitzen.

Vorbereiten und Durchfithren der Abschlusspriasentation
(3 Projekttage,je 2 h)

Bevor die Ergebnisse einer groReren Offentlichkeit, die beispielsweise tiber die
Schule, Elternhauser und Seniorenprojekte erreicht werden kann, prasentiert
werden, stellen sich die Teams ihre Filme gegenseitig vor. Die Filme werden hin-
sichtlich ihrer Aussagekraft und der klinstlerischen Umsetzung der Idee bespro-
chen. Hier sind Korrekturen noch moglich. Gemeinsam wird im Anschluss die
Prasentation im Rahmen einer groeren Veranstaltung vorbereitet und durch-
gefuhrt. Wahrend der Veranstaltung sollte neben dem Zeigen der Kurzfilme
Gelegenheit sein, dass sowohl die Jugendlichen als auch die Alteren Uber ihre
wahrend des Projektes neu gewonnenen Erfahrungen berichten.

Unter den unten angeflihrten Links finden Lehrende nutzliches erganzendes
Unterrichtsmaterial zum Projekt, Schilerinnen und Schiler finden eine Anlei-
tung sowie Hinweise zur Durchfiihrung von Interviews mit Zeitzeuginnen und
Zeitzeugen.

Materialien und Technik
Kamera, Smartphone, Tablet, PC mit Internetzugang, Programme zur Videobear-
beitung, Beamer, Prasentationsmaterial

Weiterfiihrende Links und Literatur

» www.zeitzeugenbuero.de

» bildungsserver.berlin-brandenburg.de/fileadmin/havemann/docs/
material/7_A.pdf

» www.identityfilms.de
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Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
ComputerSpielSchule Greifswald
In der Stadtbibliothek Hans Fallada
Knopfstrafde 18-20, 17489 Greifswald
Telefon: (038 34) 85 36 44 71
E-Mail: kontakt@computerspielschule-greifswald.de
Internet: www.computerspielschule-greifswald.de

Anregungen zum Angebot
Die entstandenen generationenverbindenden multimedialen Beitrage als Zeug-
nisse vergangener Zeiten konnen auf den Webseiten der begleitenden Insti-
tutionen veroffentlicht und so einem breiteren Publikum zuganglich gemacht
werden.
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Modul 1-Kompetenzbereich D

Modul1

Online-Verkaufsportale und -Tauschborsen sicher nutzen

Beschreibung

In jedem Haushalt sind Dinge vorhanden, die keine Verwendung mehr fin-
den, die andere Personen jedoch gut gebrauchen konnten. Wenn Keller und
Kleiderschrank Uberflllt sind, bieten internetbasierte Tauschborsen und Ge-
braucht-Kauf-Portale eine gute Gelegenheit, fur ungeliebte Geschenke oder
ausgelesene Blicher eine neue Besitzerin oder einen neuen Besitzer zu finden.
Selbst wenn sich der Verkauf nicht mehr lohnt, findet man doch beim Stobern
ausgemusterte, aber gut erhaltene Gegenstande zum Verschenken oder Tau-
schen. Online-Flohmarkte und Online-Tauschborsen folgen dem Trend und
bieten die passende App fur das Smartphone oder den Tablet-PC. Damit wird
die Handhabung und Nutzung erleichtert, beispielsweise durch das schnelle
Hochladen von Fotos mittels einer integrierten Kamera. Zumeist unterhalten die
Verkaufsportale und Online-Tauschborsen aullerdem eine = Community, in der
sich Gleichgesinnte finden. So werden die Portale zum Kommunikationsmittel
und ermoglichen soziale Partizipation. Der hier vorgeschlagene Workshop soll
nicht nur die Moglichkeiten der verschiedenen Online-Angebote fir die Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer zuganglicher machen, sondern auch tber den
sicheren Umgang, beispielsweise Uber den Einsatz von Internet-Bezahlsyste-
men, informieren.

Ziele

» Sammeln, Hinterfragen, Diskutieren, Bewerten und Einordnen medialer Erfah-
rungen

Kennenlernen und Ausprobieren von Funktions- und Nutzungsweisen von
Verkaufsplattformen und Tauschbdrsen

Medien zweckbezogen und zielgerichtet fur eigene und fremde Ziele einsetzen
Entwickeln instrumentell-qualifikatorischer Fahigkeiten und Fertigkeiten
Diskutieren und Bewerten verschiedener Internetangebote/Apps

A\

A\

A\

A\

Medien | Medieninhalte
PC/Laptop, Smartphone, Tablet mit Internetzugang | Online-Tauschbdrsen und
Online-Verkaufsportale

Teilnehmerzahl | Begleitung
10 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1-2 Medienpadagoginnen/-padagogen

Ablaufform und -dauer
3 Workshops, jeca.3 h

Sozialform(en)
Plenum, Partnerarbeit, Einzelarbeit

Medienbildung im mittleren und hoheren Alterin M-V~ (91



92

Methode(n)

Fragerunde, Prasentation, Erfahrungsaustausch

Ablaufskizze

Erster Tag — Wie funktionieren Tausch- und Verkaufsplattformen?

Einfiihrung (30 min)

Nach einer kurzen Vorstellungsrunde fuhrt die Workshop-Leitung in die in The-
matik ein. In einem Erfahrungsaustausch werden die bisherigen Erfahrungen zu
Online-Tauschborsen und Verkaufsportalen zusammengetragen. Eine Erwar-
tungsabfrage klart, ob die Teilnehmenden eher am Tausch oder Verkauf/Ein-
kaufInteresse haben und ob es bestimmte Warengruppen gibt (z.B. Biicher, Klei-
dung), auf die besonderes Augenmerk gelegt werden sollte.

» Welche Erfahrungen haben Sie mit dem Internet?

» Welche Online-Tauschborsen kennen Sie?

» Welche Verkaufsportale kennen Sie?

» Welche Portale haben Sie bereits benutzt? Welche Erfahrungen haben Sie da-
bei gemacht?

» Welche Bedenken haben Sie bisher davon abgehalten, online Gebrauchtwaren
zu kaufen, zu verkaufen oder zu tauschen?

Prasentation der wichtigsten Verkaufsportale und Hinweise zum sicheren Um-
gang (30 min)

Die Workshop-Leitung prasentiert in einer Ubersicht die wichtigsten Online-Ver-
kaufsportale und erlautert deren Sortimente (Blicher, Kleidung, Haushalt etc.) so-
wie Transaktionsarten (Tauschen, Kaufen/Verkaufen, Verschenken, Ersteigern).
Welche Plattformen vorgestellt werden, kann interessenabhangig entschieden
werden. In diesem Beispiel liegt der Schwerpunkt auf Verkaufsportalen, da da-
von auszugehen ist, dass die Zielgruppe eher ihren Haushalt verkleinern moch-
te; aulRerdem sind Tauschborsen aufgrund der dort geltenden Binnenwahrung
schwieriger in der Handhabung.

Gleichzeitig werden Hinweise zum sicheren Umgang mit sensiblen Informati-
onen wie Bankdaten oder Adressen gegeben. Bei den meisten Portalen ist eine
Anmeldung zwingend erforderlich, um die Anbietenden kontaktieren zu kon-
nen, Merklisten anzulegen und Vereinbarungen zu verhandeln.

» Wer wird von den jeweiligen Portalen hauptsachlich als Adressatin/Adressat
angesprochen?

» Welchem System folgen die Portale?

» Wie sicher sind Online-Bezahlsysteme (PayPal, Skrill etc.), und was sollten
deren Kundinnen/Kunden beachten?

» Welche Daten sind bei einer Anmeldung erforderlich?

» Woran erkennt man vertrauenswiurdige Verkaufende/Kaufende?
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Ein Blick auf die Verkaufsportale (1,5 h)

Die Teilnehmenden bilden Arbeitspaare oder Uben sich einzeln im Umgang mit
den vorgestellten Verkaufsplattformen. Sie sehen sich die Internetseiten online
an. Wenn vorhanden, werden zusatzlich ausgewahlte Apps auf dem Smartpho-
ne oder Tablet installiert. Im Idealfall handelt es sich um die personlichen Gerate
der Teilnehmenden. Die Teilnehmenden verschaffen sich einen Uberblick tiber
das Angebot, orientieren sich in der Benutzungsfihrung, informieren sich Gber
die Handelsbedingungen und die Bewertungsmodalitaten. Dabei werden sie
von den Durchfihrenden unterstitzt. Jede Teilnehmerin und jeder Teilnehmer
erstellt ein personliches Ranking bzw. eine Favoritenliste. Dies bildet die Diskus-
sionsgrundlage fur die abschlieBende Bewertung.

» Welche Produktgruppen werden gehandelt/getauscht?

» Nach welchem System wird gehandelt?

» Ist die Plattform praktikabel und nutzungsfreundlich?

» Welche Moglichkeiten habe ich, mich vor dem Kauf/Tausch tber die Seriositat
der/des Anbietenden zu informieren?

» Wie sind Bezahlung und Versand organisiert?

» Welche Vor- und Nachteile sind zu erkennen?

» Warum wirden Sie diese Internetseite oder App nutzen oder weiterempfehlen?

» Welche Gefahren sehen Sie?

» Welche Chancen ergeben sich aus der Nutzung fir Sie?

Registrierung, Diskussion und Reflexion (1 h)

Zum Abschluss werden die Vor- und Nachteile der gepriften Plattformen dis-
kutiert, bewertet und Favoritinnen/Favoriten benannt. Glnstig ware, wenn sich
alle aufeine gemeinsame Borse einigen konnen, auf der sie Artikel anbieten wol-
len. Die Teilnehmenden sollten bereits an dieser Stelle die Registrierung vorneh-
men, um diese bis zum nachsten Workshop abschliefen zu kdnnen. Hierzu ist in
der Regel ein PostID-Verfahren erforderlich, das einige Tage in Anspruch nimmt.
Die personlichen Profile werden vervollstandigt, wobei noch einmal der Schutz
der personlichen Daten thematisiert wird. Gerade in Verkaufsportalen schafft
ein vollstandiges Profil Vertrauen und erleichtert die Transaktion, gibt aber auch
die groRte Datenmenge preis. In einer abschlieRenden Runde wird der Work-
shop reflektiert. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer werden mit dem Hinweis
entlassen, zwei bis drei Dinge aus ihrem Haushalt —Bucher oder Kleidung bieten
sich fur den Anfang an — herauszusuchen, die sie verkaufen mochten und zum
nachsten Workshop mitzubringen. AuBerdem sollen sie sich dartiber informie-
ren, ob ahnliche Artikel auf der Plattform angeboten werden und welche Preise
sie erzielen.

Fur die Registrierung wird eine E-Mail-Adresse bendtigt. Bei Bedarf kann hierzu
das Angebot , Wir bleiben in Kontakt!” (Modul 3, S. 151, Workshop 1) genutzt wer-
den.
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Tag 2: Mein erstes Angebot

Einfiihrung (30 min)

Die Teilnehmenden haben sich zwischen den Workshops mit der von ihnen ge-
meinsam gewahlten Plattform beschaftigt, Preise verglichen und sich den Be-
wertungsmodus fur Plattformnutzende angeschaut. Dabei entstandene Fragen
werden auf Moderationskarten gesammelt, thematisch geordnet und sichtbar
im Raum angebracht.

Vortrag und Diskussion: Vom Artikel zum Angebot (1 h)

Das Verkaufen gebrauchter Artikel auf speziellen Internetplattformen ist ein
sehr komplexer Vorgang, bei dem Enttauschungen vorprogrammiert sind, wenn
die Nutzenden nicht richtig darauf vorbereitet werden. Moglicherweise ist ih-
nen beim Stobern auf den Plattformen schon selbst aufgefallen, dass Verkau-
fende mit hoheren Bewertungszahlen haufig bessere Preise erzielen, als solche,
die noch keine Bewertungen bekommen haben, dass erzielte Preise von der Ab-
laufzeit des Angebots abhdangen und dass die Bildqualitat fur den Verkauf eine
entscheidende Rolle spielt. Daneben sollte der Vortrag auf die Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen (AGB) der Plattformen, auf Angebotsformen, Versandbe-
dingungen und rechtliche Probleme (Gewahrleistung, Schutz fiir Kaufende), auf
mogliche Bezahlarten und die in der Einfuhrung gestellten Fragen der Teilneh-
menden eingehen. Die Teilnehmenden verfolgen den Vortrag an ihren Geraten
mit. AnschlieRend wird das Gehorte von den Teilnehmenden zusammengefasst
und das weitere Vorgehen diskutiert.

Das erste Angebot einstellen (1 h)

Zuerst missen Fotos von den zu verkaufenden Angeboten gemacht werden.
Wenn die Teilnehmenden das Fotografieren mit Smartphone oder Tablet noch
nicht beherrschen, kann das Angebot ,,Dem Augenblick Dauer verleihen — Még-
lichkeiten des digitalen Fotografierens” (Modul 2, S. 120) in Ausziigen genutzt
werden; dafir sollten mindestens eine Stunde zusatzlich oder ein weiterer
Workshop eingeplant werden. Anschlielend werden Beschreibungen der An-
gebote verfasst, und die Teilnehmenden fullen unter Anleitung die Maske aus.
Der Angebotszeitraum sollte so gewahlt werden, dass er moglichst nah vor dem
nachsten Termin liegt, um den Versand dann gemeinsam vorbereiten zu kon-
nen und Erfahrungen zu besprechen. Wenn die Zeit ausreicht und der Bedarf
besteht, konnen weitere Angebote eingestellt werden.

Auswertung und Reflexion (30 min)

Zum Abschluss bekommen die Teilnehmenden Gelegenheit, tiber ihre Erfahrun-
gen und aufgetretene Schwierigkeiten zu sprechen. Sie werfen gemeinsam noch
einmal einen Blick auf die eingestellten Angebote und verabreden die Aufgaben
des nachsten Tages.
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Tag 3: Den Verkauf abschliefien und selbst kaufen

Besprechen der Verkaufe (30 min)

Die Teilnehmenden werden bei ihrem ersten Verkauf sehr unterschiedliche Er-
fahrungen gemacht haben, die zu Beginn des dritten Tages thematisiert wer-
den. Vor allem, wenn die Verkaufserlose nicht den Erwartungen entsprechen, ist
es wichtig, nach Ursachen zu suchen und Schlussfolgerungen abzuleiten.

Versandvorbereitungen (1 h)

Damit Kaufende und Verkaufende am Ende zufrieden sind und die ersten Be-
wertungen auch das Ansehen der Teilnehmenden erhohen konnen, sind die
entsprechenden Regeln der Plattform einzuhalten. Versand- und Bezahlart sind
bereits beim Erstellen des Angebotes von Bedeutung gewesen. Hier werden nun
die richtige Verpackung, der Kauf von Versand-Etiketten und die Kommunika-
tion mit der/dem Kaufenden thematisiert. AuRerdem sollte das Bewertungssys-
tem an dieser Stelle noch einmal genauer unter die Lupe genommen werden.
Wer bewertet was, wann und mit welchen Folgen? Wie reagiert man auf un-
angemessene Bewertungen? Was kann ich tun, wenn die/der Kaufende nicht
zahlt? Diese Fragen werden auch dieses Mal am besten in einem Vortrag ge-
klart, den die Teilnehmenden an ihren eigenen Geraten mit eigenen Beispielen
mitverfolgen kdnnen. AnschlieBend werden gemeinsam die Vorbereitungen fir
den Versand getroffen.

Angebote finden, weitere Funktionen nutzen und selbst einkaufen (1 h)

Die grolRen Verkaufsplattformen bieten standig eine untbersehbare Menge von
Waren und Dienstleistungen an, gerade bei Auktionsangeboten besteht die Ge-
fahr, letztlich einen héheren Preis zu zahlen, als man sich vorgenommen hatte,
wenn in den letzten Minuten mehrere potenzielle Kaufende mitbieten oder die
Versandkosten nicht beachtet werden. Aullerdem sind die Fragen des Schutzes
flr Kaufende und der Gewahrleistung erneut zu thematisieren. Die Teilneh-
menden sollen deshalb nun unter Anleitung selbst nach Artikeln suchen, die
Angebote miteinander vergleichen, Listen beobachteter Artikel erstellen, Shops
besuchen, Bewertungen vergleichen — und naturlich Fragen stellen. Dabei legt
jede/jeder eine Pro-/Kontra-Liste an und sammelt Argumente fir und gegen
den Handel auf Verkaufsplattformen.

Auswertung, Reflexion und Abschluss (30 min)

Die Listen der Teilnehmenden werden gemeinsam zu einer Liste zusammen-
gefasst, dabei werden die Argumente diskutiert und erganzt. Die Durchflihren-
den laden dazu ein, auch andere Plattformen vergleichend zu besuchen, gerade
dann, wenn man auf der Suche nach Artikeln bestimmter Warengruppen ist,
flr die es oft spezielle Plattformen gibt. Ob auf weitere Formen von Trans-
aktionen, etwa das Verschenken oder Tauschen, oder regionale Borsen in einem
weiteren Workshop eingegangen wird, kann nach Interesse der Teilnehmenden
entschieden und verabredet werden. Die Teilnehmenden fassen abschliefend
ihre Erkenntnisse aus allen drei Tagen zusammen; methodisch bieten sich ver-
schiedenfarbige Moderationskarten an.
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Materialien und Technik
PC, Tablet und/oder Smartphone mit Internetzugang, Beamer, Leinwand

Weiterfiihrende Links und Literatur
Beispiele fiir Online-Verkaufsportale

» www.ebay-kleinanzeigen.de
» www.ebay.de

» www.shpock.com

» www.kleiderkreisel.de

» www.booklooker.de

» www.zvab.com

» www.amazon.de

Beispiele fiir Online-Tauschbérsen

» www.tauschticket.de

» www.swapy.de

» www.tauschgnom.de

» www.dietauschboerse.de

» www.tauschbillet.de

» www.tauschen-ohne-geld.de
» www.fair-teiler.com

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen

Anregungen zum Angebot

Die verschiedenen Plattformen konnen auch auf mehrere Stationen aufgeteilt
und nach Warengruppen sortiert werden.
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Modul 1- Kompetenzbereich E

Modul1

Beschreibung

Internet, Computer, Smartphone und Tablet — die neuen Medien und Medien-
technologien faszinieren schon langst nicht mehr nur die junge Generation.
Auch altere Menschen haben sich die neue Medienwelt zu eigen gemacht.
Sie mochten selbst aktiv sein und nicht nur danebenstehen, wenn es um
die Nutzung, einen gezielten Einsatz und Mitbestimmung geht. Durch ihre
(Lebens-)Erfahrungen bringen sie wichtige Kompetenzen und Perspektiven mit,
die ihnen selbst und anderen einen kritischen, selbstbestimmten und verant-
wortungsvollen Umgang mit den neuen Geraten ermoglichen.

Mit diesem Angebot wird erfahrenen Teilnehmerinnen und Teilnehmern ein
Rahmen geboten, in welchem sie lernen, ihr bereits vorhandenes Wissen gezielt
einzusetzen. Sie werden zu Multiplikatorinnen und Multiplikatoren. Ziel ist es,
dass sie ihre Kompetenzen nutzen, um andere in deren Medienaneignung und
deren Medienhandeln zu unterstitzen.

Ziele

» Entwickeln instrumentell-qualifikatorischer Fahigkeiten und Fertigkeiten

» Kennenlernen und Nutzen verschiedener Medien

» Kennenlernen von Medien als Einflussfaktoren auf Identitat und Personlich-
keit

» Medien als soziale Raume erkennen und bewusst nutzen

» Einsetzen eigener Fahigkeiten und Fertigkeiten zur Information und Aufkla-
rung

» Medien inhaltsorientiert, adressatengerecht und eigenverantwortlich einsetzen

» Erkennen und Einschatzen von Entwicklungen der Medienlandschaft und der
sich daraus ergebenden Konsequenzen

» Hinterfragen und Reflektieren des eigenen Medienhandelns und der eigenen
Rolle in der vernetzten Medienwelt

Medien | Medieninhalte
Computer und Bestandteile, Laptop, Tablet, Internet

Teilnehmerzahl | Begleitung
6—8 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1-2 Medienpadagoginnen/-padagogen,

externe Expertinnen und Experten der Medienbildung

Ablaufform und -dauer
Langerfristiges Projekt

Sozialform(en)
Einzelarbeit, Gruppenarbeit, Plenum
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Methode(n)

Erfahrungsaustausch, Prasentationen, individuelle Beratung und Gesprache,
Gesprachsrunden, = Abfrage mit Moderationskarten

Ablaufskizze

Fur das Vorhaben ist ein wochentlicher Turnus und eine Begleitung durch Me-
dienpadagoginnen bzw. -padagogen zu empfehlen. Fur die Behandlung spezifi-
scher Themen konnen externe Expertinnen und Experten geladen werden. Die
neuen Kompetenzen sollten handlungsorientiert angeeignet werden. Die Dauer
der jeweiligen Bausteine ergibt sich unter anderem aus den Voraussetzungen
der Teilnehmerinnen und Teilnehmer, deren thematischen Wiinschen und In-
teressen. Neben der vertieften Wissensvermittlung ist es wichtig, besonders die
ersten Einheiten, in denen die Teilnehmenden als Multiplikatorinnen und Multi-
plikatoren aktivwerden, auch methodisch griindlich vorzubereiten und nach der
Veranstaltung auszuwerten.

Baustein I - Mediensysteme, Medien, Besonderheiten,
Funktionen, Nutzungsmoéglichkeiten

Einfiihrung
Eine Gesprachsrunde dient dem Austausch Uber bisherige Erfahrungen mit
Medien.

» Welche Rolle spielen Medien in hrem Leben?

» Wo bzw. in welchen Zusammenhangen werden sie eingesetzt?

» Welche Funktionen verbinden Sie damit?

» Worin liegt die Motivation fur die Nutzung?

» Wo sehen Sie lhre Starken und wo Ihre Schwachen hinsichtlich der Medien-
nutzung?

» Welches Medium bevorzugen Sie?

» Welche Medieninhalte bevorzugen Sie und warum?

» Welche Vorstellungen haben Sie von |hrer spateren Rolle als Expertin/Experte
bzw. Multiplikatorin/Multiplikator?

Im Gesprach kénnen bereits Themenkomplexe festgelegt werden, die die Teil-
nehmenden spater selbst mit anderen Interessierten behandeln. Die didakti-
schen und methodischen Uberlegungen konnen an diesen Themen angewendet
werden. Die vertiefte Wissensvermittlung erfolgt dann schrittweise in weiteren
Einheiten.

Wissensvermittlung: Medien in unserer Lebenswelt

In diesem Baustein haben die Beteiligten die Moglichkeit, sich umfassend mit
unterschiedlichen Medien und deren Einbettung in = Mediensysteme ausein-
anderzusetzen, ihre Facetten kennenzulernen und wiederholend Anwendungs-
moglichkeiten zu testen. Dies ermoglicht ihnen eine Einordnung ihrer Kompe-
tenzen und Erfahrungen und das Positionieren aufgrund neuer Erkenntnisse.
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» Mediensysteme als gesellschaftliche, politische und kulturelle Systeme, in de-
nen Medien eine Rolle spielen

» Einzelne > Medien und = Medieninhalte im Hinblick auf deren Vernetzungs-
moglichkeiten (Medienkonvergenz)

» Rolle der neuen Medien in Wirtschaft und Politik

» Ethische Aspekte der zunehmenden Mediatisierung der offentlichen und pri-
vaten Kommunikation

» Medien und Globalisierung

» Rechtliche Bestimmungen (Datenschutz, Urheberrecht, Personlichkeitsrecht
usw.)

Baustein II - Didaktische und methodische Grundlagen
(Inhalt auf 2 Workshops aufteilen)

Im zweiten Baustein werden didaktische und methodische Grundlagen, bezo-
gen auf medienpadagogische Inhalte der Erwachsenenbildung, vermittelt.

Didaktische und methodische Grundlagen

In Vortragsform oder anhand von speziell zusammengestellten Fachtexten wer-
den die kuinftigen Multiplikatorinnen und Multiplikatoren mit einigen Grundla-
gen der Erwachsenenpadagogik vertraut gemacht. Sie erfahren das Lernen als
individuellen Prozess, bei dem den Vorkenntnissen, personlichen Erfahrungen
und dem Lerntyp der/des Lernenden eine genauso wichtige Rolle zukommt, wie
der/dem Lehrenden, der Lernumgebung und den zu vermittelnden Inhalten.
Gemeinsam diskutieren sie, welche Voraussetzungen die Teilnehmenden ihrer
Zielgruppe mitbringen werden, welche individuellen Barrieren dem Lernerfolg
im Weg stehen konnten und wie diese ausgeraumt werden konnen. Sie erfahren
etwas Uber verschieden Lerntypen und beschaftigen sich mit der Formulierung
von Zielen und Teilzielen fur eine Unterrichtseinheit. Dies Gben sie mit Blick auf
die zu erwartende Zielgruppe an unterschiedlichen medienbezogenen Inhalten.

Methodische Grundlagen

Bereits bei der Arbeit an den didaktischen Grundlagen sollten unterschiedliche
Methoden einbezogen werden, die spater fir den eigenen Einsatz genutzt wer-
den konnen. Beispiele fur geeignete Methoden finden sich im Methodenkoffer.
Sie werden im Anschluss an die didaktischen Grundlagen noch einmal vorge-
stellt und im weiteren Verlauf an verschiedenen Inhalten mit den Teilnehmen-
den trainiert. Besonderer Wert ist auf Handlungsorientierung zu legen, da die
kiinftigen Multiplikatorinnen und Multiplikatoren nicht vorrangig Wissen ver-
mitteln werden, sondern ihre ,Schilerinnen und Schiler” zu einem sicheren und
selbstbestimmten Umgang mit neuen Medien befahigen wollen.

Brainstorming: Was soll wem wie vermittelt werden?

Die Teilnehmenden tberlegen zunachst mithilfe von Moderationskarten alleine,
dann in kleinen Gruppen, mit welchem Personenkreis sie arbeiten mochten und
welche medienbezogenen Themen fiir diesen Personenkreis interessant sein
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konnten. Welche Voraussetzungen werden mitgebracht, welchen Mehrwert
hinsichtlich der Lebensqualitat konnte die Zielgruppe aus dem Medieneinsatz
ziehen? Wie kann man Teilnehmerinnen und Teilnehmer fir die Veranstaltung
interessieren? Die Ergebnisse der Gruppenarbeit werden in einer Prasentation
visualisiert und dann im Plenum vorgetragen und diskutiert. Jede Teilnehmerin/
jeder Teilnehmer notiert moglichst genau ihre/seine Vorstellungen von der er-
warteten Zielgruppe, anschlielend werden die moglichen Themen diskutiert.
Am Ende dieser Einheit steht fur alle kiinftigen Multiplikatorinnen und Multi-
plikatoren fest, welche Inhalte sie fur den ersten Einsatz aufbereiten. Das Ziel
der Einheit wird formuliert und diskutiert.

Formulieren der Teilziele, Schreiben der Verlaufsplanung

Abgeleitet aus den Zielen formulieren die Teilnehmenden Teilziele, besprechen
und bearbeiten diese in Partnerarbeit. Sie erstellen anhand der Zielstellungen
eine schriftliche Verlaufsplanung, die einem vorgegebenen Raster folgt und ne-
ben den einzelnen Schritten die Aktionen der Lehrenden, die Aktionen/Reaktio-
nen der kiinftigen Teilnehmenden sowie Angaben zur erforderlichen Zeit enthalt.
Die Verlaufsplanungen werden in Gruppen moglichst mit einer Medienpadago-
gin bzw. einem Medienpadagogen diskutiert. Dabei wird auf die Plausibilitat und
Folgerichtigkeit der Schritte, auf ausreichende Aktivierung der Teilnehmenden,
auf Zeit zum Evaluieren von Vorkenntnissen und Erwartungen der Teilnehmen-
den sowie auf Zeit fir Wiederholung, Ubung und Reflexion geachtet. Das Schrei-
ben der Verlaufsplanung kann zwischen den Einheiten zu Hause erledigt werden.

Testen der Verlaufsplanungen, Planen der Veranstaltungen

Die Planungen der Teilnehmenden werden nach ihrer Fertigstellung bespro-
chen, einzelne exemplarisch getestet, Veranderungen entsprechend der Hin-
weise, die gegeben werden, eingearbeitet. Einladungen flr den Einsatz werden
geschrieben, wobei es gerade beim ersten Einsatz sinnvoll ist, wenn eine zweite
Teilnehmerin bzw. ein zweiter Teilnehmer den Einsatz begleitet, um die Sicher-
heit zu erhohen und die Auswertung zu objektivieren.

Baustein III - Als Multiplikatorin und Multiplikator im Einsatz

Die Teilnehmenden fihren nun ihre sorgfaltig geplante Veranstaltung durch. Im
Anschluss reflektieren sie schriftlich, ob sie ihre gestellten Ziele erreichen konn-
ten, ihre Planung aufging, die Teilnehmerinnen und Teilnehmer angesprochen
wurden und ihre Fahigkeiten und Fertigkeiten im Umgang mit neuen Medien
tatsachlich verbessern konnten. Sie suchen nach Ursachen, wenn einzelne Pla-
nungsschritte nicht umgesetzt werden konnten und tuberlegen, welche Alterna-
tive vielleicht zum Ziel gefihrt hatte.

Baustein IV — Auswertung und Reflexion

Nachdem die Teilnehmenden ihre eigenen Veranstaltungen durchgefiihrt ha-
ben, finden erneute Treffen statt, um diese auszuwerten und das eigene Verhal-
ten zu reflektieren.
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Ob und in welchem Umfang die gemeinsame Planung und spatere Auswertung
weiterer Einsatze in der Gruppe der Multiplikatorinnen und Multiplikatoren er-
forderlich ist, muss von Fall zu Fall und sicher auch von Einsatz zu Einsatz ent-
schieden werden. Es sollten aber regelmaRig weitere Treffen stattfinden, in de-
nen sich die Multiplikatorinnen und Multiplikatoren mit den verschiedensten
medienbezogenen Themen befassen, ihr eigenes Wissen und ihre Fahigkeiten
und Fertigkeiten erweitern, Einsatze absprechen und sich dartiber untereinan-
der sowie mit Fachleuten austauschen.

Modul1

Materialien und Technik
Die Auswahl richtet sich nach den gewahlten Inhalten und Themen. Im Idealfall
werden die Medien der Teilnehmenden selbst in die Veranstaltungen eingebun-
den.

Weiterfiihrende Links und Literatur
Informationen zur Arbeit am Computer und Tablet

» www.senioren-computerhilfe.de

» www.digitale-chancen.de/tabletpcs
» www.scc-berlin-mitte.de

» www.senioren-computertraining.de
» www.senioren-an-den-computer.de
» www.scen.de

Mégliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen
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3.2.2 Modul 2 - Fiir Menschen, die aktiv ihr Alterwerden gestalten

Medienkompetenz-Angebote des Moduls 2

Fiir Menschen,

die aktiv ihr Alterwerden gestalten

Kompetenz-
bereich

A

Medien und
ihre Funktionen
kennen und
anwenden

B

Mit Medien
kommunizieren
und sich
ausdriicken

C

Mit Medien pro-
duzieren und
gestalten

D

Medien
analysieren
und kritisch
reflektieren

E

In der Medien-
welt leben und
sich bewegen

Zieldimension

Altere Menschen beschaftigen sich
mit der Vielzahl und Unterschiedlich-
keit der sie umgebenden Medien. Sie
lernen deren Funktionen, Besonder-
heiten und Zusammenhange kennen
und wenden diese Kenntnisse an.

Altere Menschen lernen Medien als
Ausdrucks-, Artikulations- sowie
Kommunikationsmittel kennen und
bewusst einzusetzen, um zu partizi-
pieren und ihre eigenen Absichten,
Interessen und Meinungen bewusst
und zielgerichtet zu verbreiten.

Altere Menschen setzen sich mit spe-
zifischen Gestaltungsmoglichkeiten
auseinander. Sie produzieren selbst
Medien und ver6ffentlichen diese.
Kreativitat und Fantasie werden ange-
regt und kdnnen sich entfalten.

Altere Menschen erhalten unter-
schiedliche Moglichkeiten zum
Sammeln, Hinterfragen, Diskutieren,
Bewerten und Einordnen medialer
Erfahrungen. Sie erhalten so die Mog-
lichkeit der kritischen Reflexion.

Altere Menschen erkennen, dass sie in
einer inhaltlich und technisch verwo-
benen Medienwelt leben und durch
diese beeinflusst werden. Sie erkennen
ihre Rolle an, lernen sich zu orientieren
und zu positionieren und nutzen ihre
Handlungsspielraume selbstbestimmt
und verantwortungsvoll. Zudem setzen
sie ihr (Medien-)Wissen zur Informa-
tion und Aufklarung ein.
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Angebote

» Gesundheits-Apps unter
die Lupe genommen

» Das lesen, was Freude
macht

> Meine virtuelle Sprech-
stunde bei der Arztin/
beim Arzt — Zukunfts-
musik oder Realitat?

» Allein sein muss nicht
sein! —Partnerinnen-/
Partnersuche im Internet

» Radio- und Videoarbeit -
so funktioniert sie

» Dem Augenblick Dauer
verleihen — Moglichkeiten
des digitalen Fotografie-
rens

> Online-Werbung - ge-
wiinschte oder uner-
wiinschte Begleiterin?!

» Uber Kochen und Backen
im Austausch

> Spielen, lernen, Meinung
bilden und beraten



Modul 2 - Kompetenzbereich A

Beschreibung
Mit dem zunehmenden Alter gehen das Nachlassen der Vitalitat, zunehmende
gesundheitliche Beschwerden, Einschrankungen und Krankheiten einher.
Mithilfe moderner Medien kann die Gesundheit iberwacht und gefordert wer-
den - so das Versprechen der Anbietenden von Gesundheits-Apps. Diese Apps
konnen auf Tablets und Smartphones genutzt werden und erobern zunehmend
den Markt. Die Firmen richten sich mit diesem Versprechen insbesondere an
Menschen im Arbeitsprozess, deren wichtigstes Gut die Gesundheit ist, aber
auch an altere Menschen. Es gibt spezielle Anwendungen und Anwendungs-
vorschlage flr verschiedene Gesundheitsbereiche, so beispielsweise Apps zum
Kalorienzahlen, zum Uberwachen der Fitness oder zum Blutdruckmessen. Die
technischen Angebote ersetzen keineswegs die arztliche Fachkraft, konnen je-
doch unter bestimmten Voraussetzungen Hilfe geben. Gerade flir Menschen
mit eingeschrankter Vitalitat oder altersbedingten Einschrankungen konnen
sie von Vorteil sein. Sie konnen zur Regeneration der korperlichen Gesundheit
genutzt werden, sind in der Lage, Korperfunktionen zu Uberwachen, im Notfall
zu alarmieren, sie speichern Daten und senden diese an die arztliche Fachkraft,
die sie dann mit den Patientinnen und Patienten auswerten kann. Die Apps sind
allgemein leicht zu bedienen und glnstig in der Anschaffung. Sie kdnnen das
alltagliche Leben erleichtern, da sie Uberall einsetzbar und von Uberall her ab-
rufbar sind.
Im Angebot wird den Teilnehmerinnen und Teilnehmerinnen die Moglichkeit
einer kritisch-reflexiven Auseinandersetzung mit Gesundheits-Apps gegeben.
Sie erhalten einen Einblick in das aktuelle Angebot und nehmen einzelne Apps
unter die Lupe. Sie setzen sich mit den Aspekten des Datenschutzes auseinander
und entdecken schlieBBlich fir sich selbst, welche Vor- und Nachteile Gesund-
heits-Apps flr die eigene Lebensqualitat besitzen.

Ziele

» Entwickeln und Anwenden von Kriterien flr die Analyse, Reflexion und Bewer-
tung der Wirkung und der Konsequenzen von Medieninhalten

» Analysieren, Bewerten, Reflektieren und Verarbeiten der eigenen Mediennut-
zung, Medienerfahrungen und -erlebnisse

» Medien und ihre Funktionen kennen und anwenden

» Medien analysieren und kritisch hinsichtlich ihrer Inhalte, Gestaltungsformen
und Ausdrucksmittel reflektieren

» Medien zielgerichtet und selbstbestimmt in den Alltag integrieren

Medien | Medieninhalte
Smartphone, Tablet | Gesundheit-Apps

Teilnehmerzahl | Begleitung

4-8 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1-3 Begleitpersonen, N\
1 Medienpadagogin/-padagoge, 1 medizinische Fachkraft \
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Ablaufform und -dauer
Workshop, die Anzahl der Workshops richtet sich nach den Gegebenheiten vor
Ort und den individuellen Voraussetzungen der Teilnehmenden.

Sozialform(en)
Gruppenarbeit, Partnerarbeit, Einzelarbeit

Methode(n)
Individuelle Beratung und Gesprache, Gesprachsrunden, Analyse, Prasentation

Ablaufskizze

Vorbereitung

Im Vorfeld des Vorhabens sollte ein Austausch der Projektverantwortlichen mit
dem medizinischem Fachpersonal stattfinden. Eine gemeinsame Prifung und
Beurteilung der Gesundheits-Apps vor Beginn ist notwendig. Zudem kann ein
Austausch Uber die Voraussetzungen und Moglichkeiten der Teilnehmenden
stattfinden. Mit welchen Einschrankungen ist zu rechnen? Worauf ist zu ach-
ten? Welcher zeitliche Rahmen steht zur Verfligung?

Erster Tag: Einfiihrung in das Projekt (ca. 2,5 h)

Vorstellung und Erfahrungsaustausch

Begonnen wird mit einer Vorstellungsrunde, in der die Erwartungen der Teilneh-
merinnen und Teilnehmer sowie deren Vorerfahrungen abgefragt werden. Uber
welche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten verfligen sie im Umgang mit
Smartphone und Tablet? Welche Erfahrungen haben sie mit Apps bzw. Gesund-
heits-Apps, deren Anwendung, Kosten und Datenschutzbestimmungen? Die
Arbeitsschritte, Inhalte und Methoden der Workshop-Reihe werden vorgestellt
und besprochen. Es wird davon ausgegangen, dass die Teilnehmenden eigene
Gerate nutzen und deren Gebrauch zumindest grundlegend beherrschen. Ist
dies nicht der Fall, sollte zu Beginn das Einrichten des Smartphones oder Tablets
gelbt, das Installieren und Deinstallieren von Apps trainiert werden. Hilfestel-
lung bietet die Station zum Einrichten des Smartphones oder Tablets im Ange-
bot , Neue Medien kénnen mir die Arbeit erleichtern?!“ (Modul 1, S. 49).

Einfiihrung und Uberblick iiber die Apps

Die Teilnehmenden werden mithilfe einer Prasentation in das Thema einge-
fuhrt. Sie erhalten einen Uberblick tiber Gesundheits-Apps und deren Einsatz-
moglichkeiten. Sollten sie bereits mit Gesundheits-Apps vertraut sein, so sollten
diese und die damit verbundenen Erfahrungen mit eingebunden werden.

Die Bedienungen einiger Apps werden erklart. Hierflr werden die Apps an sich
und die Smartphones bzw. Tablets begutachtet. Die medizinische Fachperson
gibt Tipps zu nutzlichen Apps und deren Gebrauch. Die Projektdurchfiihrenden
stellen eine App-Auswahl vor, die sie als geeignet ansehen. Den Teilnehmerin-
nen und Teilnehmern wird gezeigt, welche medizinische Hilfestellung Apps
leisten und welche arztlichen Behandlungen durch Apps unterstutzt werden
konnen.
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Ein visualisierter Uberblick Gber die besprochenen Apps steht den Teilnehmen-
den wahrend aller Workshops zur Verfligung. Ein vorbereitetes tbersichtliches
- Handout zu jeder App, das Funktion und grundlegende Elemente der Bedie-
nung enthalt, vereinfacht den Umgang damit.

Fur eine selbstbestimmte und sichere App-Nutzung ist es wichtig, die damit ver-
bundenen Kosten und Datenschutzbestimmungen zu kennen. Den Kenntnissen
der Teilnehmenden entsprechend werden diese Aspekte bertcksichtigt und the-
matisiert.

Exemplarischer Ablauf eines weiteren Workshops (ca. 2,5 h)

Let’s test — die Apps auf dem Priifstand

Die Teilnehmenden wahlen aus den Vorschlagen eine App aus, die sie auspro-
bieren, analysieren und beurteilen mochten.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer finden sich in Arbeitspaaren zusammen
und probieren die Apps aus, testen und analysieren sie. In Form einer Internet-
recherche, im Austausch untereinander und in Gesprachen mit den Durchfuh-
renden sammeln sie Informationen zu Vor- und Nachteilen der gewahlten App.
Die gesammelten Informationen und Test-Ergebnisse halten sie schriftlich fest.
Nach Moglichkeit sollte dies in einer festgelegten Tabelle in einem Textdoku-
ment geschehen, vermutlich werden die Teilnehmenden jedoch handschriftli-
che Notizen bevorzugen. Um eine Vergleichbarkeit der Ergebnisse zu sichern,
werden jedoch vorab Kriterien vereinbart, nach denen alle getesteten Apps zu
bewerten sind. Ebenfalls in Partnerarbeit stellen die Teilnehmenden Uberle-
gungen zu Einsatzmoglichkeiten im Alltag an. Die Arbeitsphase wird von den
Projektdurchfiihrenden begleitet. Sie stehen unterstitzend zur Seite und geben
Hilfestellung.

Reflexion

Die Reflexion am Ende eines Workshops dient der Beantwortung aufgetretener
Fragen. Da jede/jeder alle Apps testet, wird ein Gruppengesprach, in dem sich
alle zu jeder App duRBern konnen, auf die letzte Einheit verlegt.

Auswertung (ca.1,5 h)

In der abschlieRenden Einheit werden alle gepriften Apps noch einmal zur Dis-
kussion gestellt. Die Teilnehmenden schatzen ein, inwieweit die App die vorge-
gebenen Kriterien erfullt, fur welche personlichen Ziele sie geeignet ist und wo
ihre Grenzen liegen. Wenn moglich, wird das Gesamtergebnis in einer gemein-
samen Ubersicht zusammengefasst, dies kann auch durch die Verantwortlichen
im Anschluss an die Veranstaltung geschehen. Die Teilnehmenden konnen nun
entscheiden, welche App(s) sie kiinftig zur Uberwachung ihrer Gesundheit nut-
zen wollen.

Die Erlebnisse, Eindrlcke und Meinungen werden diskutiert, der Workshop und
das Gelernte reflektiert.
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Materialien und Technik
Computer, Laptop, Smartphone, Tablet, Beamer, Projektionsflache, Schreibzubehor

Weiterfiihrende Links und Literatur

» www.stern.de/gesundheit/gesundheits-apps-und-fitnesstracker-so-
sinnvoll-sind-die-digitalen-abnehmhelfer-2096201.html

» www.handelsblatt.com/technologie/forschung-medizin/forschung-
innovation/infografik-der-woche-per-app-die-gesundheit-
ueberwachen/10309756.html#image

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen
Medizinisches Fachpersonal
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Modul 2 - Kompetenzbereich A

Mit E-Book-Readern, Smartphones und Tablets Biicher und
Zeitungen lesen

Beschreibung

Seit der Erfindung des Buchdruckes und der Reformation waren und sind die
Printmedien die wichtigsten Medien Uberhaupt. Der zunehmenden Digitalisie-
rung konnen jedoch auch sie sich nicht entziehen. Deshalb werden immer mehr
Zeitungen, die es bisher in gedruckter Form gibt, nun auch als digitale Ausgabe
flr Tablets, Smartphones oder E-Books verfligbar gemacht. Auch die klassischen
Printmedien haben erkannt, dass der Gebrauch analoger Medien auf dem Ruck-
zug ist. Um Uberleben zu konnen, bieten mittlerweile viele Verlage ein digitales
Abo an. Dies ermoglicht den Lesenden, die Zeitschrift auf ihrem Gerat digital zu
lesen und zum Teil auch zu archivieren. Dazu werden Erfahrungen und Wissen
uber die Nutzung der digitalen Printmedien bendtigt.

Ziel dieses Angebotes ist es, die Teilnehmenden im Umgang mit Tablets, Smart-
phones und E-Book-Readern, bezogen auf das Lesen, vertraut zu machen. Sie sol-
len lernen, wo sie welche digitalen Printmedien finden, wie sie diese nutzen und
archivieren konnen und wie man richtig mit den Apps und den entsprechenden
Webseiten umgeht. So lernen die Teilnehmenden eine weitere wichtige Funk-
tionalitat ihrer Gerate kennen.

Ziele
» Entwickeln instrumentell-qualifikatorischer Fahigkeiten
» Kennenlernen und Ausprobieren erster Funktions- und Nutzungsweisen
» Medien und ihre Funktionen kennen und anwenden
» Medien analysieren und kritisch reflektieren
» Medien als Unterhaltungsmittel kennen- und nutzen lernen
» Lernen, personliche Daten zu schiitzen und zu sichern
» Lernen, Medien fur eigene Anliegen auszuwahlen
» Unterschiedliche Medien als Informationsquellen kennen- und nutzen lernen
» Wissenserwerb Uber Vernetzung sowie technische und inhaltliche Verkntip-
fungen

Medien | Medieninhalte
Tablet, Smartphone und E-Book-Reader | E-Books, Online-Angebote von Zeitun-
gen und Zeitschriften sowie die dazugehorigen Apps

Teilnehmerzahl | Begleitung
15 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1-2 Medienpadagoginnen/-padagogen

Ablaufform und -dauer
Projekt | 1T Workshop, ca. 3 h

A/
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Sozialform(en)

Gruppenarbeit, Einzelarbeit

Methode(n)

Vorfuhrungen, Prasentationen, individuelle Beratung, = Stationsarbeit

Ablaufskizze

Workshop — Wie ich digital eine Zeitung lese

Einfiihrung (20 min)
Zu Beginn finden eine Vorstellungsrunde und ein Erfahrungsaustausch statt,
moderiert durch die Workshop-Durchflihrenden.

» Welche Erwartungen haben Sie an das Projekt?

» Welche Erfahrungen bringen Sie fur die Nutzung von digitalen Printmedien
mit?

» Welche Kenntnisse bzw. Fahigkeiten und Fertigkeiten konnten Sie bereits im
Umgang mit Internet, Tablet, Smartphone usw. entwickeln?

» Welche Zeitungen und Zeitschriften lesen Sie regelmaRig?

Vortrag: Digitale Printmedien nutzen (10 min)

Mit einem kurzen Vortrag werden die Teilnehmenden auf den folgenden Re-
chercheauftrag vorbereitet. Sie erfahren, wie sich die kostenfreien und kosten-
pflichtigen Digitalangebote der Printmedien unterscheiden und welche Modelle
die Verlage fur die Bezahlung ihrer Leistungen nutzen, wo auf den Seiten die An-
gebote zu finden sind und wie die entsprechenden Apps auf dem Smartphone
oder Tablet eingerichtet werden.

Gruppenarbeit: Recherche nach digital verfiigbaren Printmedien im Internet
(Th)

Da das Angebot mittlerweile untiberschaubar ist, bietet es sich an, die Teilneh-
menden in Gruppen aufzuteilen, die entsprechend ihrer Interessen nach unter-
schiedlichen Produkten suchen.

» Regionale/Uberregionale Tageszeitungen

» Gesellschaftspolitische Wochenzeitschriften

» Zeitschriften zu speziellen Interessensgebieten (Autos, Lifestyle, Geschichte,
Frauenzeitschriften, Technik ...)

Innerhalb der Gruppe kann noch einmal differenziert werden.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer vergleichen das gedruckte und das digita-
le Angebot hinsichtlich der Kosten, der Verfligbarkeit und der Lesbarkeit, prifen,
ob es zum Online-Angebot eine App gibt, die die Benutzung erleichtert, testen
die Kommentarmoglichkeit als Form der Beteiligung, prifen die Moglichkeiten
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des Versendens/Empfehlens und des Archivierens von Artikeln als Mehrwerte
gegenuber der Printausgabe. Um die Vergleichbarkeit der Recherche-Ergebnis-
se zu sichern, wird zum Notieren der Ergebnisse ein Raster vorgegeben, das die
Teilnehmenden digital oder handschriftlich ausfullen.

Auswertung der Gruppenarbeit: Vergleich verschiedener digitaler Printmedien
(30 min)

Die Gruppen stellen sich gegenseitig die Ergebnisse ihrer Recherchen vor. Sie
finden im Gesprach eine eigene Position, ob digitale Angebote klnftig die ge-
druckten Zeitungen und Zeitschriften, die sie regelmaRig lesen, ersetzen oder
erganzen konnen.

E-Books als Alternative zum klassischen gedruckten Buch, Ubung (40 min)

Der Geruch von Druckerschwarze und das Rascheln von Buchseiten gehort fur
viele zum Lesen dazu. Der Siegeszug der E-Books fallt deshalb nicht ganz so ra-
sant aus, wie er urspringlich prognostiziert wurde. Aber gerade fur altere Le-
serinnen und Leser bietet die digitale Lesevariante zum Beispiel durch das ge-
ringere Gewicht des Readers und die Skalierbarkeit der Schrift grole Vorteile.
Die Teilnehmenden beschaftigen sich zunachst mit periodisch erscheinenden
Medien und — nach einer weiteren kurzen Einfihrung — mit kostenlosen und
kauflichen E-Books, den dazu erforderlichen Apps und den wichtigsten Anbie-
tenden. Sie installieren einen E-Book-Reader und laden zunachst zum Testen ein
freies E-Book ihrer Wahl in den Reader. Fehlt das Interesse an E-Books, kann auch
ein weiteres Zeitungsangebot getestet werden.

Reflexion

Moderiert durch den Durchfiihrenden, fassen alle Beteiligten die Erkenntnisse
und wesentlichen Aspekte noch einmal zusammen. Der Tag, das Erlebte und Ge-
lernte werden reflektiert.

Materialien und Technik
Computer, Smartphone, Tablet mit Internetzugang, Beamer, Projektionsflache,
E-Book-Reader

Weiterfiihrende Links und Literatur

» www.zeitung.de
» www.amazon.de
» www.ebooks.de

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen
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Modul 2 - Kompetenzbereich B

Beschreibung
In unserem ,globalen Dorf ist Kommunikation in alle Teile der Welt langst
Alltag. Waren es, wie so oft, zunachst militarische, spater die wirtschaftlichen
Interessen der GroBkonzerne, die die Entwicklung der Kommunikation tber ver-
netzte Rechnersysteme — die wir heute als Internet bezeichnen — antrieben, so
sind diese Technologien langst in unseren Alltag eingezogen. Videotelefonie,
urspriinglich entwickelt, um weltweit agierenden Konzernen und deren Mana-
gern die unternehmensinterne Kommunikation zu effektivieren, spielt inzwi-
schen auch im privaten Bereich eine grof3e Rolle, gerade fur altere Menschen,
die Freunde und Verwandte nicht mehr regelmaRig besuchen kénnen. Doch
Videotelefonie kann durchaus auch den Alltag vereinfachen. Arztinnen und Arz-
te nutzen sie, um ihren Patientinnen und Patienten, die in strukturschwacheren
Regionen wohnen, die Moglichkeit regelmafiger Routinekontrollen zu geben.
Das direkte Arztin-/Arztgesprach via Skype ist nicht die einzige Méglichkeit, Hilfe
und Rat von medizinisch geschultem Fachpersonal zu erhalten. Zahlreiche Foren
bieten einen Live-Chat mit anderem medizinischen Personal an. In diesen Foren
kann man Fragen stellen, Rat bekommen und Erfahrungen austauschen.
In diesem Workshop sollen die Fahigkeiten zur aktiven Nutzung von verschie-
denen Kommunikationsmedien im Hinblick auf Gesundheitsthemen vermittelt
werden.

Ziele

» Entwickeln instrumentell-qualifikatorischer Fahigkeiten und Fertigkeiten

» Fordern kommunikativer Fahigkeiten

» Kennen- und nutzen lernen von Kommunikationsmoglichkeiten des Internets

» Fordern einer kritischen Auseinandersetzung mit Risiken der offentlichen
Kommunikation, insbesondere in Foren und Chats

» Vergleichen von menschlicher und medial gepragter Kommunikation

» Sensibilisieren flir mediale Botschaften und deren Wirkung

» Reflektieren des eigenen kommunikativen Handelns

» Auseinandersetzen mit der Veranderung der menschlichen Kommunikation

» Auseinandersetzen mit Kommunikationsbedingungen in einer Mediengesell-
schaft

» Reflexion der eigenen Ausdrucks- und Artikulationsweisen in Foren

Medien | Medieninhalte
PC, Smartphone, Tablet mit Internetzugang | Videotelefonie, Forum

Teilnehmerzahl | Begleitung

Etwa 10 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1-2 Medienpadagoginnen/-padagogen,
medizinisch geschultes Fachpersonal (bestenfalls eine Arztin/ein Arzt)
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Ablaufform und -dauer
4 Workshops je ca. 3 bis4 h

Sozialform(en)
Plenum, Einzelarbeit, Gruppenarbeit

Methode(n)
Erstellen eines Gesundheitsforums, = Abfrage mit Moderationskarten

Ablaufskizze

Workshop 1 - Was ist ein Chat-Forum, und welche Méglichkeiten
gibt es?

Einstieg

Der Workshop beginnt mit einer Vorstellungsrunde, in der die Teilnehmenden
vor allem ihre Erwartungen formulieren. Nach Moglichkeit sollten sie sich auch
dazu aulern, zu welchen (gesundheitlichen) Themen besonderer Informa-
tionsbedarf besteht. Durch einen Vortrag werden die Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer in das Thema der Gesundheitskommunikation eingeflihrt. Der Vortrag
sollte sich inhaltlich vor allem auf die Moglichkeit des Austausches und der Rat
gebenden Funktion eines Forums konzentrieren, bei der Auswahl der Beispiele
sollten die Erwartungen der Teilnehmerinnen und Teilnehmer berlcksichtigt
werden.

So verlockend es auch sein mag, via Chat professionell beraten zu werden, stellt
dies lediglich eine Erganzung zum Besuch einer Arztin/eines Arztes dar, keinen
Ersatz! Auch die Seriositat eines solchen Chats sollte kritisch hinterfragt werden.
Muss sich eine arztliche Fachkraft vorher ausweisen, bevor sie Rat geben darf?
Wer kontrolliert das?

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben im Anschluss an den Vortrag die
Moglichkeit, Fragen zu stellen.

Vergleich von verschiedenen Foren und Chats

Durch den einflhrenden Vortrag kennen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
nun die Moglichkeiten, Risiken, aber auch Vorteile von Foren und Chats. Es gibt
mittlerweile unzahlige auch recht namhafte Foren, die sich auf Gesundheitsthe-
men spezialisiert haben, auBerdem befassen sich viele Seiten, die in der Regel
uber Forums- und Chatfunktionen verfligen, mit speziellen Krankheiten. Diese
Foren sollen in einem ersten Schritt unter die Lupe genommen werden. Inhalt-
lich bieten sich beispielsweise die folgenden Uberregionalen Gesundheitsforen
an:

» www.gesundheit.de/forum

» www.gofeminin.de/forum/show0 _15/gesundheit.html
» www.onmeda.de/forum

» www.netdoktor.de
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Workshop 2 - Ein eigenes Forum erstellen und betreiben (4 h)

Ein eigenes regionales Forum mit dem Schwerpunkt auf Gesundheitsthemen
kann den Teilnehmenden helfen, in Kontakt zu bleiben und neue Kontakte zu
generieren. Zudem lernen sie wahrend des Workshops die Expertinnen und Ex-
perten, die ihre Fragen beantworten werden, personlich kennen, bauen im Ideal-
fall eine vertrauensvolle Beziehung zu ihnen auf, und die Hemmschwelle, dem
anonymen Internet personliche Fragen anzuvertrauen, sinkt. Die Mitglieder des
Forums unterstutzen sich gegenseitig mit ihren Erfahrungen, und es besteht
aufgrund der regionalen Ausrichtung durchaus die Moglichkeit, sich auch in der
analogen Welt zu treffen.

Wahrend die Teilnehmenden des Workshops selbst verschiedene Blog-Anbie-
tende vergleichen, den Funktionsumfang und das Design festlegen und spater
als > Moderierende fir die Unterforen tatig sind, sollte fur die Verwaltung und
Administration eine Einrichtung gewonnen werden, die Altere betreut oder sich
mit gesundheitlichen Themen im weiteren Sinne befasst.

Einfiihrung

Mit den Teilnehmenden werden der Sinn und mogliche Inhalte eines eigenen,
regional orientierten Forums besprochen. Die Gedanken und moglichen The-
men werden zur spateren Verwendung auf Moderationskarten festgehalten.
Der Ablauf des Workshops wird besprochen.

Vergleich von Foren-Anbietenden und Einrichtung des eigenen Forums

Die Struktur des Workshops orientiert sich am Angebot , Das regionale oder the-
matische Forum*(Modul 1, S.70). Nach dem Vergleich der Foren, bei dem sich die
Teilnehmenden einen Uberblick Gber Funktionen und Gestaltungsvarianten ver-
schafft haben, einigen sie sich gemeinsam auf einen Anbietenden, einen aussa-
gekraftigen Namen und eine Beschreibung des Forums, die sicherstellt, dass es
auch Uber die Schlagwortsuche der Suchmaschinen gefunden wird; aulRerdem
Uber einzurichtende Unterforen, Verantwortlichkeiten und das Design. Das Er-
stellen des Forums und das Vornehmen der Grundeinstellungen entsprechend
der zuvor getroffenen Vereinbarungen wird durch die Kursleitenden bzw. die
Einrichtung, die Altere betreut, am Ende des Tages oder bis zum nachsten Work-
shop vorgenommen. Die Teilnehmenden werden mit dem Auftrag entlassen,
Themen zu sammeln, die im Forum diskutiert werden konnen. Dabei werden die
am ersten Tag festgehaltenen Wiinsche der Teilnehmerinnen und Teilnehmer
einbezogen.

Workshop 3 - Ein Forum lebt von seinen Inhalten (4 h)

Einfiihrung

Zu Beginn dieser Einheit stellt die Administratorin/der Administrator das neu
erstellte Forum im Plenum vor und nimmt Hinweise fur Verbesserungen entge-
gen. Im Anschluss werden die Themen, die die Teilnehmenden im Forum unter-
bringen wollen, besprochen, auf die Unterforen verteilt, und es wird festgelegt,
wer welche Beitrage verfasst.
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Urheberrecht und Datenschutz, Netikette, Aufstellen von Regeln

Gerade in einem offentlichen Forum ist es wichtig, sich vor der Benutzung mit
samtlichen Rechten und Pflichten, mit Fragen des Urheberrechts, des Rechts am
eigenen Bild und der Speicherung von Daten auseinanderzusetzen. Hier bietet
sich ein Vortrag an. Offentliche Plattformen leben von einem regen Meinungs-
austausch. Die scheinbare Anonymitat des Internets verleitet jedoch Nutzende
oft dazu, ihre Ansichten in einer verletzenden, manchmal beleidigenden Form zu
vertreten. Den Teilnehmerinnen und Teilnehmern, die als Moderatorinnen und
Moderatoren in ihrem Forum selbst aktiv werden und eine steuernde Funktion
ubernehmen, muss diese Gefahr bewusst sein. Klare Forumsregeln, die an dieser
Stelle gemeinsam erstellt und dann beim Betreiben des Forums auch umgesetzt
werden, helfen, das Forum zu einem Ort werden zu lassen, an dem sich jede/jeder
mit ihrem/seinem Problem und als Mensch geachtet und angenommen fuhlt.
Orientierung bieten die FAQs (Frequently Asked Questions = haufig gestellte
Fragen) bereits bestehender Foren.

Verfassen der ersten Beitriage

Neben ersten Textbeitragen konnen — wo es sich anbietet — auch Fotos online
gestellt werden, dabei ist zunachst wahrscheinlich die Unterstitzung der Kurs-
leitenden gefragt. Die Teilnehmenden sollten die Beitrage moglichst beantwor-
ten, so dass der Start fur eine angeregte Kommunikation im neuen Forum er-
leichtert wird. Auch die medizinische Fachkraft, im Idealfall eine Arztin oder ein
Arzt, wird moglichst sofort aktiv und beantwortet die gestellten Fragen.

Auswertung und Reflexion

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer blicken zum Abschluss noch einmal auf
die bisherigen Workshops zuriick und treffen Vereinbarungen flr das weitere
Betreiben des Forums. Wenn regelmaRige Aktualisierungen ausbleiben und die
potenziellen Nutzerinnen und Nutzer sich in den Themen nicht wiederfinden,
ist es schwer, so eine Seite Uber [angere Zeit am Leben zu erhalten. Ein regelma-
Riger weiterer Austausch ist also sinnvoll. Zusatzlich wird kurz der nachste Tag
besprochen, an dem es um Videotelefonie mit der Arztin/dem Arzt geht.

Workshop 4 - Skypen mit der Arztin/dem Arzt (3 h)

Dieser Workshop orientiert sich im Wesentlichen am Angebot ,Wir bleiben in
Kontakt!“ (Modul 3, S.151). Nachdem die Teilnehmenden grundsatzlich mit dem
Medium vertraut gemacht wurden und miteinander geskypt haben, wird mit
ihnen besprochen, welche medizinischen Fachkrafte und Gesundheitseinrich-
tungen per Skype erreichbar sind und wie die Kontaktaufnahmen und die Ter-
minvergabe erfolgen. Eine Arztin/ein Arzt sollte wahrend der Workshop-Zeit fur
Testanrufe zur Verfugung stehen.

Materialien und Technik

1PC mit Webcam, Laptop oder Tablet mit Internetzugang pro Teilnehmerin/Teil-
nehmer, Beamer, Moderationskarten N
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Weiterfiihrende Links und Literatur
» www.praxistipps.chip.de/forum-kostenlos-erstellen-so-gehts 28558

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
Arztinnen, Arzte und Krankenkassen

ComputerSpielSchule Greifswald

In der Stadtbibliothek Hans Fallada

Knopfstrafie 18-20, 17489 Greifswald

Telefon: (038 34) 85 36 44 71

E-Mail: kontakt@computerspielschule-greifswald.de
Internet: www.computerspielschule-greifswald.de
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Modul 2 - Kompetenzbereich B

Beschreibung

,2Zusammen alt werden“ — dies ist ein Traum, den viele Menschen hegen und
verfolgen. Da es aber besonders im Alter vorkommt, dass Beziehungen enden
und Menschen nach einer Trennung oder einem Todesfall allein zurtickbleiben,
zeigen das Internet und die modernen Formen der Kommunikation neue Mog-
lichkeiten, die bei der Suche nach einer neuen Partnerschaft unterstiitzen kon-
nen. Mittlerweile ist der Markt an Partnerborsen und ,sozialen Netzwerken® mit
dem Ziel der Partnerinnen-/Partnersuche grof3, sehr unterschiedlich gestaltet
und daher meist auch sehr untbersichtlich.

Ziele

» Kommunikation als Gestaltung menschlicher Beziehung kennen- und anwen-
den lernen
(Weiter-)Entwicklung kommunikativer Kompetenz
Entwicklung instrumentell qualifikatorischer Fahigkeiten und Fertigkeiten
Kennen- und anwenden lernen verschiedener Kommunikationsmoglichkeiten
des Internets
» Erkennen von Risiken und Chancen im Internet

A\

A\

A\

Medien | Medieninhalte
Partnerborsen, ,soziale Netzwerke“

Teilnehmerzahl | Begleitung
4-12 Personen | 1-2 Medienpadagoginnen/-padagogen

Ablaufform und -dauer
2 Workshops a3 h

Sozialform(en)
Plenum, Einzelarbeit, Gruppenarbeit

Methode(n)
Erfahrungsaustausch, Vortrag,
Gruppenarbeit/Einzelarbeit (je nach Bedarf)

Ablaufskizze
Workshop 1 -Partnerborsen und ,,soziale Netzwerke*
Einstieg
Im Plenum findet nach einer BegriiRung eine kurze Gesprachsrunde zu den

Erwartungen der Teilnehmerinnen und Teilnehmer statt. Hier tauschen sich
Workshop-Leitung und Teilnehmende tber die Vorerfahrungen und die Erwar-
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tungen an den Workshop aus. Die Ergebnisse werden fur die weitere individuelle
Planung und Schwerpunktsetzung schriftlich fixiert.

Gruppenarbeit

Die Teilnehmenden finden sich in Gruppen bis zu vier Personen zusammen und
entwickeln gemeinsam einen Ansatz flr eine Definition fur ,soziale Netzwerke®.
Danach suchen sie nach einer Definition flir eine Partnerborse. Ziel dieser Phase
ist es, anschlieBend die beiden Definitionen miteinander zu vergleichen, um zu
zeigen, welche Unterschiede und Gemeinsamkeiten es zwischen ,sozialen Netz-
werken“ und Partnerborsen gibt.

Vortrag

Nachdem die Teilnehmenden eine eigene Definition fir ,soziale Netzwerke”
und Partnerborsen gefunden haben, bekommen sie einen theoretischen In-
put: Die Merkmale von ,sozialen Netzwerken“ und Partnerborsen werden be-
nannt und verschiedene ,soziale Netzwerke” und Partnerborsen vorgestellt.
Als Beispiele seien die Portale www.50plus-treff.de, www.romantik-50plus.de
und www.lebensfreude50.de genannt, die als serids eingestuft werden.

Selbstrecherche

Die Teilnehmenden machen sich nun selbst ein Bild Uber die Vielzahl an ,sozialen
Netzwerken und Partnerbdrsen. Dabei informieren sie sich mittels eigener oder
gestellter Gerate (PC, Laptop, Tablet etc.) und notieren ihre Erkenntnisse.

Auswertung

Hier werden die Ergebnisse der Recherche gesammelt und diskutiert. Dies lasst
sich entweder an einem Flipchart, einer Tafel oder in einer Live-Tabelle Uber den
Beamer gut darstellen. Ziel ist es, flir alle Angebote Argumente zu finden.

Zusammenfassung und Reflexion

Zum Abschluss haben die Teilnehmenden die Moglichkeit, Riickfragen zu stellen
oder eine Diskussion uber die Themen zu fihren. Zudem sollte der Workshop
kurz zusammengefasst werden.

Workshop 2 - Datenschutz und Kostenfallen

Einstieg
Zum Einstieg ist es empfehlenswert, dass die Teilnehmenden den vorherigen
Workshop rekapitulieren, da dies Grundlage fur den weiteren Verlauf ist.

Aufbau eines Profils anhand von Beispielen

Die Teilnehmenden sollen nun einen Input Uber verschiedene ,soziale Netz-
werke“ und Partnerborsen bekommen. Diese Informationen bekommen sie
anschaulich Uber eine PowerPoint-Prasentation vermittelt. Dabei wird auf die
verschiedenen Funktionen der einzelnen Beispielseiten eingegangen.
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Datenschutz und Kostenfallen

Auf der Grundlage des ersten Workshops und des vorangegangenen Vortrages
sollen den Teilnehmenden nun der Datenschutz und mdgliche Kostenfallen
nahergebracht werden. Zum einen dient dies zur Aufklarung, zum anderen zum
besseren Verstandnis: Wie z.B. finanzieren sich eigentlich Internetseiten? Dies
geschieht am besten anhand der vorher benutzten Beispielseiten.

Erstellen eines eigenen Profils

Die Teilnehmenden bekommen die Moglichkeit, selbst ein Profil in der Partner-
borse bzw. im ,sozialen Netzwerk” ihrer Wahl zu erstellen. Dabei sollen sie be-
sonders auf datenschutzrelevante Aspekte sowie eventuell versteckte Kosten
achten. Die Kursleitenden stehen zur Unterstutzung zur Verfluigung.

Auswertung und Reflexion

Zur Qualitatssicherung ist es essenziell, den Workshop durch die Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer evaluieren zu lassen. Dazu kann es hilfreich sein, einen Fra-
genkatalog vorzubereiten, der gezielte Fragen zur Durchfuhrung, Reihenfolge,
Lange, Intensitat etc. enthalt und somit den Teilnehmenden die Moglichkeit
gibt, den Workshop zu rekapitulieren und auszuwerten. Offene Fragen konnen
gestellt und beantwortet werden. Zudem wird eine schriftliche Zusammenfas-
sung ausgeteilt.

Materialien und Technik
1PC/Laptop/Tablet mit Internetzugang pro Teilnehmerin/Teilnehmer

Weiterfiihrende Links und Literatur

» www.senioren-leben.com/online-liebe-partnersuche-im-internet

» www.faz.net/aktuell/gesellschaft/familie/partnervermittlung-fuer-
senioren-im-netz-noch-einmal-ins-netz-gegangen-1912204.html

» www.youtube.com/watch?v=UdO10YR7B2U&feature=youtu.be

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
ComputerSpielSchule Greifswald
In der Stadtbibliothek Hans Fallada
KnopfstraRe 18-20, 17489 Greifswald
Telefon: (038 34) 8536 44 71
E-Mail: kontakt@computerspielschule-greifswald.de
Internet: www.computerspielschule-greifswald.de
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Modul 2 - Kompetenzbereich C

Die Medientrecker der Medienanstalt Mecklenburg-Vorpommern

Beschreibung

,Konsumierende werden zu Produzierenden” — so lautet die Devise. Unter
medienpadagogischer Anleitung produzieren die Teilnehmenden eigene Radio-
oder Videobeitrage. Alles ist moglich: Musikmagazin, Horspiel, Spielfilm, Trick-
film oder Dokumentation. Hierflir kommt einer von zwei Medientreckern der
Medienanstalt M-V in lhre Einrichtung. Die Medientrecker sind mit Technik aus-
gestattete Kleinbusse. Das Thema fur den Beitrag wird von den Teilnehmerin-
nen und Teilnehmern bestimmt oder gemeinsam mit den Durchfihrenden
entwickelt. Alle entstandenen Beitrage werden in der Regel in den Programmen
der Offenen Kanale NB-Radiotreff 88,0 (Neubrandenburg), rok-tv (Rostock) und
Fernsehen in Schwerin ausgestrahlt.

Ziele

» Kennenlernen der Spezifika von Radio bzw. Fernsehen

» Kennen- und einsetzen lernen der Gestaltungsgrundlagen von Medien

» Kennenlernen verschiedener Genres (Unterschiede, Gemeinsamkeiten und
Gestaltungsmittel)

» Medienproduktion und -veroffentlichung als planvollen Prozess kennen- und
einschatzen lernen

» Lernen, Medientechnik zielgerichtet auszuwahlen und fir die Gestaltung ein-
zusetzen

» Entwickeln instrumentell-qualifikatorischer Fahigkeiten und Fertigkeiten

» Radio und Fernsehen als Kommunikations- und Ausdrucksmittel erfahren

» Bewusstwerden der Moglichkeit, die Mediengesellschaft mitzugestalten

» Fordern der kommunikativen Kompetenz

» Entwickeln sozialer Kompetenzen

Medien | Medieninhalte

Radio, Video

Teilnehmerzahl | Begleitung

Maximal 8 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1 Medienpadagogin/-padagoge

Ablaufform und -dauer

Individuell zugeschnittene Angebote in Workshop-Form

Sozialform(en)

Gruppenarbeit, Einzelarbeit

Ablaufskizze

Der Ablauf richtet sich nach den Interessen der Teilnehmerinnen und Teilneh-
mer, deshalb ist ein Treffen zur Vorbereitung, an dem die Interessierten teil-
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nehmen, erforderlich. Ihre Ideen und die zeitlichen Gegebenheiten spielen eine
wichtige Rolle.

Materialien und Technik
1Raum fur die Technik

Weiterfiihrende Links und Literatur
Medientrecker der Medienanstalt M-V

» www.medientrecker.de

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
NB-Radiotreff 88,0 (Der Offene Kanal Hérfunk der Medienanstalt M-V)
Treptower Straf3e 9
17033 Neubrandenburg
Telefon: (03 95) 5 8191-0
Fax: (03 95) 5 8191-1
E-Mail: 880@nb-radiotreff.de
Internet: www.nb-radiotreff.de

Der Rostocker Offene Kanal Fernsehen (rok-tv) der Medienanstalt M-V
GrubenstralSe 47

18055 Rostock

Telefon: (03 81) 4 9198-98

Fax: (03 81) 4 9198-99

E-Mail: info@rok-tv.de

Internet: www.rok-tv.de

Fernsehen in Schwerin (Offener Kanal der Medienanstalt M-V)
Dr.-Martin-Luther-King-StrafBe 1-2

19061 Schwerin

Telefon: (03 85) 55599 93

Fax: (03 85) 55590 66

E-Mail: mail@fernsehen-in-schwerin.de

Internet: www.fernsehen-in-schwerin.de

BN
\
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Modul 2 - Kompetenzbereich C

Fotodienste fiir das Smartphone — Wir machen mehr aus unseren
Bildern!

Beschreibung

Die digitale Fotografie ist der analogen Fotografie inzwischen in vielen Berei-
chen Uberlegen. Die Fotofunktionen im Smartphone oder Tablet bieten die Frei-
heit, auch mit wenig technischem Wissen Impressionen jederzeit und Uberall
festzuhalten. Hier liegt der grofRte Vorteil in der selbsterkldrenden Bedienbarkeit
und der damit verbundenen individuellen Gestaltungsfreiheit.

Digitale Fotos kdnnen zudem mit Leichtigkeit publiziert werden, sowohl im In-
ternet als auch in Printausgaben, zum Beispiel in Fotoblchern. Da sie bereits
in digitaler Form vorliegen, entfallen aufwendige Arbeitsschritte, beispielswei-
se das Einscannen der Bilder. Kostenlose Fotosoftware ermoglicht zudem die
schnelle nachtragliche Bearbeitung der Fotos am Computer. Apps wie PicLab
oder Photoshop Touch (siehe Liste unter Materialien und Technik) erlauben auf
dem Smartphone oder Tablet das Einsetzen verschiedener Filter und Effekte.

In diesem Angebot lernen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer, mit einfachen
digitalen Fotomedien umzugehen. Sie nehmen Schnappschusse auf und bear-
beiten diese mit ausgewahlter kostenloser Software.

Doch was nutzt die Fotovielfalt, wenn sie nicht ansprechend prasentiert wird
und niemand sie sieht? Deshalb werden im Angebot kreative Verwendungs-
moglichkeiten flr digitale Fotos erarbeitet und die Option des sogenannten
-> Fotosharings naher erlautert.

Mit der problemlosen Verwendung, Weitergabe und Veroffentlichung der Bilder
im Internet kommt dem Urheber- und Personlichkeitsrecht eine grofRere Bedeu-
tung zu. Welche Rechte hat man am eigenen Bild als Fotografin/Fotograf und
als abgebildete Person? Die Teilnehmenden setzen sich hiermit auseinander. Sie
eignen sich Wissen zu rechtlichen Grundlagen an, beispielsweise zu Veroffent-
lichungen im Internet.

Ziele

» Kennenlernen verschiedener digitaler Fotomedien, deren Funktionen und Ver-
wendungsweisen

» Erwerben instrumentell-qualifikatorischer Fahigkeiten und Fertigkeiten (Be-
dienen und Anwenden unterschiedlicher Fotomedien)

» Wissen Uber Fotobearbeitungssoftware und Fotosharing-Portale erwerben

» Erwerben von Gestaltungswissen zu digitaler Fotografie auf der Grundlage
asthetischer, logischer und funktionaler Kriterien

» Erlernen eines aktiven und kreativen Umgangs mit Fotomedien

» Lernen, Medientechnik zielgerichtet auszuwahlen und fir die Gestaltung ein-
zusetzen

» Diskutieren verschiedener Fotodienste und Veroffentlichungsformen
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» Bewusstwerden der Moglichkeit, die Mediengesellschaft mitzugestalten
» Wissen Uber das Urheber- und Personlichkeitsrecht erwerben

Medien | Medieninhalte
Smartphone, Tablet, PC mit Internet-Zugang, Digitalkamera, Fotosharing-Por-
tale, ,soziale Netzwerke“

Teilnehmerzahl | Begleitung
10-15 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 2 Medienpadagoginnen/-padagogen

Ablaufform und -dauer
4 Workshops a 3 h + Prasentation der Ergebnisse

Sozialform(en)
Einzelarbeit, Partnerarbeit, Gruppenarbeit, Plenum

Methode(n)
Erfahrungsaustausch, Medienprodukt erstellen, Vortrag, PowerPoint-Prasenta-
tion

Ablaufskizze
Die Ablaufskizze gibt Hinweise zum Fotografieren mit dem Smartphone, der
Einsatz anderer Fotomedien ist ebenso moglich.

Workshop 1 - Schnappschiisse mit dem Smartphone (3 h)

Vorstellung und Erfahrungsaustausch

Die Teilnehmenden stellen sich vor und erhalten von den Durchfihrenden einen
Uberblick Uber das Vorhaben sowie den geplanten Ablauf. Sie formulieren ihre Er-
wartungen an den Workshop und berichten tber ihre bisherigen Erfahrungen mit
Fotografie. An einer Tafel, einem Flipchart oder digital kdnnen die Erwartungen
visualisiert werden, die sich im Rahmen des Vorhabens umsetzen lassen.

Schnappschuss! — Wir probieren aus

Bearbeiten der Fotos

In einem kurzen Uberblick werden den Teilnehmenden Grundlagen der Fotogra-
fie mit dem Smartphone erlautert und Tipps flr bessere Bilder mit der Kame-
ra gegeben (Ersatz-Stativ, Laufen statt Zoomen, Komposition, hohe Auflésung
wahlen, Bildfolgen statt Einzelbilder). Mit Unterstlitzung anderer Beteiligter
richten sich die Teilnehmerinnen und Teilnehmer ihre Gerate mit der/den ge-
winschten Foto-App(s) ein. Sie testen die Kamerafunktionen an Foto-Serien, die
sie in der Umgebung erstellen.

Rechtliche Grundlagen — Urheberrecht und Personlichkeitsrecht

In engem Zusammenhang mit der Fotografie und der Verdffentlichung und
Verbreitung der Werke stehen das Personlichkeitsrecht sowie das Urheberrecht.
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Daher ist es ratsam, diese Rechte mit den Teilnehmenden zu thematisieren. Die
Auseinandersetzung kann in Form eines weiteren Vortrages oder durch eine
Internetrecherche der Teilnehmenden erfolgen; relevante Webseiten finden
sich unter Weiterfiihrenden Links und Literatur.

» Welche Rechte hat die Fotografin/der Fotograf eines Bildes?

» Welche besonderen Rechte der abgebildeten Person mussen beachtet wer-
den?

» Wer hat Zugriff auf die Bilder, wenn ich sie in einer Cloud ablege?

» Behalte ich die Rechte an meinen Bildern, wenn ich sie in einem der ,sozialen
Netzwerke" verdffentliche?

» Kann ich Bilder, die ich in den ,sozialen Netzwerken” veroffentlicht habe, end-
glltig Ioschen?

Auswertung und Reflexion

In einem abschlielenden Gesprach werden die Ergebnisse der Recherche zu-
sammengefasst, Beispiele fur gelungene Fotobearbeitungen gezeigt, Erfahrun-
gen ausgetauscht und Fragen beantwortet.

Workshop 2 - Fotos bearbeiten und teilen (3 h)

Nach einer kurzen Wiederholung der vergangenen Veranstaltung werden die
gesicherten Fotos von den Teilnehmenden mit Hilfe von kostenfreien und tber-
sichtlichen Fotobearbeitungsprogrammen gestaltet. Um die Bandbreite der Be-
arbeitungsmoglichkeiten zu erkennen, geben die Durchfiihrenden hierzu einen
Uberblick. Auch die Kenntnisse anderer Teilnehmerinnen und Teilnehmer soll-
ten eingebunden werden. Hierflir konnen kopierte (!) Fotos verzerrt, verschmiert
und die verschiedenen Effekte und Filter ausprobiert werden.

v

Color Splash Effekt
Photo Editor

Foto Collage Editor
Snapseed

Cymera

PicLab

v

v

v

v

v

Zum Teilen der Ergebnisse bietet sich zunachst ein Messaging-Dienst wie
- WhatsApp, Telegram oder Skype an. Es ist Zeit zum Anmelden und Erstellen ei-
ner gemeinsamen Gruppe einzuplanen, auferdem muss uber die Veranderung
der Bildqualitat, die sich beim Teilen der Bilder auf diesem Weg nicht vermeiden
lasst, eingegangen werden. Alternativ ist es auch moglich, einen Cloudspeicher-
ort festzulegen, an dem alle Bilder abgelegt werden, auch hier ist eine Anmel-
dung der Teilnehmenden und eine Einfihrung in den Umgang mit der Cloud
notwendig.
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Reflexion

Am Ende des Tages haben die Teilnehmenden Gelegenheit, die bearbeiteten
Kunstwerke anzusehen und Fragen zu stellen. Wenn moglich, finden die ersten
beiden Workshop-Tage vor der Reise statt, wahrend der die spater zu veroffent-
lichenden Fotos entstehen.

Workshop 3 - Fotos auf Fotosharing-Plattformen teilen (3 h)

Fotos konnen auf dem eigenen Smartphone verbleiben, ausgedruckt und ver-
schenkt oder auch mit einer groRen Offentlichkeit geteilt werden. Das Internet
bietet Moglichkeiten, ein Foto auf Fotosharing-Plattformen online zu stellen und
es damit anderen zuganglich zu machen. Die kompetente Auswahl einer die-
ser Fotosharing-Plattformen wird potenziellen Nutzerinnen und Nutzern nicht
leichtgemacht. Neben einem grofRen Angebot und teilweise unterschiedlichen
Bearbeitungsmaoglichkeiten sind es kommerzielle Interessen der Anbietenden,
die es zu erfassen und einzuordnen gilt.

Jede Teilnehmerin/jeder Teilnehmer setzt sich mit einer Fotosharing-Plattform
auseinander, analysiert und beurteilt diese nach einem festgelegten Bewer-
tungsraster. Wichtig ist hier insbesondere, sich das Kleingedruckte anzusehen.

» Welche Moglichkeiten und Grenzen bieten die Plattformen fiir die eigenen Be-
durfnisse?

» Wer ist die/der Anbietende?

» Basieren die Dienste auf der deutschen Rechtsprechung, beispielsweise in
puncto Datenschutz?

» Wer besitzt/erhalt die Rechte an den Fotos?

» Wie werden die eigenen Werke geschitzt?

» Welche Gestaltungsmoglichkeiten haben die Nutzerinnen und Nutzer?

» Welche Reichweite besitzt der Dienst?

» Mit welchen Kosten ist er verbunden?

Im Anschluss daran werden die Erkenntnisse im Plenum prasentiert sowie Vor-
und Nachteile einzelner Plattformen diskutiert.

» Flickr.com

» picasaweb.google.com

» smugmug.com

» Instagram

» Photobucket

» photoshop.com

» Facebook, auch wenn es sich hier um keine Fotosharing-Plattform handelt

Bei Interesse sollten die Teilnehmenden Gelegenheit bekommen, Fotos auf einer
Plattform oder mehreren dieser Plattformen zu veroffentlichen. Dazu ist eine
uber die rechtlichen Fragen hinausgehende Einfihrung in die Bedienung der
Plattform durch die Kursbetreuenden erforderlich.
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Auswertung und Reflexion

Am Ende des Workshops werden der Tag ausgewertet, die Erfahrungen der ein-
zelnen Teilnehmerinnen und Teilnehmer reflektiert und offene Fragen bespro-
chen. Mit der Bitte, nach Bildern von Freunden und Verwandten im Netz zu su-
chen, werden die Teilnehmenden entlassen.

Workshop 4 - Wir machen aus Fotos Erinnerungen (3 h)

Einfiihrung

Die bereits online verfugbaren Fotos der Teilnehmenden werden als Einstieg in
einer = Slideshow prasentiert. In einer Gesprachsrunde berichten die Teilneh-
menden Uber Bilder von Freunden und Verwandten, die sie im Netz gefunden
haben. Dies sollte zu einer Diskussion tUber die Frage ,Wie will ich mich und mein
Leben im Netz darstellen?” fiihren.

Die Foto-Serie in Szene setzen

Die Kursbetreuenden stellen kreative Gestaltungsmoglichkeiten vor, die dann
im Plenum hinsichtlich ihrer Besonderheiten sowie ihrer Vor- und Nachteile dis-
kutiert werden.

Die Teilnehmenden erstellen schlieflich mit Unterstiitzung der Medienpada-
goginnen bzw. -padagogen ein personliches mediales Produkt aus ihren zuvor
gesammelten und bearbeiteten Foto-Serien. Je nach gewahltem Produkt ist eine
weitere Einheit einzuplanen.

» Diashow/Slideshow zusammenstellen —kommentiert und musikalisch unter-
legt

» Fotoalbum anlegen

» Fotostory erstellen

» Einrichten eines Fotoblogs

» Bilderratsel erfinden

Priasentation, Auswertung und Reflexion (2 h)

Die Teilnehmenden kénnen ihr entstandenes Produkt dem Plenum prasentieren
und sich anschlielend dartber austauschen. Wenn die Ergebnisse dies nahe-
legen, kann eine weitere Prasentation in einer abschlieBenden Veranstaltung
stattfinden, zu der Freunde und Verwandte eingeladen werden.

Die Teilnehmenden werten die Workshops gemeinsam aus. Sie reflektieren tUber
ihre eigene Nutzung und die mogliche zukunftige Nutzung und deren Konse-
quenzen.

Materialien und Technik

Digitalkamera, Smartphone und/oder Tablet, Computer mit Internet-Zugang,
Prasentationsmaterial
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Fotosharing-Portale

» Instagramm

» Fotolog

» Fotocommunity
» Flickr

Kostenfreie Bildbearbeitungsprogramme fiir den PC

» Windows Fotogalerie
Ashampoo Photo Commander 11
GIMP

Paint.NET

v

v

v

Kostenlose Apps zur Bearbeitung und fiir Fotosharing-Portale

» Color Splash Effekt
Photo Editor

Foto Collage Editor
Snapseed

Cymera

PicLab

v

v

v

v

v

Weiterfiihrende Links und Literatur

» www.prophoto-online.de/fotopraxis/
Smartphone-Fotografie-10-Tipps10007406

Rechtliche Grundlagen

» www.rechtambild.de/2015/01/urheberrecht-vs-persoenlichkeitsrecht
» irights.info

s
/
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Modul 2 - Kompetenzbereich D

Beschreibung
Das Medium Internet schafft scheinbar unbegrenzte Moglichkeiten. Informa-
tionen aller Art sind Uberall abrufbar, jede Dienstleistung, jede Ware kann er-
worben, Kontakte konnen geknuipft und gepflegt, Ansichten verbreitet werden.
Um die zumeist kostenlos angebotenen Dienste zu finanzieren, werden Daten
verarbeitet und Werbung eingesetzt. Fur Internetnutzerinnen und -nutzer ist es
schwer, an der Online-Werbung vorbeizukommen.
Online-Werbung basiert auf unterschiedlichen Geschaftsmodellen. Das Spek-
trum der Werbeformen ist breit. Verbreitet sind beispielsweise die Formen
-> Pop-up und => Banner am Rand von Internetseiten sowie = Werbespots, die
in Online-Videos zu finden sind. Um Kundinnen und Kunden zu gewinnen, wird
Werbung so passgenau wie moglich aufbereitet. Die sogenannte , personalisier-
te Werbung" ist am wirkungsvollsten. Sie ermdglicht eine direktere und damit
vielversprechendere Ansprache potenzieller Kundinnen und Kunden und ihrer
BedUrfnisse. Fur die Gestaltung personalisierter Werbung bedarf es Informa-
tionen Uber die umworbene Person. Neben nicht-personenbezogenen Daten
(verwendetes Betriebssystem, Browser, Domain usw.) sind dies personenbezo-
gene Daten wie Wohnort, Alter, Beruf und Geschlecht. Das Internet-Nutzungs-
verhalten und die Interessen jeder/jedes Einzelnen, die beispielsweise Uber das
Surfverhalten erschlossen werden konnen, liefern wesentliche Informationen.
Dienlich sind hierfur unter anderem = Cookies.
Was fur manche eine willkommene Erleichterung ist, kann flr andere eine |as-
tige Angelegenheit werden. Unabhangig davon werden Grenzen Uberschritten,
welche die Privatsphare von Internetnutzerinnen und -nutzern missachtet. Ge-
fragt sind hier zum einen die Gesetzgebenden. Aber Online-Werbung fordert die
Nutzerinnen und Nutzer andererseits selbst heraus, einen Blick hinter die Kulis-
sen zu werfen, sich eine eigene Meinung zu bilden und das eigene Nutzungs-
verhalten, wenn nétig, zu andern.
Ziel dieses Angebotes ist es, verschiedene Formen der Online-Werbung und
Geschaftsmodelle kennenzulernen, sich mit Gefahren und datenschutzbedenk-
lichen Aspekten auseinanderzusetzen sowie Wege und Moglichkeiten zu finden,
um mit diesen Gefahren selbstbestimmt umzugehen.

Ziele

» Erkennen und Einschatzen von Entwicklungen der Medienlandschaft und der
sich daraus ergebenen Konsequenzen

» Medien als Wirtschaftsfaktoren verstehen und Interessen der ,Medien-
machenden” tberblicken

» Hinterfragen und Reflektieren des eigenen Medienhandelns und der eigenen
Rolle in der vernetzten Medienwelt

» Kritisch-reflexives Auseinandersetzen mit dem Umgang mit eigenen personen-
bezogenen Daten

126 Medienbildung im mittleren und hoheren Alter in M-V



Medien | Medieninhalte
Internet, Computer, Smartphones, Tablets | Werbung im Internet

Teilnehmerzahl | Begleitung
6—12 Personen | 1 Medienpadagogin/-padagoge

Ablaufform und -dauer
2 Workshops a3 h

Sozialform(en)
Einzelarbeit, Plenum

Methode(n)
Gesprachsrunde, Analyse, = Abfrage mit Moderationskarten

Ablaufskizze
Workshop 1 - Einfiihrung

Einfithrung (30 min)

Zu Beginn des Workshops stellen sich alle Beteiligten vor und berichten tber
ihre bisherigen Erfahrungen mit dem Internet und mit Online-Werbung. Zudem
tauschen sie sich uber ihre Erwartungen an den Workshop aus. Die Erwartun-
gen konnen in einem gemeinsamen Word-Dokument oder auf Moderationskar-
ten visualisiert werden. Da die Teilnehmerinnen und Teilnehmer wahrend des
Workshops mit PowerPoint arbeiten sollen, ist zu klaren, ob fur eine Einfihrung
in das Programm ein zusatzlicher Workshop geplant werden muss.

Internetwerbung — was ist das, und wo finde ich sie? (1 h)

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer bewegen sich selbststandig im Internet.
Entlang ihrer sonstigen Surfgewohnheiten suchen sie gezielt nach Online-
Werbung. Neben bisher genutzten Internetseiten werden viel genutzte Seiten
von Nachrichtenmagazinen oder ,soziale Netzwerke“ unter die Lupe genom-
men. Die Teilnehmenden erkennen Werbe-Elemente und versuchen, diese zu
kategorisieren. Die Gruppe einigt sich im Plenum auf gemeinsame Kategorien,
die nun in Kleingruppen weiter analysiert werden. Die Erkenntnisse werden in
einer Prasentation zusammengefasst.

Fur diese Arbeit ist es wichtig, dass die Teilnehmenden einen Internetbrowser in
seiner Urform, also ohne Veranderungen der Einstellungen und/oder der Hinzu-
flgung von = Add-ons benutzen.

Prasentation und Auswertung (1h)

Die Gruppenergebnisse werden prasentiert, diskutiert und zentrale Erkenntnis-
se festgehalten. Anschliefend wird der Tag reflektiert.
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Workshop 2 - Handlungsmoglichkeiten

Einfiihrung (15 min)
Nach einer kurzen Wiederholung des ersten Workshops werden offene Fragen
beantwortet und diskutiert.

Internetwerbung — wie funktioniert sie? (1 h)

Uber einen theoretischen Input (z.B. Vortrag durch die Verantwortlichen) er-
halten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer grundlegende Informationen zum
Thema ,Online-Werbung".

» Datenschutz

» Werbung und der wirtschaftliche Hintergrund

» Geschaftsmodelle internetbasierter Werbung

» Personalisierte Werbung und wie sie funktioniert

» Gefahren durch Werbung (z.B. = Viren und = Trojaner versteckt in Werbe-
anzeigen)

» Moglichkeiten des Umgehens von Werbung

Wenn wahrend des Vortrages auf die Moglichkeiten des Umgehens uner-
wiinschter Werbung eingegangen wird, nehmen die Teilnehmenden die Einstel-
lungen an ihren eigenen Gerdten im bevorzugt verwendeten Browser vor und
notieren ihr Vorgehen. Daflir ist ausreichend Zeit einzuplanen.

Anwenden und iiben (45 min)

Auf einem weiteren eigenen mobilen Gerat oder auf gestellten Geraten wird das
neu erworbene Wissen noch einmal wiederholt, gefestigt und angewendet. Da-
bei werden die Teilnehmenden von den anwesenden Kursleitenden unterstitzt.

Zusammenfassung und Reflexion (45 min)

Zusammenfassend erstellen die Teilnehmenden gemeinsam mit der Kurslei-
tung ein digitales Dokument, auf dem die Schritte beim Einrichten des Browsers
noch einmal nachvollzogen werden. Der stetige individuelle Zugriff wird ermog-
licht. In einer abschlieBenden Diskussion wird noch einmal die Spannung zwi-
schen maximaler Funktionalitat (bei minimalem Datenschutz) und maximalem
Datenschutz (bei minimaler Funktionalitat) thematisiert. Jede Teilnehmerin und
jeder Teilnehmer muss hier ihre/seine Position finden.

Materialien und Technik

PC, Laptop, eigene Gerdte (zum Beispiel Smartphone, Tablet) mit Internet-
Zugang, Lautsprecherboxen, Beamer, Prasentationsmaterial

Weiterfiihrende Links und Literatur

» www.werbepsychologie-online.com/index.php/einfuehrungthema/ziele
» adblockplus.org/de

» www.datenschutz-mv.de

» www.youronlinechoices.com/de

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte

Medienpadagoginnen und -padagogen
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Modul 2 - Kompetenzbereich D

... mit dem Tablet-PC

Beschreibung

Das Kochen und Backen erfreut sich grofSter Beliebtheit bei dlteren Menschen. [y
Oftmals werden Gerichte aus einer bereits seit Jahrzehnten bestehenden
Sammlung von Rezepten und Kochbuchern zubereitet. Der Austausch mit ande-
ren Koch- und Backliebhaberinnen und -liebhabern kann Impulse fir neue Ge-
richte liefern, aber auch zum Austausch zwischen Gleichgesinnten dienen. Eine
schnelle und weitreichende Kommunikationsmoglichkeit bietet hier das Inter-
net. Auf zahlreichen Portalen und mittels speziell entwickelter Apps fur Tablets
und Smartphones lassen sich zahlreiche neue Rezepte aus verschiedenen Lan-
dern und Kulturen finden. Kommentarfunktionen und Foren ermdglichen einen
regen und zeitnahen Austausch, auch Uber weite Entfernungen. Die selbst ent-
wickelten oder manchmal Gber Generationen weitergegebenen Rezepte finden
einen neuen Kreis von Interessierten.
In diesem Angebot lernen dltere Menschen anhand des Themas ,Essen” den
Umgang mit dem Tablet kennen. Sie nutzen internetbasierte Austausch- und
Kommunikationsformen, um ihr Hobby — das Kochen und Backen — medial ge-
stUtzt thematisieren zu kénnen.

Ziele

» Vertraut machen mit dem Tablet-PC

» Entdecken des Potenzials von Medien

» Fordern der gestalterischen Kompetenz

» Entwickeln asthetischer Kriterien

» Kommunikation als Gestaltung menschlicher Beziehung erkennen und nut-
zen lernen

» Reflektieren des eigenen kommunikativen Handelns

» Auseinandersetzen mit der Veranderung in der menschlichen Kommunikation

» Auseinandersetzen mit den Kommunikationsbedingungen in einer Medien-
gesellschaft

» Medien als Kommunikationsmittel kennenlernen

Medien | Medieninhalte
Tablet-PC mit Internetzugang | Anwendungen (Apps) und Webseiten zum The-

ma , Kochen und Backen*

Teilnehmerzahl | Begleitung
Bis zu 10 Personen | 2 Medienpadagoginnen/-padagogen

Ablaufform und -dauer
Projekt | 1Tag
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Sozialform(en)

Plenum, Gruppenarbeit, Partnerarbeit

Methode(n)

Vortrag, Vorstellungs- und Fragerunde

Ablaufskizze

Vorstellung des Projektes und Einfiihrungsrunde (ca. 20 min)

Den Teilnehmerinnen und Teilnehmern wird das Projekt vorgestellt. Anschlie-
Bend werden Erfahrungen mit dem Kochen und Backen erfragt. Die durchfiih-
rende Person sollte die Relevanz der personlichen Erfahrungen dem unkommen-
tierten, oft tadellos aussehenden Lebensmittelfoto in einer bunten lllustrierten
gegenlberstellen und Vor- und Nachteile verdeutlichen. AulRerdem gehort das
Thema ,Urheberrecht” bereits in die Einflihrungsrunde, da gerade Fotos von
Lebensmitteln aus dem Netz, wenn sie fur eigene Veroffentlichungen genutzt
werden, zu Abmahnungen fihren kénnen.

Im Angebot wird davon ausgegangen, dass die Teilnehmenden eigene Tablets
benutzen und mit deren Handhabung grundsatzlich vertraut sind. Wenn dies
nicht der Fall ist, konnte die Einheit ,Nutzliche Apps finden, testen und einrich-
ten“ausdem Angebot, Neue Medien kénnen mir die Arbeit erleichtern?!“(Modul 1,
S.49) genutzt werden. Hierflr ist etwa eine Stunde einzuplanen, wenn man sich
auf grundlegende und im Zusammenhang mit dem Angebot stehende Funktio-
nen des Gerates beschrankt.

Verschiedene Kochforen im Internet — Orte des personlichen Austausches
(ca.1h)

Die Teilnehmenden teilen sich in zwei Gruppen auf. Die erste Gruppe beschaf-
tigt sich mit einem Internetforum, in dem sich alles um das Kochen und Backen
dreht. Den Teilnehmerinnen und Teilnehmern soll verdeutlicht werden, dass
und wie sich Tipps, Rezepte und weitere Ideen in diesen = Foren finden lassen.
Sie lernen, dass das Internet so eine Kommunikationsfunktion erhalt und sie
nicht nur konsumieren, sondern auch partizipieren kénnen, indem sie eigene
Ideen und Rezepte posten, Bewertungen abgeben, Kommentare formulieren
und veroffentlichen. Die Teilnehmenden erkunden, ob das Forum kostenlos zu
nutzen ist, welche Vorteile eine (kostenpflichtige) Mitgliedschaft bringt und wie
professionell die Seite gestaltet und verwaltet wird.

» www.chefkoch.de/forum/#kochforen
» www.daskochrezept.de/community
» www.kochtalk.de

Apps bekommen keine Fettflecken (1 h)

Die zweite Gruppe schaut sich verschiedene Apps zum Kochen und Backen an.
Der Fokus dieser Gruppe liegt vor allem auf der Handhabung einer App und den
damit verbundenen Vor- und Nachteilen. Im Mittelpunkt steht das personliche
Ausprobieren der Suchfunktionen, das Speichern von Rezepten in personlichen
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Kochbuichern, das Erstellen von Einkaufslisten und — wenn vorhanden — die Nut-
zung der = Community zum Bewerten und Austauschen von Erfahrungen.

Partnerarbeit: Diskussion der Ergebnisse

AnschlieBend setzt sich jeweils ein Mitglied der Gruppe A mit einem Mitglied
der Gruppe B zusammen. Es soll so zu einem Peer-to-Peer-Austausch kommen,
bei dem die Teilnehmenden sich Uber das Erfahrene und damit verbundene In-
formationen und Erkenntnisse verstandigen. Im Hinblick auf die Partnerarbeit
ist es sinnvoll, dass sich je zwei Teilnehmende bereits zu Beginn auf gleiche
Schwerpunkte einigen.

Hierbei bieten sich je nach technischen Gegebenheiten folgende Apps an:

» Flir Android-Gerdte: Chefkoch, Kochrezepte.de, Kochen mit gofeminin: Rezepte
» Flir iPads: Chefkoch, Kochrezepte.de, Mein LECKER Kochbuch
» Flir Windows-Gerdte: Kochen mit gofeminin: Rezepte; Kochmamesell

Reflexion (ca. 30 min)

Die Ergebnisse der Kleingruppen- bzw. Partnerarbeit werden zusammengetra-
gen. Es sollen Vor- und Nachteile der Nutzung von Internetforen auf dem Ta-
blet-PC und von Apps herausgestellt und diese mit dem klassischen Kochbuch
verglichen werden. Uberlegungen zur Handhabung und Durchfiihrung des Ko-
chens mit einem Tablet-PC sollten ebenso eine Rolle spielen wie Tipps und Hin-
weise zum Umgang mit dem Medium Tablet.

Materialien und Technik
Tablets mit Internetzugang (eigene Gerate sind von Vorteil), Beamer, Prasenta-
tionsmaterial

Mégliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen
Senior-Trainerinnen und -Trainer

Anregungen zum Angebot

Datenschutz und Urheberrecht

Darf ich jedes Rezept einfach ins Internet stellen? Sieht irgendwer, dass ich auf
der Seite war? Mache ich mich strafbar, wenn ich ein Rezept aus dem Internet,
das aus einem Kochbuch abgeschrieben wurde, nachkoche? Fragen tuber Fragen,
die nach einer Antwort verlangen —in Anlehnung an das Angebot , Meine, deine,
unsere Daten” (Modul 3, S. 170) sollte auch in diesem Angebot das Thema ,Da-
tenschutz” angesprochen und diskutiert werden.

Anregungen zur Familienarbeit

Es konnte ein Kochnachmittag organisiert werden — warum nicht auch Kinder
und Enkelkinder in die Idee mit einbeziehen? Vor allem die Enkelkinder werden
nicht schlecht staunen, wenn Oma neuerdings Rezepte mithilfe ihres Tablets
kocht.
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Modul 2 - Kompetenzbereich E

Spielkultur verbindet Generationen

Beschreibung
Die Faszination fur digitale Spiele betrifft schon langst nicht mehr nur die Ju-
gendlichen am Computer. Wahrend der Einstieg in PC-Spiele meist hohe Anfor-
derungen stellt, bieten die beliebten Spiele-Apps einen niedrigschwelligen Zu-
gang fur alle. Auf Tablet und Smartphone genutzt, kann Gberall und jederzeit
aufsie zugegriffen werden. Das Angebot ist vielfaltig und entwickelt sich rasant.
Nationale und internationale Anbietende von Spiele-Apps gibt es wie Sand am
Meer. Nahezu alle Interessen und Themen werden aufgegriffen. Die grol3e Be-
liebtheit von Spiele-Apps lasst sich an stetig steigenden Umsatzen ablesen. Mit
ihrer starken Prasenz bestimmen sie schon langst die Entwicklung der Medien-
landschaft mit und wirken auf soziale, gesellschaftliche und kulturelle Prozesse
ein. Alle Generationen werden vom Markt angesprochen.
Doch wie begegnet man dieser rasanten Entwicklung? Inwieweit kann sie beein-
flusst werden? Wer sind die eigentlichen Macherinnen und Macher? Hat man es
in der Hand, eine selbstbestimmte Auswahl zu treffen? Was ist bei der Nutzung
zu beachten? Welchen Einfluss haben die Apps auf das soziale Miteinander?
Um diese Fragen zu beantworten, bedarf es einer Kommunikation, die auf Erfah-
rungswissen basiert. Es bedarf des Austausches. Eine gemeinsame Spielkultur
verbindet — auch Generationen. Apps sind zumeist selbsterklarend und prakti-
kabel. Vielfaltige Subgenres und verschiedenste Spielprinzipien, Themenvielfalt,
unterschiedliche Anforderungen und ein zumeist leichter Spieleinstieg zielen
auf unterschiedliche Gruppen ab. Spielerinnen und Spieler werden herausgefor-
dert, sie werden gefordert, sie lernen.
Ziel des Angebotes ist es, Generationen tber das Medium Spiele-App zusammen-
zubringen und eine gemeinsame Spielkultur aufzubauen, von der beide Seiten
profitieren. Voneinander und miteinander lernen — so lautet die Devise. Uber das
Medium Spiele konnen Menschen in Kommunikation treten, sei es mit der eige-
nen Generation oder generationenubergreifend. Den Teilnehmenden soll so ver-
deutlicht werden, inwieweit das (digitale) Spielen einen Einfluss auf das soziale
Miteinander, aber auch auf kulturelle, soziale und gesellschaftliche Prozesse in
einer Mediengesellschaft haben kann. Die Teilnehmenden erwerben Fahigkei-
ten und Fertigkeiten, die es ihnen ermoglichen, in Kommunikation zu treten und
am offentlichen Meinungsbildungsprozess teilzunehmen. Daneben trainiert das
Spielen natirlich auch motorische und feinmotorische Fahig- und Fertigkeiten,
fordert das logische und strategische Denken und (re)aktiviert Wissen.

Ziele

» Entwickeln instrumentell-qualifikatorischer Fahigkeiten und Fertigkeiten

» Kennenlernen und Ausprobieren der Funktions- und Nutzungsweisen mobiler
Endgerate

» Erkennen und Einschatzen von Entwicklungen der Medienlandschaft und der
sich daraus ergebenden Konsequenzen
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» Toleranz und Distanz flr eine bewusste Positionierung hinsichtlich der
eigenen Mediennutzung und der Mediennutzung anderer entwickeln

» Wahrnehmen der Medien als Wirtschaftsfaktor

» Hinterfragen und Reflektieren des eigenen Medienhandelns und der eigenen
Rolle in der vernetzten Medienwelt

» Eigen- und fremdverantwortliches Agieren und Reagieren

» Entwickeln asthetischer Kriterien zur genussvollen Auswahl

» Entwickeln sozialer Kompetenzen

Medien | Medieninhalte
Tablet, Smarthone, Spiele-Apps, Internet

Teilnehmerzahl | Begleitung
8 Teilnehmerinnen/Teilnehmer pro Zielgruppe (Jugendliche und Medioren) |
2 Medienpadagoginnen/-padagogen

Ablaufform und -dauer
12 Tage bzw. langfristig

Sozialform(en)
Plenum, Gruppenarbeit, Partnerarbeit, Einzelarbeit

Methode(n)
Erfahrungsaustausch, Vortrag, PowerPoint-Prasentation, Testen und Analysie-
ren, Gesprachsrunde, Erstellung von Medienbeitragen, Rankingliste, > Story-
board, > Medienbiografie

Ablaufskizze
Mit dem Projekt werden einerseits Seniorinnen und Senioren und andererseits
Jugendliche ab 13 Jahren angesprochen. Beide Zielgruppen durchlaufen unab-
hangig voneinander 5 Veranstaltungstage. An diesen findet eine adressaten-
gerechte Auseinandersetzung mit dem Thema statt. Die Tage 6 bis 12 und mog-
licherweise darlber hinaus richten sich an beide Generationen.

Tag 1 - Vorstellung und Einfithrung (3,5 h)

Erfahrungsaustausch (ca. 30 min)

Zu Beginn werden die Teilnehmerinnen und Teilnehmer mit den Zielen und In-
halten der Veranstaltung vertraut gemacht. In einem Erfahrungsaustausch wer-
densie nach ihren Erwartungen und Vorerfahrungen gefragt. Die Kernaussagen
werden von den Durchfiihrenden dokumentiert. Sie sind wichtige Ansatzpunkte
fir den weiteren Prozess.

» Welche Erwartungen haben Sie an diese Veranstaltung?
» Welche Erfahrungen haben Sie im Umgang mit Smartphone und Tablet?
» Wie sicher fihlen Sie sich in der Nutzung der Gerate?
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» Was verstehen Sie unter Spiele-Apps?
» Welche kennen Sie, welche haben Sie bereits gespielt?

Digitale Spiele, Apps und Spielplattformen (ca. 2,5 h)

Die Beteiligten lernen die Einteilung digitaler Spiele sowie die verschiedenen
Spielplattformen und Spiele-Genres kennen.

AnschlieBend setzen sich die Teilnehmenden mit den Charakteristika von Apps
auseinander. Sie erhalten einen beispielhaften Einblick in die Themenvielfalt
und Nutzungsmoglichkeiten. Dabei werden nicht nur Spiele-Apps fur Smartpho-
nes und Tablets, sondern auch andere nitzliche Apps vorgestellt.

Die Teilnehmenden erhalten dartiber hinaus Informationen zu folgenden Frage-
stellungen:

» Was sind = App-Stores, und nach welchem Prinzip funktionieren sie?

» Wie bewertet der Datenschutz die Spiele-Apps?

Wie funktioniert die Nutzung von abo- oder facebookgebundenen Spielen?
Sind die Spiele wirklich kostenlos?

Mit welchen Kosten ist tatsachlich zu rechnen?

v

v

v

Bereits wahrend des Vortrages konnen vorgestellte Apps auf dem eigenen Tab-
let oder Smartphone getestet werden.

AnschlieBend widmen sich alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer in Gruppen
je einer Spiele-App. Hierflr finden sich Spiel-Vorschlage unter Materialien und
Technik. Auf ihren eigenen Geraten installieren sie diese App und probieren sie
aus. Begleitet werden sie dabei von den Durchfiihrenden. Wenn benotigt, geben
diese Hilfestellung.

Reflexion (ca. 30 min)

Am Ende der Einheit stellen sich die Gruppen gegenseitig die getesteten Apps
vor. Die Veranstaltung wird ausgewertet und jeder erhalt die Gelegenheit zur
Reflexion.

Tag 2 — Spiele-Apps und der Datenschutz (2 h)

Wenn nicht mit Geld gezahlt wird, zahlt man mit Daten. Das Thema ,Daten-
schutz” muss deshalb auch in diesem Angebot bearbeitet werden. Anregungen
finden sich im Angebot ,Meine, deine, unsere Daten“ (Modul 3, S.170). Ziel ist es,
den Teilnehmenden den Wert ihrer Daten bewusst zu machen. Um sich vor einer
Flut von Werbemails zu schitzen, kann mit den Teilnehmenden das Anlegen
eines E-Mail-Accounts fur Spiele und ,soziale Netzerke“ besprochen werden.

Tag 3 — Spiele-Apps, eine Kostenfalle? (ca. 2 h)

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer setzen sich mit dem Thema ,Kostenfallen®
auseinander. Hinweise finden sich im Angebot ,Online-Spiele und Spiele-Apps —
Kostenfalle oder nicht?“ (Modul 3, S. 166).
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Neben dem Risiko, in eine Kostenfalle tappen zu kdnnen, sind auch Gefahren
wie Glucksspiel- bzw. Spielsucht zu beachten. Je nach Interesse kann eine zu-
satzliche Veranstaltung durchgefiihrt werden, die sich mit der Thematik ,,Sucht”
beschaftigt.

Tag 4 - Die Spiele-Apps-Anbietenden (ca. 3 h)

BegriiBung und Wiederholung (ca. 30 min)
Nach einer kurzen BegriiBung und Wiederholung der vergangenen Veranstal-
tungen werden offene Fragen geklart.

App-Anbietende

Die Teilnehmenden erhalten einen Uberblick Gber nationale und internationa-
le Spiele-App-Anbietende und setzen sich mit den umsatzstarksten naher aus-
einander. Nach einem einfuhrenden Vortrag durch die Verantwortlichen re-
cherchieren die Teilnehmenden in Gruppen zu den einzelnen Unternehmen. Die
wichtigsten Fakten werden fur alle sichtbar notiert bzw. in einer Prasentation
zusammengefasst.

Auswertung und Reflexion
Die Ergebnisse der Gruppenarbeit werden prasentiert und offene Fragen be-
sprochen.

Tag 5 - Spiele-Apps auf dem Priifstand (ca. 3 h)

BegriiBung und Wiederholung
Die Beteiligten wiederholen kurz die wichtigsten Erkenntnisse des Vortages und
klaren offene Fragen.

Analysieren, Testen, Bewerten

Den Teilnehmerinnen und Teilnehmern werden verschiedene Spiele-Apps vor-
gestellt. Vorschlage hierzu finden sich unter Materialien und Technik. Aus den
vorgeschlagenen Apps wahlen sich die Teilnehmenden drei Apps, die sie ge-
nauer unter die Lupe nehmen. lhre Analyse-Ergebnisse halten sie schriftlich
- idealerweise in einer Prasentation — fest. Die so entstehenden Dokumentatio-
nen sollten auch die Ergebnisse der Vortage widerspiegeln und unter anderem
die folgenden Fragen beantworten:

» Was habe ich tiber Apps, Tablets, Smartphones, Datenschutz und Kostenfallen
gelernt?

» Welche Meinung habe ich tUber die Apps und das Spielen?

» Wo sehe ich Vor- und Nachteile?

Fir die Arbeit mit Analyse-Kriterien eignet sich ein Leitfaden bzw. Kriterienkata-
log. Dieser sollte den Teilnehmenden zur Verfligung gestellt werden. Weiterhin
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sollten die Spiele-Apps von den Teilnehmenden selbststandig heruntergeladen
und installiert werden.

Reflexion und Auswertung

In einem Gesprachskreis wird der Tag wiederholt und reflektiert. Es wird kurz
Uber die wesentlichsten Erkenntnisse aus den Analysen gesprochen, die eigenen
Ergebnisse, wenn notig, erganzt.

Tag 6 — Generationen im Dialog (ca. 4 h)

Vorstellung (30 min)

Alle Teilnehmenden stellen sich und ihre Medienerfahrungen vor. Hierzu zahlen
beispielsweise priorisierte Medien, die ersten und die einschlagigsten Medien-
erfahrungen, Mediennutzungsmotive, die Lieblings-Spiele-App. Hierfur kann die
Methode der = Medienbiografie genutzt werden.

Prasentieren der Erfahrungen

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer berichten Uber ihre Projekt-Erfahrungen
und benennen die Apps, die sie getestet haben. Die Gruppen stellen sich gegen-
seitig ihre Erkenntnisse und Dokumentationen vor.

Gemeinsames Spielen — Rankingliste

Die Teilnehmenden spielen erneut die ausgewahlten Spiele-Apps. Schwerpunkt
bei der Auswahl sollte auf Apps liegen, die gemeinsam oder vernetzt gespielt
werden kdnnen, so dass Jingere und Altere mit- und gegeneinander spielen. Auf
einem Flipchart aufgelistet finden sich alle Spiele-Apps. Mit Klebepunkten aus-
gestattet, verteilt am Ende jede/jeder Punkte fur die beliebteste Spiele-App. Drei
Punkte erhalt der individuelle Platz 1, zwei Punkte erhalt der individuelle Platz 2
und einen Punkt der individuelle Platz 3.

Reflexion und Auswertung
In einem Gesprachskreis wird der Tag wiederholt und reflektiert. Schwerpunkt
der Auswertung liegt auf der gemeinsamen Spiel-Erfahrung.

Tag 7 - Unser mediales Produkt: Teil 1 (ca. 4 h)

BegriiBung und Wiederholung (ca. 15 min)
Die letzte Veranstaltung und deren Inhalte werden noch einmal besprochen.

Planen und vertraut machen mit den Besonderheiten des medialen Produktes
(ca.3,5h)

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer erhalten nun die Moglichkeit, ihre Ergeb-
nisse und Erkenntnisse medial aufzuarbeiten, in welcher Form, wird ihnen tber-
lassen. Die Teilnehmenden, die spater als Multiplikatorinnen und Multiplikatoren
auftreten, konnen auf die entstandenen Produkte zurlckgreifen; auch eine Ver-
offentlichung ist moglich. In altersgemischten Gruppen (vier Personen) wird eine
gemeinsame Idee entwickelt, eine Gliederung oder ein = Storyboard erstellt.
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» Welches Thema (Empfehlungen fiir Spiele-Apps, Datenschutz, Kostenfallen,
usw.) mochten wir aufgreifen?

» An welche Zielgruppe soll sich der Beitrag richten?

» Welche Botschaft soll vermittelt werden?

» Wie soll das Thema medial aufgearbeitet werden?

» Welche Technik und welche weiteren Materialien werden benétigt?

» Wo, wie und wann soll der Beitrag veroffentlicht werden?

Nun beschaftigen sich die Teilnehmenden in den Gruppen mit den Anforderun-
gen ihres medialen Produktes. Sie informieren sich Gber Grundlagen der Textge-
staltung, des Filmens oder Uber die Erstellung eines Blogs. Dazu konnen die fol-
genden Verknupfungsangebote in abgewandelter Form genutzt werden: , Heute
schon gebloggt?“ (Modul 1, S.61), ,Do it yourself —=YouTube-Videos“ (Modul 1, S. 81)
und ,Hort mein Leben — Podcasts als Memoiren“ (Modul 1, S. 66). Nach Bedarf
muss dafur jeweils eine weitere Einheit eingeplant werden.

Reflexion und Auswertung (ca. 15 min)
In einem Gesprachskreis stellen die Gruppen ihren Arbeitsstand vor, so dass an-
schlieBend der nachste Workshop geplant werden kann.

Tag 8 und 9 - Unser mediales Produkt: Teil 2 (je ca. 3,5 h)

Arbeit am Produkt

Nach einer kurzen Wiederholung der vergangenen Veranstaltung widmen sich
die Teilnehmerinnen und Teilnehmer ihrer Gruppenarbeit. Am Ende von Tag 8
werden in einer Reflexionsphase offene Fragen besprochen und der Arbeits-
stand Uberpruft.

Prasentation

Nach der Fertigstellung der medialen Produkte werden diese im Plenum prasen-
tiert. Das Feedback der anderen Teilnehmenden wird eingeholt. Schwerpunkte
sind die gestalterischen Mittel zur Umsetzung der Inhalte/Botschaften, die Ein-
haltung rechtlicher Aspekte, die Adressatengerechtheit und die Moglichkeit der
Weiterverwendung.

Reflexion und Auswertung

Am Ende wird auf den bisherigen Verlauf des Workshops zurtickgeblickt. Es ist
zu prufen, ob alle Produkte fertiggestellt wurden oder ob einige Gruppen dafur
noch Zeit bendtigen.

Tag 10 — Verdéffentlichung

An diesem Tag haben die Teilnehmenden die Gelegenheit, sich mit der Verof-
fentlichung ihrer Produkte zu beschaftigen. Nach der Prasentation vor einer
kleinen Offentlichkeit heil3t es jetzt fur alle, sich die Schritte zu tGberlegen, wel-
che notwendig sind, um das jeweilige Gruppenprodukt einem breiten Publikum
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zuganglich zu machen. Die Schritte ergeben sich aus der gewahlten Verbrei-
tungsform (z.B. Zeitungsartikel, Plakat, Hor- bzw. Radiobeitrag, Filmbeitrag,
Blog).

Um die Inhalte aller entstandenen Produkte gemeinsam prasentieren zu kon-
nen, bietet sich das Anlegen eines Weblogs an.

Denkbar ist auch die Durchflihrung eines Veranstaltungstages oder -abends, an
welchem sowohl das Projekt als auch die Produkte einer groReren Offentlichkeit
vorgestellt werden konnen.

Tag 11 und 12 - Multiplikatorinnen und Multiplikatoren

In diesen Einheiten lernen die Teilnehmenden, ihre gewonnenen Kenntnisse,
Fahigkeiten und Fertigkeiten rund um das Thema ,Spiele-Apps” so aufzuberei-
ten, dass sie ihr Wissen an andere weitergeben konnen. Sie selbst sollen kinftig
als Multiplikatorinnen und Multiplikatoren fungieren, anderen beim Testen der
Apps behilflich sein und tber Kosten und Risiken informieren kénnen. Die In-
halte der Einheiten richten sich nach den Kompetenzen und BedUrfnissen der
Teilnehmenden. Orientierung bei der Planung bietet das Angebot , Von wegen
alt! - Medienexpertinnen und -experten U55“ (Modul 1, S. 97).

Materialien und Technik

PC/Laptop, Smartphone und/oder Tablet mit Internetzugang (idealerweise wer-
den die eigenen Gerate der Teilnehmerinnen und Teilnehmer verwendet), Bea-
mer, Schreib-Utensilien, Flipchart, Moderationswand und -karten

Vorschlage fiir Spiele-Apps
Klassiker

» Kniffel-App, Kartenspiele, Schach-Apps, Sudoku, Kreuzwortratsel

Unterhaltungsorientiert

» Angry-Birds, Quiz-Duell, Candy-Crush, Snoopys Street Fair, Doodle Jump,
Farm-Ville, Cut the Rope

Spiel fiir mehrere Personen
» The Weaver (Kosten: 1,29 €)

Weiterfiihrende Links und Literatur

Informationen zu rechtlichen Grundlagen
» irights.info

Informationen zum Thema ,,Kostenfallen“

» www.klicksafe.de
» www.verbraucherschutz.de

Statistik-Portal
» de.statista.com
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Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen

ComputerSpielSchule Greifswald

In der Stadtbibliothek Hans Fallada

KnopfstraRBe 18-20, 17489 Greifswald

Telefon: (0 38 34) 8536 44 71

E-Mail: kontakt@computerspielschule-greifswald.de
Internet: www.computerspielschule-greifswald.de
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3.2.3 Modul 3 - Fiir Menschen, deren Lebensmoglichkeiten sich all-
maihlich einschrinken

Medienkompetenz-Angebote des Moduls 3
Fiir Menschen, deren Lebensmoglichkeiten

sich allmahlich einschrianken

Kompetenz-
bereich

A

Medien und
ihre Funktionen
kennen und
anwenden

B

Mit Medien
kommunizieren
und sich
ausdriicken

@

Mit Medien pro-
duzieren und
gestalten

D

Medien
analysieren
und kritisch
reflektieren

E

In der Medien-
welt leben und
sich bewegen

Zieldimension

Altere Menschen beschaftigen sich
mit der Vielzahl und Unterschiedlich-
keit der sie umgebenden Medien. Sie
lernen deren Funktionen, Besonder-
heiten und Zusammenhange kennen
und wenden diese Kenntnisse an.

Altere Menschen lernen Medien als
Ausdrucks-, Artikulations- sowie
Kommunikationsmittel kennen und
bewusst einzusetzen, um zu partizi-
pieren und ihre eigenen Absichten,
Interessen und Meinungen bewusst
und zielgerichtet zu verbreiten.

Altere Menschen setzen sich mit spe-
zifischen Gestaltungsmoglichkeiten
auseinander. Sie produzieren selbst
Medien und veroffentlichen diese.
Kreativitat und Fantasie werden ange-
regt und kdnnen sich entfalten.

Altere Menschen erhalten unter-
schiedliche Moglichkeiten zum
Sammeln, Hinterfragen, Diskutieren,
Bewerten und Einordnen medialer
Erfahrungen. Sie erhalten so die Mog-
lichkeit der kritischen Reflexion.

Altere Menschen erkennen, dass sie in
einer inhaltlich und technisch verwo-
benen Medienwelt leben und durch
diese beeinflusst werden. Sie erkennen
ihre Rolle an, lernen sich zu orientieren
und zu positionieren und nutzen ihre
Handlungsspielraume selbstbestimmt
und verantwortungsvoll. Zudem setzen
sie ihr (Medien-)Wissen zur Informa-
tion und Aufklarung ein.

Medienbildung im mittleren und hoheren Alter in M-V

Angebote

> Stadtbibliotheken als
Ort des Lernens und der
Unterhaltung

»Von wegen einge-
schrankt — Bewegung
mit Videospielen

» Fernsehen im Internet -
,Jetzt verpasse ich keine
Sendung mehr!®

> Wir bleiben in Kontakt!“

» Netbook, Newsletter,
Software & Co.—Ich
weils, was das ist!“

» Bilder-Geschichten

> Online-Spiele und Spie-
le-Apps — Kostenfalle oder
nicht?

» Meine, deine, unsere
Daten

» In den Ferien bin ich bei
Oma und Opa!”

> Mediensprechstunde



Modul 3 - Kompetenzbereich A

Beschreibung

Das Wort Bibliothek bezeichnete bereits in der Antike einen ,Buch-Behal-
ter”. Auch wenn noch immer die meisten Regale mit Buichern gefullt sind, ha-
ben unsere modernen Bibliotheken mit diesen ,Buch-Behéaltern” nicht mehr
viel gemeinsam. Aufgrund der Medienentwicklung hat sich auch ihr Gesicht
grundlegend gewandelt. Langst konnen neben klassischen Papierblchern und
Zeitschriften zahlreiche andere Medien ausgeliehen werden: Musik-Medien,
analoge und digitale Spiele, Software, Filme, E-Books. Der Ausleihvorgang selbst
hat sich ebenfalls gewandelt. Stempel und Karteikarte wurden durch eine auch
von zu Hause aus durchsuchbare Datenbank ersetzt, der analoge Ausweis durch
eine Chipkarte, und der Ausleihvorgang wird mittels Strichcodescanner erfasst.
Viele Bibliotheken verfligen zudem Uber elektronische Ausleihmoglichkeiten, so
dass die Nutzenden die Bibliothek nicht einmal betreten miissen, um ein E-Book
oder Musik auszuleihen. Viele dieser neuen Moglichkeiten sind gerade fur al-
tere Menschen interessant, wenn deren Bewegungsspielraum sich einschrankt.
Andererseits sind aber Bibliotheken nach wie vor Orte der Begegnung und des
gemeinsamen Lesens und Lernens. Sie werden jedoch von Alteren nur genutzt,
wenn durch die neue Technik keine Hemmschwellen aufgebaut werden, die den
Zugang zu den Angeboten erschweren.

Mit dem vorliegenden Angebot sollen altere Menschen befahigt werden, selbst-
standig die sie interessierenden Medien in den Online-Katalogen der Bibliothe-
ken zu finden, ihr Bibliothekskonto zu verwalten, die OnlLeihe zu nutzen und Aus-
leihvorgange an den Buchungsautomaten durchzufiihren.

Ziele

» Wissenserwerb Uber den Umgang mit dem Online-Katalog (OPAC)

» Lernen, Medien fur eigene Anliegen auszuwahlen

» Kennen- und nutzen lernen unterschiedlicher Medien als Recherchemittel

» Kennen-und nutzen lernen unterschiedlicher Medien als Informationsquellen
(zielorientierte Informationsbeschaffung nach bestimmten Suchkriterien)

» Lernen, personliche Daten zu schiitzen und zu sichern

» Wissenserwerb Uber Medienarten und deren Vernetzung

» Sensibilisieren fur und Auseinandersetzen mit medialen Entwicklungen

Medien | Medieninhalte
PC, Smartphone, Tablet, OPAC, OnLeihe-Angebot der Bibliothek

Teilnehmerzahl | Begleitung

Bis zu 15 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1 Medienpdadagogin/-padagoge, 1 Mitar-
beiterin/Mitarbeiter der Stadtbibliothek
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Ablaufform und -dauer

Workshop in der Stadtbibliothek, ca. 2 h

Sozialform(en)

Plenum, Partnerarbeit, Einzelarbeit

Methode(n)

-> Medienbiografie oder = Medientorte, Vortrag, Prasentation

Ablaufskizze

Das Angebot sollte direkt in der Bibliothek durchgefiihrt werden.

Einstieg (ca. 30 min)

In der EinfUhrungsrunde wird den Teilnehmenden bewusstgemacht, dass sie
taglich eine Vielzahl von Medien nutzen. Methodisch eignet sich die > Medien-
biografie, wobei der gezeichnete Zeitstrahl bei vielen verdeutlichen wird, dass
auch sie sich den Veranderungen angepasst und viele moderne Medien in ihr
Nutzungsrepertoire aufgenommen haben. Auch eine = Medientorte eignet
sich daflr. Im angeleiteten Gesprach geht es anschlielend um die Beschaffung
dieser Medien(inhalte). Dabei stellen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer fest,
dass die Stadtbibliothek nach wie vor eine kostengtinstige und bequeme Mog-
lichkeit darstellt, Lesestoff oder Musik zu finden oder sogar digitale Spiele aus-
zuprobieren, bevor man sie kauft. Anschliefend stellt die Workshop-Leitung die
Inhalte des Workshops vor.

Gesucht & gefunden - Recherche im Online-Katalog (OPAC) (ca. 30 min)

Eine Mitarbeiterin/ein Mitarbeiter der Stadtbibliothek stellt in einem kurzen
Vortrag die in der Einrichtung verfligbaren Arten von Medien, den Anmeldevor-
gang und die Benutzerordnung vor. AnschlieBend wird in den Online-Katalog
eingeflihrt. Die Teilnehmenden bekommen nun konkrete Rechercheauftrage
nach unterschiedlichen Medien. Eingefuhrt wird sowohl in die einfache als auch
in die erweiterte Suche und die Ublichen Verknlpfungen von Suchbegriffen. Die
Teilnehmenden konnen fur die Suche die PCs der Bibliothek oder ihre eigenen
Smartphones und Tablets nutzen. Anschlieend suchen sie selbststandig nach
Medien, die sie interessieren. Diese sollten dann ganz analog in der Bibliothek
gesucht werden. Wenn das Interesse dafuir vorhanden ist, kann auch auf die
Méoglichkeiten der Online-Fernleihe eingegangen werden. Die Kursleitung un-
terstitzt anfangs bei der Suche.

Parallel melden sich interessierte Teilnehmerinnen und Teilnehmer in der Biblio-
thek an, so dass die Ausleihe und das Zurtlickbuchen der Medien dann auch
praktisch durchgefiihrt werden konnen. In der Regel fragen die Bibliotheken die
E-Mail-Adressen der Teilnehmenden ab, um Uber den Ablauf der Leihfristen und
fallige Geblhren zu informieren. Wenn es erforderlich ist, E-Mail-Adressen an-
zulegen, ist dafiir eine Stunde Zeit zusatzlich einzuplanen. Inhaltlich kann daftr
das Angebot , Wir bleiben in Kontakt!” (Modul 3, S.151) genutzt werden.
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Teilnehmerinnen und Teilnehmer, die sich als Nutzende angemeldet haben,
sollten die von ihnen gewahlten Medien nun unter Anleitung buchen; auch der
Rickgabevorgang wird praktisch durchgefihrt.

Mein Konto bei der Bibliothek — alle Abgabefristen auf einen Blick (10 min)

Den Teilnehmenden wird in einem weiteren kurzen Vortrag die Bedienung des
Kontos gezeigt. Alle Schritte konnen an den eigenen Geraten mitverfolgt wer-
den. Es bietet sich an, zum Vorfiihren Konten der Teilnehmerinnen und Teilneh-
mer zu nutzen, die bereits Medien entliehen haben. AnschlieRend werden das
Onleihe-Angebot der Bibliothek im Uberblick vorgestellt, Leihfristen und das
Downloadverfahren erlautert.

Onleihe - Die Bibliothek nutzen, ohne das Zuhause zu verlassen (ca. 30 min)
Zahlreiche Medien sind inzwischen als eMedien von zu Hause aus download-
bar, so dass das Haus nicht mehr verlassen werden muss. Voraussetzung fur
die Nutzung ist eine gultige Benutzernummer, fur E-Books wird aufierdem ein
entsprechender Reader auf dem mobilen Gerat oder dem PC bendtigt. Die Teil-
nehmenden sollten nach der Recherche im Online-Katalog bereits selbststandig
in der Lage sein, sich Uber das digitale Angebot der Bibliothek zu informieren.
Die Workshop-Leitung steht bei Unklarheiten zur Verfiigung. Methodisch eignet
sich Partnerarbeit, damit sich die Teilnehmenden gegenseitig unterstitzen.
Wenn das Interesse vorhanden ist und die Teilnehmenden das OnLeihe-Angebot
wirklich nutzen mochten, sollte hier auch auf das Angebot , Das lesen, was Freu-
de macht” (Modul 2, S. 107) zugegriffen werden, das sich mit der Nutzung von
E-Book-Readern beschaftigt.

Abschluss und Reflexion (ca. 20 min)

In einer abschlieBenden Runde haben die Teilnehmenden noch einmal Gelegen-
heit, Fragen zu stellen. Sie diskutieren, inwieweit die technischen Neuerungen
tatsachlich auch fir die Nutzenden die Orientierung in der Bibliothek vereinfa-
chen, ob die Nutzung der Einrichtung auf diese Weise tatsachlich unkomplizier-
ter geworden ist und welche konkreten Angebote sie kiinftig nutzen wollen.

Materialien und Technik
PCs der Einrichtung mit Internet-Zugang, Smartphones und Tablets der Teilneh-
merinnen und Teilnehmer, Beamer, unterschiedliche Medien der Einrichtung

Mégliche Ansprechpartner und Kontakte
ComputerSpielSchule Greifswald
In der Stadtbibliothek Hans Fallada
Knopfstrae 18-20, 17489 Greifswald
Telefon: (038 34) 8536 44 71
E-Mail: kontakt@computerspielschule-greifswald.de
Internet: www.computerspielschule-greifswald.de
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Modul 3 - Kompetenzbereich A

Mit Spielkonsolen zur Fitness

Beschreibung

Spielen ist keineswegs nur der jungen Generation vorbehalten. Outdoorspiele,
Sportspiele, Brett- und Kartenspiele, digitale Spiele — es gibt unzahlige Moglich-
keiten. Der Spald am Spielen wirkt motivierend und dient damit als Ausgangsba-
sisfurdas Erwerben neuen Wissens, neuer Fahigkeiten und Fertigkeiten oder fur
das Kennenlernen der Mitspielenden.

Das Alterwerden kann mit motorischen Einschrankungen verbunden sein und
damit auch mit eingeschrankter Mobilitat. Um Bewegungseinschrankungen
auszugleichen, fehlt es unter Umstanden an geeigneten Angeboten, lange
Wegstrecken verhindern das Eintreten in Sportvereine. Abhilfe kann der gezielte
und fachkundig begleitete Einsatz von interaktiven Konsolenspielen schaffen.
Einige Konsolenspiele fur die Xbox Kinect oder Nintendo Wii sind speziell auf die
Aktivierung zur Bewegung ausgerichtet. Die Spiele bieten variable Einsatzmog-
lichkeiten und eine leichte Handhabbarkeit. Medizinisch bzw. therapeutisch
begleitet, eignen sie sich dafiir, Genesungsprozesse zu beglinstigen. Neben der
Forderung von korperlichen Leistungen ermoglichen bestimmte Spielanforde-
rungen eine geistige Leistungssteigerung. Eine individuelle Anpassung ist mog-
lich, da nicht alle Korperteile beim Spielen beansprucht werden mussen. Das
Spiel-Erleben bringt Spafs — egal ob alleine oder mit anderen Personen zusam-
men gespielt wird.

Ziele

» Medien und ihre Funktionen kennen und anwenden

» Wissen tUber Programme und Medieninhalte erwerben

» Lernen, Spiele fur die eigenen Anliegen auszuwahlen

» Medien als Animation zu mehr Bewegung kennenlernen und anwenden

» Analysieren, Bewerten, Reflektieren und Verarbeiten der eigenen Spiel-Erfah-
rungen

Medien | Medieninhalte
Spielkonsolen (Xbox, Nintendo Wii)

v

Wii Sports Resorts
Wii Fit Plus, Mario Party 9

v

v

Kinect Sports
Your Shape - Fitness Evolved
Sports Aktive 2

v

v
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Teilnehmerzahl | Begleitung
Gruppengrolie 4—8 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 2—3 Begleitpersonen,
1 Medienpadagogin/-padagoge

Ablaufform und -dauer
RegelmaRig stattfindende Kurse a2 h

Sozialform(en)
Gruppenarbeit, Partnerarbeit, Einzelarbeit

Methode(n)
Individuelle Beratung, Gesprachsrunden

Ablaufskizze
Kurseinheit — Einfiihrung in das Vorhaben (ca. 2 h)

Vorstellung und Erfahrungsaustausch (ca. 15 min)

Das Projekt beginnt mit einer Vorstellungsrunde aller Beteiligten. Bereits vor-
handene Erfahrungen im Umgang mit Spielekonsolen oder anderen sportlichen
Aktivitaten in medialer Verbindung werden ausgetauscht und die Erwartungs-
haltung abgefragt.

Aktiv mit Konsolenspielen (ca. 1,5 h), Stationsarbeit

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer erhalten von den Kursleitenden einen kur-
zen Uberblick Gber die Konsolenspiele, die genutzt werden sollen. Die verschie-
denen Einsatzmoglichkeiten werden vorgestellt. Die Konsolen sowie die Con-
troller werden begutachtet und auftretende Fragen beantwortet.

An mindestens 5 Stationen sind die Konsolen aufgebaut, die Spiele vorbereitet.
Die/der Kursleitende erklart das erste Spiel ausfihrlich, ein Teil der Gruppe bleibt
an dieser Station und beginnt zu spielen, die anderen folgen der Kursleitung zur
nachsten Station, so dass nach und nach alle Teilnehmenden auf die Stationen
verteilt sind und an allen Stationen gespielt wird. Nach einer oder zwei Spiel-
runden wird die Station gewechselt, wobei einzelne Teilnehmende, die die Sta-
tion bereits kennen, vor dem Wechsel den Nachfolgenden ihr Spiel zeigen und
erklaren konnen. Das hilft beim Einpragen der Spielanleitung. Zusatzlich plant
jede Teilnehmerin/jeder Teilnehmer flr sich zwischen den Stationen Zeit ein,
um —wenn notig — Notizen zur Handhabung des Spiels zu machen oder sich die-
se ins Smartphone zu diktieren. Diese individuelle Pause dient gleichzeitig der
Erholung.

Reflexion und Auswertung (ca. 15 min)

In einer abschlieBenden Gesprachsrunde werten alle Beteiligten den Kurs aus.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer berichten Uber ihre Spiel-Erlebnisse und

Eindriicke. Welche Meinung haben sie Uber die getesteten Konsolen und Spiele?

Wie fuhlen sie sich? Ein Merkblatt mit den wichtigsten Konsolen, den Spielen,
Spielinhalten und -ablaufen wird den Teilnehmenden zur Verfugung gestellt. N
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Kurseinheiten

Die nachfolgenden Kurseinheiten konnten in einem wochentlichen Turnus
a 2 Stunden stattfinden. Der Schwerpunkt dieser Einheiten liegt auf dem Spielen
der Konsolenspiele. Die Einheiten sollten sich an den Voraussetzungen der Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer ausrichten, beispielsweise in Form von individu-
ellen Trainingsplanen und Spielaufgaben.

In allen Einheiten sollte Raum fur standige Wiederholung und Reflexion gege-
ben werden.

Materialien und Technik

Spielkonsolen Xbox und Nintendo Wii inklusive Zubehor, Bildschirm oder Fern-
seher, Beamer, Projektionsflache, Schreibzubehor

Weiterfiihrende Links und Literatur

Ein Angebot des Offenen Kanals Schleswig-Holstein

» www.oksh.de/sh/lernen/mk_senioren/videospiele.php

Ratgeber

» www.senioren-ratgeber.de/gesundheit/Fit-bleiben-mit-
Computerspielen-334221.html

» e-u-l.reinhardt-verlag.de/digitale-medien/startseite-home

Quellen

» www.welt.de/gesundheit/psychologie/article119708826/
Senioren-koennen-Hirnleistung-mit-Videospiel-steigern.html

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte

Medienpadagoginnen und -padagogen

ComputerSpielSchule Greifswald

In der Stadtbibliothek Hans Fallada

Knopfstrafie 18-20, 17489 Greifswald

Telefon: (038 34) 85 36 44 71

E-Mail: kontakt@computerspielschule-greifswald.de
Internet: www.computerspielschule-greifswald.de

Anregungen zum Angebot

Zu beriicksichtigen

Bei gesundheitlichen Einschranken sollte die Einwilligung der Arztin/des Arztes
eingeholt werden. Je nach dem Grad der Einschrankung ist eine Begleitung not-
wendig. Alle Kursverantwortlichen sollten sich im Vorfeld Uber die individuellen
Voraussetzungen und Einschrankungen informieren.

Alt und Jung gemeinsam
Das Angebot eignet sich sehr gut flr eine generationentbergreifende Durch-
fihrung mit den Kindern, Enkelkindern oder Schiilerinnen und Schiilern aus der
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Nachbarschaft. Uber das Spielen konnen die Generationen miteinander kommu-
nizieren. Der gemeinsame Spal3 verbindet und regt zum Austausch an. Flr die
junge Generation stellen Konsolenspiele zumeist keine groRe Herausforderung
dar. Sie gehen ganz selbstverstandlich mitihnen um. Wahrend die junge Genera-
tion die Bedienbarkeit der Gerate beherrscht und hier Hilfestellung bieten kann,
kann die altere Generation mit Fragen zur kritischen Reflexion der Spielvorliebe
anregen.

Erweitert werden kann das Projekt mit Inhalten aus den Angeboten ,Online-
Spiele und Spiele-Apps — Kostenfalle oder nicht?“ (Modul 3, S. 166) sowie , Spielen,
lernen, Meinung bilden und beraten”(Modul 2, S.132).
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Modul 3 - Kompetenzbereich A

Einstieg in die Nutzung von Mediatheken

Beschreibung

Sendung verpasst! Was nun? In Zeiten, in denen das Fernsehprogramm nicht
nur Uber den Fernseher empfangen werden kann, gibt es viele Moglichkeiten,
sich verpasste Sendungen oder Live-Ubertragungen von Sportereignissen im In-
ternet anzuschauen. Heute besitzt jeder Fernsehsender eine eigene Mediathek.
Diese ist entweder Uber einen Internetbrowser oder per App auf dem Smartpho-
ne und dem Tablet verfligbar. Das hat viele Vorteile fiir die Zuschauenden, die
ihre Tage nicht mehr nach dem Fernsehprogramm planen mussen, aber auch
fur den Fernsehsender, der so mehr Zuschauende erreichen kann.

Ziel dieses Angebotes ist es, dass die Teilnehmerinnen und Teilnehmer grund-
legende Informationen zu Mediatheken erhalten und im Umgang mit diesen
begleitet werden.

Ziele

» Aneignen von Funktionswissen in Form von instrumentell-qualifikatorischen
Fahigkeiten und Fertigkeiten

» Aneignen von Strukturwissen

» Erwerben von Wissen (iber Programme (z.B. unterschiedliche Software, Apps)
und Medieninhalte

» Lernen, Medien fur eigene Anliegen auszuwahlen

» Medien als Unterhaltungsmittel kennen- und nutzen lernen

» Kennen- und nutzen lernen von Medien als Recherchemittel und Analysieren
von Gemeinsamkeiten und Unterschieden

» Wissenserwerb Uber Vernetzung sowie technische und inhaltliche Verkntp-
fungen (Medienkonvergenz)

» Kennen- und einschatzen lernen des dualen Rundfunksystems

» Sensibilisieren flr und Auseinandersetzen mit medialen Entwicklungen

Medien | Medieninhalte

Computer, Laptop, Smartphones und Tablets mit Internetzugang, Mediatheken,
Apps

Teilnehmerzahl | Begleitung

Bis zu 15 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1-2 Betreuende,
1 Medienpadagogin/-padagoge

Ablaufform und -dauer

Workshop, ca. 2 h

Sozialform(en)

Gruppenarbeit, Partnerarbeit, Einzelarbeit
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Methode(n)
Plenumsgesprache, Gesprachsrunden, Analyse, Prasentation

Ablaufskizze
Workshop - Die Online-Mediathek

Einleitung (ca. 15 min)

Nach einer kurzen Vorstellungsrunde dufBern sich die Teilnehmenden zu ihren
Fernsehgewohnheiten und zu ihren bisherigen Erfahrungen mit Mediatheken.
An dieser Stelle sollte auch das Mediennutzungsverhalten abgefragt werden.
Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer formulieren ihre Erwartungen an den
Kurs. Das Problem, dass interessante Sendungen meist zu unguinstigen Zeiten
gesendet werden, wird thematisiert.

Was sind Mediatheken? (ca. 30 min)

In einem einflhrenden Vortrag gibt die Kursbetreuerin/der Kursbetreuer einen
Uberblick tber die Mediatheken einiger Fernsehsender. Bei der Auswahl der
Beispiele sollte sich an den zuvor genannten Fernsehgewohnheiten der Teil-
nehmenden orientiert werden. Es wird erlautert, welche Inhalte wann und wie
lange Ublicherweise in den Mediatheken verfugbar sind, welchen Mehrwert die
Mediatheken darlber hinaus bieten und welche technischen Voraussetzungen
flr eine storungsfreie Nutzung erfullt sein mussen. Die entsprechenden Web-
seiten der Sender werden vorgestellt und mit den frei verfligbaren Apps fir Ta-
blet und Smartphone verglichen. Daneben kann kurz auf die Mediatheken von
Radiosendern eingegangen werden, die wegen ihrer umfangreichen aktuellen
regionalen Informationen flr die Zielgruppe ebenfalls interessant sind. Es wird
auf Aspekte des Datenschutzes eingegangen, da besonders zum Weiterempfeh-
len von Sendungen meist eine Anmeldung erforderlich ist und die Seiten haufig
-> Cookies nutzen.

Mediatheken im Test (ca. 1h)

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer begutachten nun in Partnerarbeit zwei bis
drei Mediatheken ihrer bevorzugten Sender. Sie bewerten die Ubersichtlichkeit
der MenUfuhrung, die Verflgbarkeit der Sendungen, die zusatzlich bereitgestell-
ten Informationen zu den Sendungen, die Gestaltung und die Ubertragungsqua-
litat. Sie prufen die Aktualitat der Informationen, die Moglichkeit, Sendungen
zum spateren Anschauen zu speichern und zu empfehlen, und sie bilden sich
ein Urteil Uber abgefragte Daten der Nutzenden und den mit der Preisgabe der
personlichen Daten verbundenen Mehrwert. Gemeinsamkeiten und Unterschie-
de zwischen Online-Angebot des Senders und der entsprechenden App werden
herausgearbeitet. Die Ergebnisse werden in Tabellenform festgehalten und am
Ende des Praxistests in ein gemeinsames Dokument aller Teams Ubertragen.

Zusammenfassung und Reflexion (ca. 15 min)

Zum Abschluss werden die Online-Angebote der Sender, deren Mediatheken
und die Apps vergleichend gegenubergestellt. Die Teilnehmenden fassen Nut-
zen und Grenzen der Online-Mediatheken zusammen und diskutieren, ob fir sie
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die Mediathek eine sinnvolle Erganzung zum normalen Fernsehen darstellt und
sie diese klinftig nutzen wollen.

Materialien und Technik
Computer, Laptops, Smartphones, Tablets mit Internetzugang, Beamer, Prasen-
tationsmaterial

Weiterfiihrende Links und Literatur

» www.mmv-mediathek.de
» www.zdf.de/ZDFmediathek
» www.ardmediathek.de/tv
www.ndr.de/mediathek
www.3sat.de/mediathek

v

v

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen
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Modul 3 - Kompetenzbereich B

Kommunizieren mit Videotelefonie und E-Mail

Beschreibung

Mit der Entwicklung digitaler Medien eroffneten sich vollkommen neue Mog-
lichkeiten der Kommunikation sowohl im privaten als auch offentlichen Raum.
Der praktische Aufwand, elektronische Post zu versenden und zu empfangen, ist
weitaus geringer und zudem kostenglnstiger, als dies beim klassischen Post-
weg der Fall ist. Elektronische Post wird sich in Zukunft zunehmend auf private
und offentliche Bereiche ausweiten.

Computervermittelte Kommunikation ist nicht mehr langer eine emotionslose
Form des Informationsaustauschs. Durch die Videotelefonie mit kostenloser
Software wie beispielsweise Skype ist es moglich, von Angesicht zu Angesicht
miteinander zu sprechen, unabhangig vom Standort beider Personen. Darin be-
steht ein groer Vorteil flir Menschen in der zweiten Lebenshalfte, die mogli-
cherweise in Gegenden mit geringer Infrastruktur wohnen und keine Maoglich-
keit haben, ihre Angehorigen und ortlich entferntere Freunde regelmaRig zu
besuchen. Trotz eingeschrankter Mobilitat konnen so ein lebhafter Kontakt zu
Familienmitgliedern und Freunden gepflegt und aufrechterhalten oder sogar
neue Kontakte geknipft werden. Dieser Workshop ermdoglicht es den Teilneh-
menden, grundlegende Fahigkeiten und Fertigkeiten auszubilden, um weiterhin
oder beginnend an sozialen Prozessen partizipieren zu kdnnen.

Ziele

» Kommunikation als Gestaltung menschlicher Beziehungen erkennen und
pflegen

» Vergleichen von menschlicher und medial gepragter Kommunikation

» Medien als Kommunikationsmittel kennen- und einsetzen lernen

» Verantwortungsbewusster und adressatengerechter Einsatz von Medien als
Kommunikationsmittel

» Reflektieren des eigenen kommunikativen Handelns

» Fordern der kommunikativen Kompetenz

» Verschiedene Kommunikationsmoglichkeiten des Internets kennen- und an-
wenden lernen

» Entwickeln instrumentell qualifikatorischer Fahigkeiten und Fertigkeiten

Medien | Medieninhalte
Computer, Laptop, Tablet mit Internet-Zugang | E-Mail, Videotelefonie

Teilnehmerzahl | Begleitung
Bis zu 15 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1-2 Begleitpersonen, 1-2 Medienpada-

goginnen/-padagogen

Ablaufform und -dauer N
1Einstieg (ca. 1,5 h) und 3 Workshops 4 2,5 h \
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Sozialform(en)

Plenum, Gruppenarbeit, Einzelarbeit

Methode(n)

Erfahrungsaustausch, Vortrag, = Abfrage mit Moderationskarten, > Abfrage mit
Ampelkarten

Ablaufskizze

Einstieg (ca. 1,5 h)

Im Plenum findet nach einer BegriRung eine kurze Gesprachsrunde zu den Er-
fahrungen und Erwartungen der Teilnehmerinnen und Teilnehmer statt. Dazu
werden den Teilnehmenden Moderationskarten in zwei Farben zur Verfugung
gestellt, die dann an einer Pinnwand gesammelt werden, zumindest die Erwar-
tungen konnen so auch wahrend des Kurses im Blick bleiben.

Im nachsten Schritt werden die Teilnehmerinnen und Teilnehmer durch einen
Vortrag mit dem Schwerpunkt ,Kommunikation im Internet” auf das Thema
eingestimmt. Es wird vor allem auf das Versenden von E-Mails, Messenger-
Systeme und die Videotelefonie eingegangen, auBerdem konnen Chatforen,
Kommentarmoglichkeiten, ,soziale Netzwerke® und Partnerbdrsen als Moglich-
keiten zur kommunikativen Partizipation eine Rolle spielen.

Workshop 1 - Mein E-Mail-Konto (ca. 2,5 h)

Die Informationen aus dem Einstieg zum Thema ,,E-Mail-Konto“ werden noch ein-
mal explizit besprochen. Ziel ist es, dass sich die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
weitestgehend selbststandig ein eigenes E-Mail-Konto einrichten und ihre erste
E-Mail verschicken. Begleitet und unterstutzt werden sie dabei von den Durch-
flhrenden. Wenn es moglich ist, werden vorhandene Kompetenzen anderer Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer eingebunden, so dass gemeinsame Lernprozesse
zwischen allen Beteiligten auf Grundlage ihrer Vorkenntnisse entstehen konnen.
Bevor die erste E-Mail verschickt wird, verstandigen sich die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer in Gruppen-, Partner- oder Einzelarbeit Uber den Weg einer
E-Mail durchs Internet, den Aufbau einer E-Mail sowie die Frage nach den Risi-
ken beim E-Mail-Versand und -Empfang. Wichtig sind zudem ein Uberblick tber
potenzielle Anbietende von E-Mail-Diensten sowie Uber den Umgang mit Daten,
deren Verschlisselung oder deren Verwendung durch die Dienstanbietenden.
Die Ergebnisse werden in Textdokumenten erfasst, die jeweils an die anderen
Teilnehmenden und die Workshop-Verantwortlichen versendet werden. Kern-
gedanken werden zusammengetragen und auf einem Flipchart oder einer Tafel
festgehalten. AnschlieBend werden die Funktionalitdten des E-Mail-Kontos ge-
testet (Verteilerlisten, Ordner, Regeln, Kontakte, Kalender usw.), die eingegange-
nen E-Mails und Anlagen gespeichert und beantwortet.

Am Ende des Workshops findet ein Austausch tber das Gelernte statt. Dabei
soll es zum einen darum gehen, den Teilnehmerinnen und Teilnehmern die
Angst vor Fehlern zu nehmen und aufkommende Fragen zu beantworten. Zum
anderen finden die Teilnehmenden an dieser Stelle ihre Position zwischen Risi-
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ko und Sicherheit bei der Nutzung ihres E-Mail-Kontos und anschlieBend ihres
Skype-Kontos.

Workshop 2 - Mein eigenes Skype-Konto (ca. 2,5 h)

In einer Einfiihrung (20 min) gewinnen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer ei-
nen Uberblick Giber Funktionen, Kosten, Alternativen und Aspekte des Verbrau-
cherschutzes zum Thema ,Videotelefonie mit Skype®. Hier wird auf die Uber das
Telefonieren hinausgehenden Moglichkeiten ebenso eingegangen wie auf Risi-
ken beim Nutzen von Webcams und Mikrofonen.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer legen sich anschlieend weitestgehend
selbststandig ein Skype-Konto an, sie nutzen dafur wahlweise PC, Smartphone
oder Tablet. Hierfur wird das E-Mail-Konto aus Workshop 1benotigt. Sie machen
sich mit der Software und ihrer Funktionsweise vertraut. Unterstutzt durch die
Workshop-Leitung testen sie diese. Eine Bereitstellung von mindestens zwei
Raumen ware dabei wiinschenswert. So kann zunachst eine Gruppe die andere
anrufen, dann erfolgt dies umgekehrt.

AnschlieBend befassen sich die Teilnehmenden mit zusatzlichen Funktionen
sowie Fragen der Sicherheit und des Verbraucherschutzes bei der Nutzung von
Webcams. Die Ergebnisse der Arbeit werden als Dokumente per Skype versandt,
ein Gesprach erfolgt in einem weiteren Videotelefonat.

Die Teilnehmenden vereinbaren mit den Familien, Freunden oder Bekannten
eine Uhrzeit, zu der diese angerufen werden.

Workshop 3 - Auswertung und Reflexion (ca. 2,5 h)

Hier bekommen die Teilnehmenden die Gelegenheit, offene Fragen zu klaren.
Mittels Fragebogen oder einer = Abfrage mit Ampelkarten reflektieren die Teil-
nehmenden den Kurs hinsichtlich der Durchfihrung, Intensitat und des gewon-
nenen Wissenszuwachses.

Materialien und Technik
PC, Laptop, Smartphone und/oder Tablet mit Internetzugang, Prasentationsma-
terial, Beamer

Weiterfiihrende Links und Literatur

» www.skype.com

Beispiele fiir E-Mail-Provider

» www.web.de

» www.freenet.de

» www.google.mail.com

» www.gmx.de

» aikg.de/ N\
» posteo.de/de \
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Informationen zum Thema ,,Datenschutz und Verbraucherschutz*

» www.nvzmv.de/datenschutz-hinweise

Informationen zum Thema ,,E-Mail-Werbung“

» www.internetrecht-rostock.de/emailwerbung.htm
» irights.info

Anregungen zum Angebot
Verweis: Gesundheitskommunikation
Da die Teilnehmerinnen und Teilnehmer nun in der Lage sind, mit dem Pro-
gramm Skype umzugehen, konnen sie dieses Wissen auch nutzen, um sich an-
deren thematischen Feldern wie der Gesundheitskommunikation zuzuwenden.
Die Moglichkeit, mit einer Arztin/einem Arzt zu skypen und so eine Diagnose
von einer Fachfrau/einem Fachmann zu bekommen, ohne das Haus verlassen
zu mussen, ist heute nicht mehr nur ,wilde Spekulation der Zukunft®, sondern
géangige Praxis. Altere Menschen, vor allem in strukturschwécheren Regionen
Mecklenburg-Vorpommerns, hatten so nicht mehr das Problem, wegen Routine-
kontrollen lange Fahrten in eine medizinische Einrichtung auf sich nehmen zu
mussen.
Informationen zur Gestaltung eines Workshops zur Gesundheitskommunika-
tion finden Sie im Angebot ,Meine virtuelle Sprechstunde bei der Arztin/beim
Arzt — Zukunftsmusik oder Realitdt?“ (Modul 2, S.110).
Fir noch im Berufsleben stehende interessierte Teilnehmerinnen und Teilneh-
mer bietet sich erganzend das Angebot ,Neue Medien kénnen mir die Arbeit er-
leichtern?!” (Modul 1, S. 49) an.
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Modul 3 - Kompetenzbereich B

Medienlexikon selbst gemacht

Beschreibung
Wenn man sich mit den neuen Medien beschaftigt, gibt es kaum Zeitungen,
kaum Bucher, kaum einen Ratgeber und schon gar kein Enkelkind, das ohne sie
auskommt: Fach- und Fremdworter, Abkirzungen und Anglizismen rund um
den Computer, das Internet, das Handy und das digitale Fernsehen. Fast alle Be-
griffe, die neue Medien beschreiben, entstammen der englischen Sprache.
Viele altere Menschen hatten nie Englischunterricht und kénnen sich so die Be-
deutung vieler in Zeitungen und von ihren Enkelkindern gebrauchter Begriffe
nicht erschlielen. Interessante und oftmals hilfreiche mediale Moglichkeiten
werden nicht genutzt. Das Erfragen von unbekannten Begrifflichkeiten kann ein
Gefuhl der Beschamung hinterlassen —dann lasst man es lieber ganz. Doch das
muss nicht sein!
Dieses Angebot soll Teilnehmerinnen und Teilnehmern viele verschiedene Be-
griffe erklaren, indem sie sich diese weitestgehend selbst erschlieen. Begriffe
rund um Computer, Laptop oder Tablet-PC, das Internet und Handy bzw. Smart-
phone werden vermittelt und medial aufgearbeitet. Eine selbst erstellte Bro-
schire in analoger und/oder digitaler Form soll den Teilnehmenden eine Hilfe,
aber auch ein Ansto8 zum Recherchieren und Fragen sein.

Ziele

» Gestalten eines Medienlexikons

» Kennenlernen von technischen Grundbegriffen

» Kennenlernen des Internets als Recherchemoglichkeit

» Kennen- und einsetzen lernen der Gestaltungsgrundlagen von Medien

» Merkmale der Medienprodukte bestimmen und flr eigene Produktionen be-
rucksichtigen

» Formale, asthetische, ethische und 6konomische Kriterien fur die Gestaltung
von Medien entwickeln und anwenden

» Medienproduktion und -verdffentlichung als planvollen Prozess kennen- und
einschatzen lernen

» Lernen, Medientechnik zielgerichtet auszuwahlen und fir die Gestaltung ein-
zusetzen

» Bewusstwerden der Moglichkeit, die Mediengesellschaft mitzugestalten

Medien | Medieninhalte
Computer oder Laptop, Smartphone und/oder Tablet mit Internetzugang

Teilnehmerzahl | Begleitung

10-15 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1-2 Begleitpersonen,
1 Medienpadagogin/-padagoge N\
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Ablaufform und -dauer
3 Workshops a ca. 3,5 h oder langfristiges Projekt

Sozialform(en)
Plenum, Gruppenarbeit, Einzelarbeit

Methode(n)
Erfahrungsaustausch, Recherche, > Galerierundgang

Ablaufskizze
Variante 1: Drei 3,5-stiindige Workshops

Tag 1 - Sammeln von Begriffen und Recherchieren

Einstieg (ca. 30 min)

Nach einer kurzen Vorstellung im Plenum bekommen die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer Gelegenheit, sich mit ihrem eigenen Mediennutzungsverhalten,
ihren BedUrfnissen und den Grenzen, an die sie geraten, auseinanderzusetzen.
Sie nutzen dafur verschiedenfarbige Moderationskarten. Auch Erwartungen an
das Projekt werden formuliert. Im Gesprach mit den Durchfiihrenden werden
gemeinsame Ziele formuliert, so dass bereits vor Beginn der Arbeit feststeht,
welchem Zweck das geplante Medienlexikon dient und an welche Zielgruppe es
sich wendet. Die Stichworte zum Mediennutzungsverhalten dienen spater als
Ausgangspunkt fir die Begriffsfindung. Den Teilnehmerinnen und Teilnehmern
wird der Verlaufsplan des Workshops vorgestellt.

Begriffsfindung (ca. 1h)

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer teilen sich in Gruppen auf. Die einzelnen
Gruppen arbeiten an jeweils einem Thema, das sich an der Mediennutzung der
Teilnehmenden orientiert. Die Gruppen kdnnen entsprechend der bereits vor-
handenen Kenntnisse zusammengesetzt werden.

» E-Mail

» Smartphone

» eine Website

» der Computer: Hardware
» der Computer: Software
» das Internet allgemein

» Betriebssystem

Jede Gruppe liest zu dem jeweiligen Thema einen vorbereiteten Text, schaut
einen Kurzfilm, liest einen Artikel usw. Das verwendete Material kann variabel
gewahlt werden. Wichtig ist nur, dass sich aus den verschiedenen Quellen ca.
zehn Begriffe ableiten lassen.

Im Plenum werden die gewahlten Begriffe jeder Gruppe kurz besprochen, wei-
tere Begriffe konnen erganzt werden.
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Recherche und Schreiben der Begriffserklarungen (ca. 2 h)

Die gefundenen Begriffe werden unter den Teilnehmenden aufgeteilt, wobei
immer zwei Personen nach dem gleichen Begriff recherchieren, um die Gefahr
sachlicher Fehler zu verringern. Die Erklarung sollte moglichst knapp, sachlich
und sinngebend erfolgen. Die Ergebnisse werden jeweils verglichen, der Vor-
schlag fur den Lexikoneintrag wird von den zwei Personen gemeinsam erarbei-
tet. Die Texte werden anschlielend in Kleingruppen besprochen und, wenn no-
tig, Uberarbeitet.

Tag 2 — Recherchieren und Vorstellen der Ergebnisse

Einleitung (ca. 20 min)

Zu Beginn des zweiten Workshops haben die Teilnehmenden Gelegenheit, in der
Zwischenzeit aufgetretene Fragen zu stellen. AuBerdem haben sich méglicher-
weise weitere Begriffe ergeben, die in das Lexikon aufgenommen werden sollen;
in diesem Fall werden diese noch auf die Teilnehmenden verteilt.

Recherche und Schreiben der Begriffserklarungen (ca. 1,5 h)
Die noch fehlenden Begriffe werden auf die gleiche Weise bearbeitet wie an Tag 1.

Prasentation der Ergebnisse in der Gruppe (ca. 1,5 h)

Damit sich nun alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer in Ruhe und dennoch ef-
fektiv mit allen sie interessierenden Begriffen und den gefundenen Erklarungen
befassen konnen, empfiehlt sich der = Galerierundgang. Die Teilnehmenden
machen sich dabei Notizen zu Unklarheiten oder Formulierungsproblemen, aber
auch zu ihrer Meinung nach besonders gelungenen Erklarungen.

Der = Galerierundgang wird im Plenum ausgewertet, strittige Formulierungen
werden gemeinsam oder in kleinen Gruppen Uberarbeitet.

Abschluss des Tages und Reflexion (ca. 10 min)

In einer kurzen Reflexion bekommen die Teilnehmenden Gelegenheit, auf die
bisherige gemeinsame Arbeit und die dabei gemachten Erfahrungen zurlck-
zublicken, Schwierigkeiten und Erfolgserlebnisse zu benennen und die Qualitat
des entstehenden Produkts zu beurteilen.

Tag 3 - Mediale Gestaltung und Veroffentlichung

Einleitung und Vortrag (30 min)

Um die Aufgabe fur die Teilnehmenden Uberschaubar zu halten und realistische
Ziele zu setzen, sollte die Verdffentlichung ohne einen weiteren umfassenden
Lehrgang moglich sein. Geeignet ist zum Beispiel eine einfache Broschure, die
gemeinsam in einem Schreibprogramm unter Nutzung vorhandener Layoutvor-
lagen erstellt werden kann. Denkbar ist auch ein erweiterbares offenes Textdoku-
ment, das beispielsweise mit Google Docs oder Microsoft Office 365 online erstellt
wird und an dem zeitgleich mehrere Teilnehmende arbeiten konnen.

Zu Beginn besprechen die Teilnehmenden die Verbreitungsart und Auflage der
Broschire. Bei einer hoheren Auflage Ubernimmt eine Medienpadagogin/ein
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Medienpadagoge — wahrend der Arbeit der Teilnehmenden am Inhalt - die Su-
che nach einer Druckmoglichkeit, so dass auch diese noch mit den Teilnehmen-
den besprochen werden kann. Es schliel3t sich ein Vortrag an, der die Arbeit mit
Vorlagen und wichtige Grundlagen der Textformatierung sowie die wichtigsten
Aspekte der gemeinsamen Arbeit an Online-Dokumenten wie Anmeldung, Da-
tenschutz, Formatierungen, Speichern, Veroffentlichen thematisiert.

Arbeit an den medialen Produkten (2 h)

Wahrend die eine Gruppe am Online-Dokument arbeitet, beschaftigt sich eine
zweite mit der Broschlre, wobei hier auch zeichnerische Talente fiir Deckblatt
und lllustrationen genutzt werden kdénnen. Die fertigen Texte werden mindes-
tens zweimal Korrektur gelesen.

Prasentation der Ergebnisse, Auswertung und Reflexion (30 min)

FUr die Teilnehmenden ist es ein besonderer Moment, wenn sie den Probedruck
ihrer Broschire in der Hand halten oder das Online-Dokument erstmals voll-
standig sehen. Hier ist zundchst ein Moment des Innehaltens einzuplanen —und
anschliefend gentigend Zeit, um noch einmal auf die Erfahrungen zurlickzu-
blicken. Vielleicht kann auch eine Fortsetzung des Angebotes geplant werden,
denn es sind mit Sicherheit noch langst nicht alle Begriffe rund um die neuen
Medien aufbereitet.

Variante 2: (Halbjahriger) Kurs mit je 1,5 h pro Woche

In dieser Form kann das Angebot umfangreicher und anspruchsvoller ge-
plant werden. Neben einer mit eigenen Fotos bebilderten Broschire als Print-
produkt kann ein Blog eingerichtet werden, der auch nach Ende des Work-
shops gepflegt wird. Sind solche Projekte geplant, ist fir das Erlernen der
Smartphone-Fotografie und des Umgangs mit Blogs ausreichend Zeit ein-
zuplanen, um eine Uberforderung zu vermeiden. Fur das Fotografieren mit
Smartphone und Tablet kann das Angebot ,Dem Augenblick Dauer verlei-
hen — Mdglichkeiten des digitalen Fotografierens” (Modul 2, S. 120) genutzt
werden; zum Bloggen gibt es das Angebot ,Heute schon gebloggt?“ (Modul 1,
S. 61). Auch das Einbinden der Fotos in den Text muss erklart werden, kostet Zeit
und ist zu thematisieren.

Tag 1- Vorstellen des Angebotes, Vermitteln von Grundlagen

Der erste Tag dient dem gegenseitigen Kennenlernen. Das eigene Mediennut-
zungsverhalten wird reflektiert, Erwartungen formuliert (vgl. Variante 1). Verof-
fentlichungsform(en) und Zielgruppe werden festgelegt, daraus ergibt sich, ob
es erforderlich ist, weitere Angebote einzubinden.

In einem Vortrag werden die Teilnehmenden nun mit einigen gestalterischen
Grundlagen von Print- und Online-Veroffentlichungen vertraut gemacht. Sie be-
kommen einen Uberblick tiber die Verwendung von Masterdokumenten, die ih-
nen spater das Zusammenflhren der Arbeitsergebnisse in ein gemeinsames Pro-
dukt erleichtern, und sie erfahren, worauf sie beim Zitieren und bei der Nutzung
von Fotos und Videos aus dem Netz achten mussen (Urheberrecht). Die Arbeit
mit dem Masterdokument wird anschlieSend an einfachen Beispielen trainiert.
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Folgetage — Arbeit an den Begriffen

Einstiegsphase und Vortrag

Nachdem ein gemeinsames Thema der Woche gewahlt wurde, wird in dieses
durch einen Vortrag einer externen Expertin oder eines externen Experten ein-
gefuhrt. Dabei notieren sich alle Beteiligten die Worter und Begriffe, die den Teil-
nehmerinnen und Teilnehmern fremd sein konnten.

Zusammentragen von Begriffen

Die Begriffe, die sich die Workshop-Leitung und die Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer notiert haben, werden zusammengetragen. Bereits in der Gruppe vor-
handenes Wissen Uber Begriffe wird geteilt.

Arbeitsphase

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer finden sich paarweise zusammen und
teilen die zu erklarenden Begriffe untereinander auf. Die paarweise Arbeit und
die parallele Recherche sichern genaue Ergebnisse. Die Workshop-Leitung un-
terstitzt dabei. Die Arbeitspaare verfassen nach der Recherche gemeinsam je
einen Lexikonartikel zu ihren einzelnen Begriffen, sie nutzen dabei das Master-
dokument.

Termine nach Abschluss der Recherche

Etwa zwei Einheiten vor Ende des Projektes sollte die Arbeit an der Recherche
beendet werden. In einem = Galerierundgang analog zu Variante 1 werden die
Artikel noch einmal gelesen und Verbesserungen angeregt. Ein Team kiimmert
sich um die Gestaltung des Umschlages fiir die Broschire, die Workshop-Lei-
tung legt den Blog an, die Beitrage werden von den Teilnehmenden hochgela-
den. Angebote fir den Druck werden eingeholt, Druckauftrage ausgelost.

Auswertung und Reflexion

Auch hier sollte der Abschluss des Projektes eine besondere Wertigkeit bekom-
men. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer begutachten ihr fertiggestelltes Pro-
dukt und blicken auf ihre Erfahrungen zuriick. Vielleicht kann an dieser Stelle
sogar eine Fortsetzung angeregt werden.

Materialien und Technik
Tablet, Smartphone oder PC mit Internetzugang

Weiterfiihrende Links und Literatur
Beispiele fiir digitale Lexika (online)

» www.computer-woerterbuch.de
» www.computerlexikon.com
» www.computerbild.de/glossar

Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und Medienpadagogen
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Modul 3 - Kompetenzbereich C

Mein Leben in Bildern

Beschreibung

,Wie kann ich meinen Enkelkindern erzahlen, was mir in meinem Leben wichtig
war?“ Diesen Satz hort man oft von dlteren Menschen, und dann beginnen sie, ihre
Schatze zu zeigen und zu erzahlen. Sammlungen und Reiseerinnerungen, aber vor
allem verblichene Schwarz-Weif3-Fotos fullen Kisten und Schubladen. ,Ich weils,
dass ich sie nicht mitnehmen kann, aber ich kann doch nicht alles wegwerfen. Wird
sich jemand fir meine Erinnerungen interessieren, wenn ich nicht mehr da bin?*
Digitale Fotobticher, erganzt um Erzahlungen, Kommentare und Beschreibungen,
speichern diese kostbaren Schatze eines ganzen Lebens, und sie lassen sich sogar
verschenken, Iasst man sie gleich mehrfach drucken. AuBerdem konnen die einmal
gescannten Bilder vielseitig weiterverwendet werden. Es bieten sich viele Ansatz-
punkte fur erganzende Angebote — von der PowerPoint-Prasentation zum runden
Geburtstag bis zur gedruckten Festschrift zur Goldenen Hochzeit.

Dieses Angebot verbindet die vertrauten Medien (Papier-)Foto und Buch mit
einer neuen Herausforderung in der digitalen Welt — dem Scannen und Verar-
beiten der Bilder zu Fotobtuichern. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer geben
damit Erinnerungen einen bleibenden Rahmen und entwickeln gleichzeitig ihre
Fahigkeiten weiter. Das Besondere an diesem Angebot ist, dass die Teilnehmen-
den mit den hier erworbenen Kenntnissen und Fertigkeiten so manchen ihrer
Enkelkinder ein Stlick voraus sein dirften, die ausschlielich digital fotografie-
ren und in der Regel ihre Fotos nicht in Blichern drucken lassen, sondern in den
,s0zialen Netzen“ verbreiten oder auf dem Handy speichern.

Die Teilnehmenden lernen unterschiedliche Scanner fir unterschiedliche Auf-
gaben kennen und testen das Abfotografieren ihrer Bilder mit dem Smartphone
oder Tablet. Sie probieren die entsprechende Software und gangige Verfah-
ren zum Zusammenstellen der Fotobulcher aus. Fortgeschrittene konnen bei
Interesse Digital-Scrapbooking-Tools nutzen und so aus den einzelnen Seiten
aufwandige Kunstwerke anfertigen. Der Druck der Bucher erfolgt entweder in
einer Drogerie — so konnen die Beschaftigung mit Bezahlmethoden im Internet
und die damit verbundene Frage von Datenschutz und Datensicherheit aus-
gelassen werden — oder in einer Online-Druckerei. In diesem Fall sind die ent-
sprechenden Fragen mit zu bearbeiten. Bei Bedarf sollte das Angebot ,Wir
bleiben in Kontakt!” (Modul 3, S.151, Workshop 1) genutzt werden.

Ziele

» Kennen- und einsetzen lernen der Gestaltungsgrundlagen von Medien

» Erlernen eines aktiven und kreativen Medienumgangs

» Merkmale der Medienprodukte bestimmen lernen und fur eigene Produktio-
nen berlcksichtigen

» Formale, asthetische, ethische und 6konomische Kriterien fur die Gestaltung
von Medien entwickeln und anwenden
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» Medienproduktion und Veroffentlichung als planvollen Prozess kennen- und
einschatzen lernen

» Lernen, Medientechnik zielgerichtet auszuwahlen und fir die Gestaltung ein-
zusetzen

» Kennenlernen, Analysieren und Erproben verschiedener Gestaltungsvarianten

Medien | Medieninhalte
Computer mit Scanner, moglichst verschiedene Typen (Flachbettscanner, Dia-/
Filmscanner in jeweils verschiedenen Ausfiihrungen), Smartphone, Tablet je-
weils mit Internet-Zugang | Anwendungen zur Bildbearbeitung und zum Erstel-
len von Fotobtichern

Teilnehmerzahl | Begleitung
Gruppengrolie bis zu 15 Personen | 2—3 Kursleiterinnen/-leiter, 1 Medienpadago-
gin/-padagoge

Ablaufform und -dauer
Workshop | 3 Termine, je 3 h

Sozialform(en)
Plenum, Einzelarbeit, Partnerarbeit

Methode(n)
Vorflihrungen, = Abfrage mit Moderationskarten, Gruppengesprach, = (Ver-
deckte) Punktabfrage, = Visuelles Erzédhlen

Ablaufskizze
1. Tag: Einfiihrung; Scannen von Bildern

Erfahrungsaustausch und Vorbereitung der weiteren Arbeit (ca. 45 min)

Bereits in der Einladung wurden die Teilnehmenden gebeten, Papierfotos oder
Dias mitzubringen, aus denen wahrend des Kurses das Fotobuch erstellt werden
soll. Alle diese Bilder erzahlen Geschichten, diese Geschichten nicht in Verges-
senheit geraten zu lassen, ist sicher fur viele Teilnehmerinnen und Teilnehmer
die entscheidende Motivation, den Kurs zu besuchen. Sie werden deshalb ge-
beten, anhand eines der Bilder etwas Uber sich zu erzahlen. Werden die Bilder
durch die Kursleitung anschlieBend vergrofert kopiert, mit den Namen der Teil-
nehmenden versehen und an eine Wand geheftet, begleiten die Geschichten
den ganzen Kurs.

Im Anschluss werden Vorwissen, Mediennutzungsverhalten, Vorbehalte und
Bedenken besprochen. Daflir eignet sich eine = Abfrage mit Moderationskarten,
uber deren Inhalt sich die Beteiligten in einem Gruppengesprach verstandigen.

» Nutzen Sie einen PC/Laptop? In welchem Umfang und fur welche Tatigkeiten
nutzen Sie diese Gerate, oder warum nutzen Sie sie bisher nicht?
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» Nutzen Sie Online-Banking, haben Sie bereits im Internet eingekauft?

» Benutzen Sie ein Smartphone/Tablet? Nutzen Sie diese Gerate zum Fotogra-
fieren?

» Was hat Sie bewogen, an diesem Kurs teilzunehmen?

Alle Fotos werden nun kopiert (mehrere Fotos auf ein A3-Blatt) und auf den Ko-

pien mit eindeutigen Benennungen versehen, um die spatere Verarbeitung zu

erleichtern. Damit werden die Fotos spater leichter wiedergefunden, man kann

Ausschnittvarianten testen und abstreichen, welche Fotos bereits verwendet

wurden.

Scannen, Nachbearbeiten und Speichern von Bildern (ca. 2 h)

Die Teilnehmenden bekommen zunachst einen Uberblick Gber die verschiede-
nen Moglichkeiten der Digitalisierung von Bildern. Am Sinnvollsten geschieht
das in kleineren Gruppen, die jeweils von einer/einem Kursbetreuenden oder
einer Medienpadagogin/einem Medienpadagogen den Umgang mit einem
Scannertyp sowie das Scannen mit dem Smartphone gezeigt bekommen. Da-
bei wird auf die die Qualitat und Scangeschwindigkeit beeinflussenden Ein-
stellungen und das sichere Speichern und Benennen der Bilder eingegangen.
Letzteres sollte an jeder Station wiederholt werden. Jede/jeder Teilnehmen-
de hat am Ende zu jedem Scanverfahren ausreichende Informationen. Eine
- (Verdeckte) Punktabfrage, mit der die Teilnehmenden die Verfahren hinsicht-
lich ihrer Verwendbarkeit fur die eigenen Zwecke bewerten, leitet eine kurze
Auswertungsrunde ein, in der alle Teilnehmenden die Gelegenheit bekommen,
ihr favorisiertes Scanverfahren zu wahlen, die Wahl zu begriinden und Fragen
an die Kursleitung zu stellen.

Aus den Bildern wahlt nun jede Teilnehmerin und jeder Teilnehmer die ersten
aus, scannt sie ein und legt sie unter den festgelegten Dateinamen ab. Alle be-
kommen dann per Beamer gezeigt, wie die Bilder passend zugeschnitten und
einfache Nachbearbeitungen vorgenommen werden konnen. Die Schritte kon-
nen sie an ihren Rechnern sofort mitverfolgen und bei Bedarf Fragen stellen.
Teilnehmende, die ihre Bilder mit dem Handy oder Tablet digitalisiert haben, be-
kommen ebenfalls eine Einweisung flur das Nachbearbeiten. Die auf den Rech-
nern oder mobilen Endgeraten vorhandene Software reicht fur diesen Schritt
aus.

Reflexion (ca. 15 min)

Die Reflexionszeit sollte genutzt werden, um den weiteren Ablauf zu bespre-
chen. Es gibt hier die Moglichkeit, dass die Teilnehmenden die weiteren Bilder zu
Hause scannen, falls die entsprechende Technik vorhanden oder eine Anschaf-
fung geplant ist. Eine kostenglnstigere Variante, vor allem, wenn die Zahl der
zu erfassenden Bilder Uberschaubar ist, besteht darin, allen die Moglichkeit des
Scannens und Bearbeitens in den Kursraumen zu geben. Die weitere terminliche
Planung muss dann entsprechend angepasst werden.

Fakultativ: ,,Kaufberatung“ (ca. 20 min)
Teilnehmende, die die Anschaffung eines Scanners und gegebenenfalls eines
PCs oder Laptops in Erwagung ziehen, bekommen Gelegenheit, sich Gber tech-
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nische Details zu informieren, so dass sie zu einer sicheren Kaufentscheidung
finden. Das lohnt sich besonders bei groen Fotosammlungen.

2. Tag: Fotobiicher - Die Anbietenden im Vergleich;
Umgang mit der Software

Vorfiihrung der Software (45 min)

Die Workshop-Leitung stellt den Teilnehmenden eine Auswahl gangiger Foto-
buchsoftware vor. Da der Markt hier sehr untbersichtlich ist und von Teilneh-
menden, die wenig Medienerfahrung haben, ausgegangen wird, bietet es sich
nicht an, die Teilnehmerinnen und Teilnehmer selbst recherchieren zu lassen.
Im Gruppengesprach wird geklart, ob das Angebot einer Drogeriekette oder ein
Online-Angebot genutzt werden soll. Entscheidet man sich fur Letzteres, sollte
vorab geklart sein, auf welche Weise die Bezahlung erfolgen soll und wie mit den
Daten der Teilnehmenden umgegangen wird. Es ist zu beachten, dass dann eine
E-Mail-Adresse und ein Online-Konto erforderlich sind und deren Einrichtung
einschlieBlich der nétigen Informationen zum Datenschutz einen zusatzlichen
Workshop bedingen. Die Software der Drogerien ist in den Filialen kostenlos auf
CD-ROM erhaltlich.

Beim Verfolgen der Prasentation machen sich die Teilnehmenden Notizen
zu den angebotenen Formaten, Preisen, der Druck- und Papierqualitat und
zur Handhabung der Software, soweit dies auf den ersten Blick ersichtlich ist.
Kriterium konnte auch die Verfiugbarkeit der/des Anbietenden vor Ort sein. Die
Ergebnisse werden im Plenum diskutiert. Per = (Verdeckter) Punktabfrage legen
alle Teilnehmenden ihre Favoritinnen und Favoriten fest.

Je nach Interesse der Teilnehmenden kann das Fotobuch auch per App auf dem
Smartphone oder Tablet erstellt werden. Hier muss ebenfalls eine detaillierte
Einweisung durch die Kursbetreuenden erfolgen. Wenn es sich um fortgeschrit-
tene Anwendende handelt, sollten die Bestellung und die Bezahlung per Inter-
net, die sich hier nicht vermeiden lassen, keine Hiirde darstellen.

Arbeit an den Fotobiichern (2 h)

Nach dem Download und der Installation der gewahlten Software auf den von
den Teilnehmenden genutzten Rechnern entscheiden sich die Teilnehmenden
flirein Produkt. AnschlieBend arbeiten sie an den ersten Seiten ihrer Fotoblcher.
Sie werden dabeivon der Kursleitung unterstitzt, die vor allem die ersten Schrit-
te fur alle nachvollziehbar vorfuhrt. Erganzende Elemente wie Hintergriinde,
Rahmen und Sticker werden gezeigt, der Umgang mit Textfeldern gelibt. Beson-
ders interessierten Teilnehmenden konnen an dieser Stelle in einer gesonderten
Gruppe die vielfaltigen Moglichkeiten des digitalen Scrapbookings vorgefiihrt
werden, dies sollte dann aber wahrend eines speziellen Workshops vertieft
werden.

Reflexion (15 min)

In der Reflexion wird den Teilnehmenden Gelegenheit gegeben, Uber ihre neuen
Erfahrungen zu sprechen und die gerade entstehenden Fotobucher den allen
bekannten Fotoalben gegentberzustellen. Aulierdem werden Vereinbarungen
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flr die Weiterarbeit getroffen.Je nachdem, ob die Buicher komplett wahrend des
Kurses entstehen sollen oder einzelne Arbeitsschritte zu Hause gemacht werden
konnen, sind weitere Termine zu planen.

3. Tag: Fertigstellen der Fotobiicher, Endkorrektur und Druck

Einfiihrung (15 min)

Zu Beginn berichten die Teilnehmenden Uber den Stand ihrer Arbeit am Buch
und Uber Schwierigkeiten (die moglichst sofort mit den Kursbetreuenden aus-
geraumt werden). Das Buch sollte weitgehend fertiggestellt sein, so dass nur
noch Problemfalle bearbeitet werden mussen. Die Teilnehmenden finden sich
zu Arbeitspaaren zusammen.

Korrektur (1h)

Paarweise gehen die Teilnehmenden ihre Fotobticher noch einmal durch, korri-
gieren Schreibfehler und machen Vorschlage fur gestalterische Verbesserungen.
Es ist anzustreben, dass es das wahrend des Kurses entstandene Vertrauens-
verhaltnis der Teilnehmenden untereinander tatsachlich ermoglicht, dass sie
gegenseitig ihre Bucher kontrollieren, da eigene Fehler oft Gbersehen werden.

Druckvorbereitung (bis zu 1h fiir alle Teilnehmenden)

Wenn E-Mail-Adresse und Online-Konto vorhanden sind, konnen die Daten am
einfachsten online an die Druckerei Gbermittelt und das fertige Buch dannin der
Filiale abgeholt werden. Andernfalls werden die Daten auf CD-ROM gebrannt
und in die Filiale gebracht. Je nach Interesse der Teilnehmenden, spater selbst-
standig weitere Fotoblcher oder Fotoprodukte anzufertigen, sollte die Kurslei-
tung hier entscheiden, ob sie das fir alle ibernimmt oder die Teilnehmenden
dies unter Anleitung selbst tun.

Abschluss und Reflexion (30 min)

Im Mittelpunkt der Abschlussreflexion sollte die Frage stehen, ob die Teilneh-
menden sich eine weitere Beschaftigung mit dem Thema ,Verarbeiten von Fo-
tos/Bildbearbeitung” vorstellen kdnnen. Moglicherweise kann ein weiterer Kurs
vereinbart werden, der auf die speziellen Wiinsche der Teilnehmenden eingeht,
vielleicht besteht aber auch das Bedurfnis, sich nach dem Druck der Fotobicher
erneut zu treffen, um gemeinsam in den Kunstwerken zu blattern.

Eine Bewertung des Kurses und der Kursleitung kann als = (Verdeckte) Punkt-
abfrage erfolgen.

Materialien und Technik
PC/Laptops mit Internetzugang und Scanner, ggf. Smartphones/Tablets der
Teilnehmenden, Stick zum Sichern der Fotos, Prasentationsmaterial, Beamer,
Leinwand, Kopierer, Schreibmaterial
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Weiterfiihrende Links und Literatur
Anbietende von Fotoblichern

» www.rossmann-fotowelt.de/startseite/#&panell-2 (Rossmann)
» www.fotoparadies.de (DM)
» fotoservice.mediamarkt.de/Fotobuch (MediaMarkt, nicht zu empfehlen)

Digital Scrapbooking

» bestfreedigitalscrapbook.com
» www.photoshop-weblog.de/digitale-scrapbooks
» www.creawelten.de/index.php?page=Thread&threadlD=16375

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen

M
o
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Modul 3 - Kompetenzbereich D

Beschreibung

Digitale Spiele, vor allem in Form von Konsolenspielen oder Apps, erobern sich
zunehmend die Aufmerksamkeit der alteren Generation. Einerseits, weil die En-
kelin/der Enkel stets und standig vom Spielen erzahlt und Altere glauben, den
Anschluss verpasst zu haben. Andererseits haben viele Spiele langst Einzug in
die offentliche und private Kommunikation gehalten. Da stellt sich nicht selten
die Frage, inwieweit Spiele das eigene Leben bereichern konnen. Ob dies Uber
die Unterhaltungsmoglichkeit hinausgeht, gilt es individuell zu erfahren. Das
App-Angebot ist vielfaltig und mit unterschiedlich hohen Kosten verbunden. Die
Spieleanbietenden nutzen verschiedene Finanzierungsmodelle. Um dem Spiel-
spals und dem Mehrwert von Spiele-Apps keinen Abbruch zu tun und nicht in
die Falle vermeintlich kostenloser Spiele zu tappen, ist es sinnvoll, sich vor dem
Download kundig zu machen. Oft werden Online-Spiele oder Spiele-Apps flr das
Smartphone, Tablet & Co. als kostenlos beworben.

Das Angebot knlipft hier an. Die Teilnehmenden setzen sich mit Fragen und Ant-
worten rund um vermeintlich kostenlose Spiele-Apps auseinander.

» Wie kostenlos sind Online-Spiele und Spiele-Apps wirklich?

» Auf welche Tricks greifen die Anbietenden zurlick, damit Spielende letztlich
doch bezahlen, z.B. fuir das nachst hohere Level?

» Was ist zu tun, wenn Sie plotzlich eine hohe Rechnung bekommen?

Neben einem Uberblick Uber aktuelle Bezahlmethoden werden Hinweise zu
rechtlichen Aspekten gegeben. Der Fokus liegt auf Begriffserlauterungen wie
> Free2Play-Spiele oder Pay2Win mit exemplarischen Spielen.

Ziele

» Sensibilisierung fur den Umgang mit Free2Play-Spielen

» Kennenlernen von Handlungsmoglichkeiten zur Vermeidung von uner-
wulnschten Pay2Win-Modellen
Kritisch-reflexive Auseinandersetzung mit digitalen Spielen und deren Kosten
Entwicklung instrumentell-qualifikatorischer Fahigkeiten und Fertigkeiten
Kritisch-reflexive Auseinandersetzung mit der eigenen Mediennutzung

v

v

v

Medien | Medieninhalte
Computer, Konsole, Handy/Smartphone, Tablet | Online-Spiele, Browser-Spiele,
Mobile Spiele, Spiele-Apps, Internet

Teilnehmerzahl | Begleitung
20 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1-2 Medienpadagoginnen/-padagogen
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Ablaufform und -dauer
1Workshop a 2 h oder individuelle Absprache

Sozialform(en)
Plenum, Gruppenarbeit

Methode(n)
Workshop, Vortrag, Diskussion, Erfahrungsaustausch

Ablaufskizze
1. Einfiihrung in das Thema — Erfahrungs- und Erwartungsaustausch
(15-20 min)
Um in das Thema einzusteigen, tauschen sich die Teilnehmenden Uber ihre Er-
wartungen an das Vorhaben sowie ihre bisherigen Erfahrungen aus, wozu die
nachfolgenden Fragestellungen hilfreich sind. Die Antworten konnen beispiels-
weise auf einem Flipchart schriftlich fixiert werden.

A\

Welche digitalen Spiele kennen Sie durch Ihre (Enkel-)Kinder?

Spielen Sie selbst Computer-/Videospiele und/oder nutzen Sie Spiele-Apps?
Was geben Sie fur digitale Spiele aus?

Wie viel Geld wirden Sie maximal fur ein digitales Spiel bezahlen?

Welche Erfahrungen haben Sie bereits mit ,Kostenfallen” gemacht?

A\

A\

A\

A\

2. Kostenmodelle - diverse Termini und Beispiele (40 min)
Die Teilnehmenden erhalten in einem Vortrag (beispielsweise unterstitzt durch
eine PowerPoint-Prasentation) Informationen zu folgenden Themen:

» Kostenmodelle (Free-to-Play, Pay-to-Play, Buy-to-Play)
» Variationen des Free-to-Play-Modells

1. Investitionen zum Vorankommen im Spiel

2. ,Free2Play” gegen ,Pay2Win”
» Freemium, Micro-Payment

Hier geht es darum, den Unterschied zwischen den Kostenmodellen anhand
von Beispielen zu verdeutlichen und zu erklaren sowie den Wandel aufzuzeigen,
dass es immer weniger digitale Spiele gibt, die mittels einmaliger Zahlung un-
begrenzt genutzt werden kénnen. Es kommen zunehmend Erweiterungen (z.B.
neue Karten, Quests) oder diverse virtuelle Giiter (z.B. neue Ausriistungsgegen-
stande) dazu, die extra bezahlt werden mussen.

Anschlieend bietet sich eine Pro- und Kontra-Diskussion zum Free-to-Play-
Modell an.

3. Zahlungsarten und Verbraucherschutz (30 min)

Grundsatzlich gibt es mehrere Bezahlmoglichkeiten in Spielen: Kreditkarte,
Sofortlberweisung, PayPal, Paysafecard, Daopay etc. Gerade die Option, mitdem
Telefon/Handy kleine Betrage per SMS oder Anruf zu zahlen, verfiihrt leicht zu N
haufigen Kaufen. In einem Gesprach mit den Teilnehmenden kann geklart wer-
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den, welche Zahlungsarten bekannt sind und welche erklart werden mussen.
Im nachsten Schritt werden den Teilnehmenden hilfreiche rechtliche Hinwei-
se gegeben, die im Zusammenhang mit Kostenfallen beachtet werden sollten
[ § 110 BGB (Taschengeldparagraf), § 312j BGB (Button-Losung), § 45d TKG (Netz-
zugang)]. AuRerdem werden Tipps gegeben, um sich zu schiitzen [einen Auftrag
zum Sperren oder Freischalten beim Telefonanbietenden stellen, In-App-Kaufe
verhindern (Gerateeinstellung), Kaufhistorie im Game beobachten, AGBs lesen].
Gegebenenfalls folgt eine kurze praktische Phase fur die Teilnehmenden, wenn
sie ein Smartphone oder Tablet dabei haben. lhnen werden Einstellungsop-
tionen auf ihren Geraten gezeigt, beispielsweise zum Verhindern von In-App-
Kaufen.

4. Rechtsprechung (15 min)

Durch die Vorstellung exemplarischer Falle und Urteile, die es bereits vor Gericht
gab, sollen die Teilnehmenden einen Eindruck davon gewinnen, wie die Rechts-
lage aussieht.

5. Diskussions- und Fragerunde (15-20 min)

Die gerichtlichen Urteile konnen als Einleitung zu einer Diskussion dienen, wah-
rend der die Teilnehmenden beispielsweise um ihre personliche Bewertung der
Falle gebeten werden. Des Weiteren wird die Frage ,Online-Spiele und Spiele-
Apps — Kostenfalle oder nicht?“ aufgegriffen und diskutiert.

Aullerdem sollen die Teilnehmenden die Gelegenheit bekommen, offen geblie-
bene Fragen zu stellen.

Materialien und Technik

Computer bzw. Laptop, Lautsprecherboxen, Beamer, Flipchart, Schreibzubehor

Weiterfiihrende Links und Literatur

Informationen zu rechtlichen Grundlagen
» irights.info

Informationen zum Thema ,,Kostenfallen*
» www.klicksafe.de

» www.verbraucherschutz.de
Statistik-Portal

» de.statista.com

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte

ComputerSpielSchule Greifswald

In der Stadtbibliothek Hans Fallada

KnopfstralRe 18-20, 17489 Greifswald

Telefon: (038 34) 8536 44 71

E-Mail: kontakt@computerspielschule-greifswald.de
Internet: www.computerspielschule-greifswald.de

Medienpadagoginnen und -padagogen
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Anregungen zum Angebot

Das vorliegende Angebot hat Informations- und Beratungscharakter. Je nach
Kompetenz- und Kenntnisstand der Teilnehmerinnen und Teilnehmer bietet
sich eine Fortflhrung der Veranstaltung an. In dieser sollte der Schwerpunkt auf
einer aktiven bzw. einer kreativen Auseinandersetzung mit den Spielen liegen.
Das Thema ,Kostenfallen® konnte beispielsweise in einem eigenen Aufklarungs-
beitrag aufgegriffen werden.

Das Angebot ,Spielen, lernen, Meinung bilden und beraten (Modul 2, S. 132) er-
moglicht den Teilnehmerinnen und Teilnehmern, die Vorziige von Spiele-Apps
zu erkennen, ohne dabei die Risiken aus dem Blick zu verlieren.

Medienbildung im mittleren und hoheren Alter in M-V
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Modul 3 - Kompetenzbereich D

Internetsuchmaschinen und Datenschutz

Beschreibung

Auf der Suche nach Informationen leistet uns das Internet kaum zu ersetzende
Dienste. Diverse > Meta-Suchmaschinen wie Google, Yahoo oder Bing ermogli-
chen Suchanfragen, die Nutzerinnen und Nutzer in rasanter Geschwindigkeit an
eine Fulle von Informationen gelangen lassen.

Google gilt als Marktfuhrer der Internet-Suchmaschinen; viel genutzt und mit
einem sehr hohen Bekanntheitsgrad versehen, werden hier die meisten Such-
anfragen gestartet. Doch wie verhalt es sich mit dem Verbraucher- und Daten-
schutz? ,Wir wissen, wo du bist. Wir wissen, wo du warst. Wir konnen mehr
oder weniger wissen, was du gerade denkst.“ So prophezeite es der ehemalige
Manager von Google, Eric Schmidt. Bei all den Vorzigen, die mit der Nutzung
von Internet-Suchmaschinen verbunden sind, bedarf es einer kritisch-reflexiven
Auseinandersetzung. Nur so konnen Vor- und Nachteile realistisch eingeschatzt
werden und in das eigene Medienhandeln einflieRen. Beispielsweise ist die Goo-
gle-Suche, wie bei anderen kommerziellen Suchmaschinen auch, zwar offiziell
kostenlos, wortiber viele Nutzerinnen und Nutzer jedoch noch zu wenig infor-
miert sind: Sie zahlen mit Daten und personlichen Informationen.

Dieses Angebot mochte ein gesteigertes Problembewusstsein dafur schaffen,
wie Daten der Nutzenden flr gezielte Werbeeinblendungen durch die Anbie-
tenden verwendet werden. Zudem arbeiten die Teilnehmerinnen und Teilneh-
mer Alternativen zu Google heraus. Weitere Schwerpunkte sind der Schutz der
Privatsphare und das Aufzeigen wertvoller Strategien zum richtigen Suchen und
Finden im Internet, die von den Teilnehmenden mit Hilfe der Meta-Suchmaschi-
nen angewandt werden.

Zur spielerischen Thematisierung des Datenschutzes beschdftigen sich die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer mit dem mehrfach ausgezeichneten Brow-
ser-Game ,Data Dealer”. Welche Spuren hinterlasse ich im Netz? Auf ironische,
humorvolle Weise werden die Spielenden hier fiir die Themen ,Datensamm-
lung®, ,Privatsphare“ und ,Uberwachung” sensibilisiert.

Ziele

» Schaffen eines Problembewusstseins

» Strategien und Dienste verstehen und Gefahren erkennen

» Analysieren, Bewerten und Reflektieren der Medien hinsichtlich ihrer Struktur
und Vernetzung

» Analysieren, Bewerten und Reflektieren der Wirkungen von Medientechnik und
Medieninhalten unter 6konomischen, wirtschaftlichen, politischen und recht-
lichen Gesichtspunkten

» Lernen, personliche Daten zu schiitzen und zu sichern

» Kennen- und nutzen lernen unterschiedlicher Medien als Informationsquellen
(zielorientierte Informationsbeschaffung nach bestimmten Suchkriterien)

» Kennen- und nutzen lernen des Internets als Recherchemittel
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Medien | Medieninhalte
PC, Tablet, Smartphone mit Internet-Zugang | Suchmaschinen, Datenschutz,
Personlichkeitsrecht, Verbraucherschutz

Teilnehmerzahl | Begleitung
10-15 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 1-2 Betreuungspersonen, 2 Medienpada-
goginnen/-padagogen

Ablaufform und -dauer
3 Kurzworkshops a 1,5 h

Sozialform(en)
Einzelarbeit, Plenum

Methode(n)
Prasentation, individuelle Beratung, Erstellung eines Merkblattes, Erstellen einer
-> MindMap

Ablaufskizze
Workshop 1 - Vorstellung und Einfithrung

Erfahrungsaustausch (30 min)

Zu Beginn des Workshops tauschen sich die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
uber ihre Erwartungen an das Vorhaben sowie ihre bisherigen Erfahrungen aus.
Diese konnen beispielsweise in einer > MindMap festgehalten werden. Hierbei
geht es vor allem um Erfahrungen mit Internet-Suchmaschinen.

» Welche Internet-Suchmaschinen kennen Sie?

» Welche werden vorrangig genutzt?

» Welches Wissen haben Sie liber den Prozess, der mit einer Suchanfrage
verbunden ist?

Theoretischer Input: Was weil8 Google? (40 min)

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer erhalten in einem Vortrag (beispielsweise
unterstiitzt durch eine PowerPoint-Prasentation) Informationen zu folgenden
Themen:

» Welche Spuren hinterlasse ich, wenn ich mich im Netz bewege?
» Welche Daten sammeln Google & Co.?

» Woflr werden die Daten verwendet?

Was sind AdWords, wie funktionieren sie?

» Google und das ,Recht auf Vergessen®

v

Die Ausfuhrlichkeit des Vortrages und die Interaktivitat richten sich nach den
Vorkenntnissen der Teilnehmenden, Beispiele der/des Vortragenden kénnen am
eigenen Gerat mitverfolgt werden. Es konnte nach Informationen Uber die En-
kelkinder, das eigene Haus oder die friihere Arbeitsstelle gesucht werden. N\
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Reflexion und Auswertung (20 min)
Der Workshop wird von allen Beteiligten reflektiert. Offene Fragen werden be-
antwortet, uber Gelerntes gesprochen und die wichtigsten Erkenntnisse notiert.

Workshop 2 - Wo landen meine Daten?

Wer sammelt Daten wie und warum? — ,,Data Dealer“ spielen (1 h)

Nach einer kurzen Wiederholung des ersten Workshops nahern sich die Teil-
nehmenden auf spielerische Art und Weise dem Thema ,Datenschutz”. Sie
erhalten die Moglichkeit, sich humorvoll damit auseinanderzusetzen, indem
sie das Browser-Game ,Data Dealer” spielen. Angelehnt an = Free2Play und
- Aufbaustrategie-Spiele (wie z.B. ,,Farmville) liegt der Vorteil des Spieles in sei-
ner weitgehend selbsterklarenden Spielmechanik und Bedienung.

In ,Data Dealer” schliipft die Spielerin oder der Spieler in die Rolle einer/eines
skrupellosen Datenhandelnden und sammelt viele personliche Daten anderer.
Diese Daten bezieht sie/er beispielsweise tuber dubiose Kontakte zum Daten-
schwarzmarkt oder durch das Betreiben von Gewinnspielen oder Online-Part-
nerborsen. Schlussendlich zielt alles auf die Griindung des eigenen ,Smoogle”
und des eigenen ,Tracebook” ab. ,Data Dealer” beschaftigt sich mit dem Sam-
meln, Verknipfen und Verkaufen von Personlichkeitsprofilen. Die inzwischen
mehrfach ausgezeichnete Demo-Version kann online kostenlos und ohne Instal-
lation unter datadealer.com gespielt werden.

Je nach Vorkenntnissen im Umgang mit Computerspielen ist gegebenenfalls
eine Einfihrung notwendig. Empfehlenswert ist das gemeinsame Spielen bei-
spielsweise in Zweiergruppen. Im Hinblick auf das Ermoglichen generationen-
Ubergreifender Lernprozesse eignet sich diese Einheit sehr gut, um jlingere, zu-
meist spielaffinere Generationen einzubeziehen und beispielsweise die Grof3-
eltern im Team mit einem Enkelkind spielen zu lassen.

Zusammenfassung und Reflexion (30 min)

Ineiner abschliefenden Runde tauschen sich die Teilnehmenden tber ihre Spiel-
Erfahrungen und Erkenntnisse zum Thema ,Datenschutz” aus. Es wird noch ein-
mal ein Bezug zum Vortrag hergestellt, dessen Aussagen mit den Erfahrungen
der Teilnehmerinnen und Teilnehmer verglichen werden.

Der Workshop wird reflektiert, offene Fragen geklart und die ndchsten Schritte
besprochen.

Workshop 3 - Alternative Suchmaschinen

Wiederholung und Alternativen kennenlernen (1 h)

Nach einer kurzen Wiederholung des Vortages werden die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer aktiv. Sie wahlen ein Thema entsprechend ihrer Interessen. Anhand
dessen begeben sich die Teilnehmenden mit Hilfe einer Meta-Suchmaschine
auf die Internet-Suche. Dabei werden sie von den Medienpadagoginnen und
Medienpadagogen unterstutzt. Die Tipps und Hinweise fur die Formulierung
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des treffenden Suchbegriffs konnten in einem Ubersichtlichen, von den Durch-
flhrenden erstellten = Handout ausgegeben werden.

» Welche Meta-Suchmaschinen stehen alternativ zum Marktfihrer Google zur
Verfugung?

» Wer bietet diese Suchmaschinen an? (Beispiele: DuckDuckGo, Qwant.com,
Startpage, Semager)

» Wie verandere ich meine Standardsuchmaschine in meinem Browser (Firefox,
Internet Explorer usw.)? Tipp: Unter dem Menupunkt ,Einstellungen/Optio-
nen“ befindet sich bei den geldufigen Browsern die Eingabe fir die Such-
maschinen gleich am Anfang der Einstellungen.

» Wie formuliere ich einen treffenden Suchbegriff?

» Welche weiteren Funktionen von Suchmaschinen erleichtern mir das Leben?

Es gibt Dinge, die vor allem Google professionell anbietet, wie zum Beispiel
Landschaftskarten und Ubersetzungen. Gibt es eine Moglichkeit, diese Angebo-
te sicher zu nutzen? Nur der Marktfiihrer Google vereint so viele unterschied-
liche Tools; sie sind alle aufeinander abgestimmt und vereinfachen die Benut-
zung. Fur eine Videosuche konnen z.B. spezielle Open-Source-Suchmaschinen
benutzt werden, da diese mit einer Video-Spracherkennungssoftware arbeiten.
,Normale“ Suchmaschinen arbeiten dagegen mit einem Stichpunkt-Text-
Meta-Suchverfahren. Gibt es dennoch Alternativen zu Google?

Die Teilnehmenden protokollieren ihre Suche, die Ergebnisse und besondere
Auffalligkeiten (z.B. personalisierte Werbung) bei verschiedenen Suchmaschi-
nen. Sie stellen Vor- und Nachteile der Suchmaschinen fest.

Auswertung und Reflexion (30 min)

In der Auswertung entsteht ein gemeinsamer Vergleich der Suchmaschinen.
Die Teilnehmenden finden eine Position zwischen Chancen und Risiken der
Nutzung des Internets als Informationsquelle. AbschlieBend wird der Workshop
kurz reflektiert.

Materialien und Technik
PC mit Internetzugang, Beamer, = Handout

Weiterfiihrende Links und Literatur
» t3n.de/news/google-alternative-474551

Alternative Suchmaschinen

» www.benefind.de

» startpage.com

» www.ixquick.com

» duckduckgo.com

» wegtam.com N
» www.exalead.com/search/web
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» www.blinkx.com
» worldwidescience.org

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte

ComputerSpielSchule Greifswald

In der Stadtbibliothek Hans Fallada

Knopfstrafie 18-20, 17489 Greifswald

Telefon: (0 38 34) 85 36 44 71

E-Mail: kontakt@computerspielschule-greifswald.de
Internet: www.computerspielschule-greifswald.de

Der Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Mecklenburg-Vorpommern

WerderstraRe 74a

19055 Schwerin

Telefon: (03 85) 59 49 4-0

Fax: (03 85) 59 49 4-58

E-Mail: info@datenschutz-mv.de

Internet: www.datenschutz-mv.de

Anregungen zum Angebot

Das vorliegende Angebot hat vorrangig einen Informations- und Beratungs-
charakter. Je nach Kompetenz- und Kenntnisstand der Teilnehmerinnen und
Teilnehmer bietet sich eine Fortflihrung der Veranstaltung an. In dieser sollte der
Schwerpunkt auf einer aktiven Auseinandersetzung mit dem Thema ,Internet”
liegen. Die Themen ,Werbung" oder ,Kostenfallen“ konnten beispielsweise in
einem eigenen Aufklarungsbeitrag aufgegriffen werden. Moglich waren die Er-
stellung eines = Handyclips, eines = Podcasts oder einer Fotostory zum Thema.
Informationen dazu finden sich im Angebot, Online-Werbung — gewtinschte oder
unerwtinschte Begleiterin?!“ (Modul 2, S.126).

Das Projekt kann generationentbergreifend stattfinden, beispielsweise mit
den eigenen Kindern und Enkelkindern oder Schilerinnen und Schilern aus der
Nachbarschaft. Altere lernen so von Jingeren und umgekehrt.

Eine Erweiterung des Angebotes um nichtkommerzielle Suchmaschinen fur
Kinder ware ebenfalls denkbar, vgl. Angebot ,,In den Ferien bin ich bei Oma und
Opa!“(Modul 3, S.175). Gerade jlingere Kinder sollten schrittweise und ihrem Al-
ter entsprechend an das Internet herangefiihrt werden. Auch GrofReltern sollten
deshalb Kinder-Suchmaschinen kennen, damit sich ihre Enkelkinder nicht in den
Weiten des Internets verirren und vor beeintrachtigenden und gefahrdenden
Inhalten geschitzt werden. Empfehlenswerte Kinder-Server bzw. Kinder-Such-
maschinen sind zum Beispiel www.blinde-kuh.de, www.helles-koepfchen.de,
www.fragfinn.de und www kinderserver-info.de.
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Modul 3 - Kompetenzbereich D

Kindgerechte Internetseiten werden vorgestellt

Beschreibung

Wenn Kinder einen kompetenten Medienumgang erlernen sollen, ist die gan-
ze Familie gefragt. Neben den Eltern sind Groleltern wichtige Bezugspersonen.
Welche Rolle ihnen bei der Medienerziehung zukommt, ist ihnen oft nicht be-
wusst. Bereits Kinder im Kindergartenalter kommen mit dem Internet in Kon-
takt und entwickeln Schritt fir Schritt ihre Vorlieben. Auf der Suche nach Infor-
mationen gelangen sie dabei nicht selten auf Webseiten, die sich eigentlich an
Erwachsene richten. Dabei bietet das Internet eine Vielzahl an kindgerechten
Seiten, welche die facettenreichen Interessen der Kinder aufgreifen, kindgerecht
gestaltet sind, die Regelungen des Kinder- und Jugendmedienschutzes einhal-
ten und zudem Moglichkeiten der Medienkompetenz-Forderung fur die jungen
Nutzerinnen und Nutzer bereithalten. In diesem Angebot stellen Jugendliche
verschiedene kindgerechte Internetseiten und deren Qualitatskriterien vor.
Groleltern lernen diese kennen und setzen sich mit ihnen auseinander. So kon-
nen sie anschlielend ihre Enkelkinder bei einem sinnvollen Umgang mit dem
Internet medienerzieherisch unterstitzen, indem sie beispielsweise eine ge-
meinsame Auswahl treffen.

Im Angebot lernen GroReltern insbesondere von Kindern im Grundschulalter
kindgerechte Internetseiten kennen, sie zu beurteilen und auszuwahlen. Im
Sinne des generationentbergreifenden Lernens werden die Alteren dabei von
einer Medienpadagogin bzw. einem Medienpadagogen sowie Jugendlichen un-
terstutzt. Die Jugendlichen haben sich im Vorfeld mit der Thematik auseinan-
dergesetzt und das Angebot unter padagogischer Begleitung erarbeitet (siehe
Angebot ,Kindgerechte Internetseiten — wir stellen sie vor!*im Medienkompass |,
Modul Sekundarstufe 13).

Ziele

» Analysieren, Bewerten und Reflektieren von Wirkungen, Medienbotschaften
und Medientechnologien

» Analysieren, Bewerten und Reflektieren der Medieninhalte, der Gestaltungs-
formen und Ausdrucksmittel

» Kritische Reflexion der eigenen Mediennutzung

» Kennen- und anwenden lernen diverser kindgerechter Internetseiten

» Auseinandersetzen mit Qualitatskriterien kindgerechter Internetseiten

» Sensibilisierung fur die Medienerziehung in der Familie

Medien | Medieninhalte

PC/Tablet mit Internetzugang, kindgerechte Internetseiten

Medienanstalt Mecklenburg-Vorpommern (Hrsg.) (2014): Der Medienkompass Mecklenburg-Vorpommern.
Das genannte Angebot findet sich online unter: www.medienkompetenz-in-mv.de/medienkompass/angebot/
31-kindgerechte_internetseiten_wir_stellen_sie_vor.html.
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Teilnehmerzahl | Begleitung
10-15interessierte (Ur-)GroReltern | 1 padagogische Fachkraft und 1 Medienpad-
agogin/-padagoge, 4—6 Schilerinnen und Schiler der Sekundarstufe II

Ablaufform und -dauer
Workshop, ca. 3 h

Sozialform(en)
Plenum, Partnerarbeit, Einzelarbeit

Methode(n)
Fragerunde, Prasentation, Erfahrungsaustausch, Diskussion, = Abfrage mit
Moderationskarten

Ablaufskizze
Vorstellung und Einfiithrung (1 h)

Nach einer kurzen Vorstellungsrunde aller Beteiligten werden die Grol3eltern
aufgefordert, ihr eigenes Internet-Nutzungsverhalten und das ihrer Enkelkinder,
soweit es ihnen bekannt ist, zu reflektieren. Sie nutzen dazu verschiedenfarbige
Moderationskarten.

v

Nutzen Sie das Internet regelmaRig? Wofur?

Uber welche Erfahrungen mit Internetseiten verfiigen Sie?
Welche kindgerechten Internetseiten kennen Sie?

» Wofir nutzt Ihr Enkelkind das Internet?

» Welche Internetseiten nutzt Ihr Enkelkind?

v

v

Im Anschluss findet ein Erfahrungsaustausch statt, Erwartungen an den Kurs
werden formuliert.

Priasentation und Erfahrungsaustausch (30 min)

Die Jugendlichen der Sekundarstufe Il zeigen ihre Prasentation zum Thema
,Kindgerechte Internetseiten®. Sie stellen darin neben passenden Seiten auch
die Kriterien fur die Einstufung als kindgerechte Internetseite vor. In einem an-
geleiteten Gesprach tauschen sich die GroReltern ausfihrlicher Gber ihre Er-
fahrungen und Erlebnisse aus, die mit der Internetnutzung ihrer Enkelkinder
zusammenhangen. Die Groleltern sollten sich im Ergebnis der Diskussion im
Klaren dartber sein, welche Haltung sie kiinftig ihrem Enkelkind zum Internet
und damit zu neuen Medien allgemein vermitteln wollen und was sie mit dem
Kind zusammen im Internet unternehmen mochten.

Ein Blick auf die Internetseiten (1 h)

Die Teilnehmenden bilden Arbeitspaare. Angeleitet durch die Jugendlichen und
durch die padagogischen Fachkrafte schauen sie sich die vorgestellten Internet-
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seiten online an. Neben den zuvor ausgewahlten Internetseiten sollten auch
Internetangebote begutachtet werden, die von den GroReltern zuvor benannt
worden sind und von ihnen als kindgerecht angesehen werden. Die Begutach-
tung erfolgt schriftlich nach den zuvor vorgestellten Kriterien.

Um welche Seiten handelt es sich?

Mit welchen Inhalten befassen sie sich?

Erfillen die Seiten die vorgegebenen Kriterien fir kindgerechte Internetange-
bote?

» Sind die zur Verflgung gestellten Informationen ausreichend, zum Beispiel fir
einen Rechercheauftrag, oder muss erganzend auf Angebote flr Erwachsene
zurlickgegriffen werden?

v

v

v

Diskussion und Reflexion (30 min)

Zum Abschluss werden die Vorteile und Grenzen von kindgerechten Internetsei-
ten diskutiert, die teilnehmenden GrofReltern finden ihre Position und benennen
begrindet die Kinderseiten, die ihnen am besten gefallen. Die Diskussion wird
von den Jugendlichen oder von der Leitung moderiert.

Das Angebot soll weitestgehend von den Jugendlichen durchgefiihrt werden.
Die padagogische Fachkraft sowie die Medienpadagogin bzw. der Medienpada-
goge stehen unterstitzend zur Verfliigung.

Materialien und Technik
1 Computer/Laptop/Smartphone oder Tablet mit Internetzugang pro Arbeits-
paar, Beamer, Leinwand

Weiterfiihrende Links und Literatur
Orientierung gebende Qualitatskriterien werden angeboten durch die
» Freiwillige Selbstkontrolle Multimedia-Diensteanbieter (FSM)
www.fsm.de

Mégliche Kriterien fiir kindgerechte Internetangebote unter
» www.seitenstark.de

» www.erfurter-netcode.de

» www.surfen-ohne-risiko.net

Beispiele fiir kindgerechte Internetseiten
» www.seitenstark.de

» www.internet-abc.de

» www.fragfinn.de

» www.blinde-kuh.de
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Modul 3 - Kompetenzbereich E

Mit Expertinnen und Experten im Gesprach

Beschreibung

Die Entwicklungen der letzten Jahre halten ein breites Spektrum an neuen
(Medien-)Technologien bereit. Computer, Smartphone, Tablet, Internet, ,soziale
Netzwerke“ und Apps faszinieren schon langst nicht mehr allein die junge Ge-
neration. Immer mehr Menschen, die Uber 60 Jahre alt sind, kommen an den
neuen Medien nicht mehr vorbei.

Der Umgang mit ihnen stellt jedoch die potenziellen Nutzerinnen und Nutzer
nicht selten vor scheinbar unlésbare Herausforderungen, und die Angst, diese
nicht bewaltigen zu kdnnen, halt gerade altere Menschen davon ab, sich den
neuen Erfahrungsraum zu erschlieBen. Wer jedoch den Nutzen der neuen
Medien fur sich entdeckt, Entwicklungen einordnen kann, rechtliche Bestim-
mungen kennt und die Gerate und Anwendungen sicher bedienen kann, fur
den bieten Smartphone, Tablet und naturlich die vielfaltigen Moglichkeiten des
Internets einen tatsachlichen Mehrwert, unabhangig vom Alter.

Mit dieser langfristig angelegten Veranstaltungsreihe erhalten die Teilneh-
merinnen und Teilnehmer die Moglichkeit eines kontinuierlichen Austausches
zu aktuellen Fragen rund um ihre Mediennutzung. Gemeinsam werden neue
Gerate eingerichtet, man tauscht sich Gber aktuelle Entwicklungen aus, testet
und bespricht Anwendungen und deren Alltagstauglichkeit.

Ziele

» Entwicklung instrumentell-qualifikatorischer Fahigkeiten und Fertigkeiten

» Erkennen des Einflusses der aktuellen Entwicklungen auf das eigene und
fremde Medienhandeln

» Reflektieren der eigenen Mediennutzung und Auseinandersetzung mit mogli-
chen Folgen fur sich und andere

» Entwickeln des eigenen Mediennutzungsverhaltens

» Medien zweckbezogen flir eigene und fremde Ziele einsetzen

» Lernen, personliche Daten zu schitzen und zu sichern

» Kennenlernen und Nutzen verschiedener Medien

» Erkennen und Einschatzen von Entwicklungen der Medienlandschaft und den
sich daraus ergebenden Konsequenzen

Medien | Medieninhalte

Computer/Laptop, Smartphone, Tablet mit Internet-Zugang

Teilnehmerzahl | Begleitung

8-10 Teilnehmerinnen/Teilnehmer | 2—3 Begleitpersonen bei Bedarf, 1 Medien-
padagogin/-padagoge, wechselnde Expertinnen/Experten entsprechend des
Themas der Mediensprechstunde
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Ablaufform und -dauer
Langerfristiges Projekt, wochentliche ,Sprechzeit“von 2 h

Sozialform(en)
Einzelarbeit, Gruppenarbeit, Plenum

Methode(n)
Vorflihrungen, Vortrag, Prasentationen, individuelle Beratung/Gesprache, Ge-
sprachsrunden, technische Anwendungen, Recherche

Ablaufskizze
Die Veranstaltungsreihe ,Mediensprechstunde” sollte in einem wochentlichen
Turnus stattfinden und durch Medienpadagoginnen bzw. -padagogen begleitet
werden. Fur die Behandlung spezifischer Themen eignet sich die Zusammen-
arbeit mit externen Expertinnen und Experten. Aber auch die Teilnehmenden
selbst konnen die Behandlung bestimmter Themen Gbernehmen. Es bietet sich
an, Freunde und Familie in das Angebot einzubeziehen. Zudem konnten 1 bis 2
medienaffine Jugendliche die Veranstaltungsreihe begleiten, ihr Wissen einflie-
Ben lassen und die eigenen Kompetenzen erweitern.
Die erste Veranstaltung dient dem Kennenlernen aller Beteiligten, dem Erfassen
des Kenntnisstandes und der bisherigen Mediennutzung, dem Austausch tber
Erwartungen, Wiinsche und BedUrfnisse sowie der Planung klinftiger Veranstal-
tungen. Die Ergebnisse werden verschriftlicht und allen Beteiligten digital zur
Verfligung gestellt.
Veranstaltungsstruktur, Inhalte und Zeitumfang kommender Veranstaltungen
orientieren sich an den Erkenntnissen der ersten Veranstaltung sowie an der
Verfligbarkeit externer Partnerinnen und Partner.

Exemplarisch: Kaufberatung als Einstiegsveranstaltung

BegriiBung und Abfrage der Erwartungen

Bereits beim ersten Termin wurde die Mediennutzung der Teilnehmerinnen und
Teilnehmer besprochen und festgehalten. Bezugnehmend daraufist nun zu kla-
ren, was kunftig mit Laptop, Tablet oder Smartphone gemacht werden soll, so
dass die weitere Beratung darauf ausgerichtet werden kann. Die Teilnehmen-
den stellen aulRerdem dar, welche Grenzen die bisher genutzten Gerate haben.

Gruppenarbeit: Recherche nach technischen Parametern

Die Teilnehmenden bilden Gruppen, je nachdem, welche Anschaffung in nahe-
rer Zukunft geplant ist. Sie vergleichen Gerate verschiedener Firmen und finden
so heraus, auf welche technischen Details sie achten mussen. Diese Details wer-
den in einer Tabelle gegenlbergestellt.

Auswertung der Ergebnisse

Die Gruppen stellen die Ergebnisse ihrer Recherche vor. Die Medienpadagogin-
nen und -padagogen, die das Angebot begleiten, stellen einen Zusammenhang
zwischen angestrebter Nutzung und wunschenswerter technischer Ausstat-
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tung der Gerate her (z.B. lange Akku-Laufzeit, wenn man das Gerat als Reise-
flhrer nutzt; gute Kamerafunktionalitat, wenn man die Digitalkamera ersetzen
mochte; ausreichende Speicherkapazitat, wenn Musik, Bilder und Videos immer
verfiigbar sein sollen usw.).

Materialien und Technik
Computer/Laptops, Tablet-PCs und/oder Smartphones mit Internetzugang,
Schreibzubehdr, Beamer, Prasentationsflache. Der Einsatz der eigenen Gerate
der Teilnehmerinnen und Teilnehmer sollte angestrebt werden.

Mogliche Ansprechpartner und Kontakte
Medienpadagoginnen und -padagogen
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Methode

ABC-Liste

Abfrage mit
Ampelkarten

Abfrage mit Mode-
rationskarten

Blitzlichtgesprach

Fragezeichen

Beschreibung

Die Teilnehmenden versuchen schriftlich, Begriffe zu ei-
nem Thema zu finden. Dabei soll jedes Wort mit einem an-
deren Anfangsbuchstaben beginnen. Ziel ist es, zu jedem
Buchstaben einen Begriff zu notieren. Die Methode eignet
sich als Einstieg flr ein Brainstorming oder zur unterhalt-
samen Abfrage von Vorwissen.

Die Abfrage mit Ampelkarten kann Uberall eingesetzt wer-
den, wo schnell in einer Gruppe Entscheidungen zu tref-
fen, individueller Lernfortschritt abgefragt, Bilanz gezo-
gen, Feedback gegeben oder etwas bewertet werden soll.
Dabei stehen die Ampelfarben fir Zustimmung (griin),
Unentschlossenheit/Redebedarf/Riickfragen (gelb) und
Ablehnung (rot). Den Teilnehmenden ist ausreichend Zeit
zu geben, das Stimmungsbild aufzunehmen und gegebe-
nenfalls zu diskutieren.

Im Unterschied zu den Ampelkarten und der Punktabfrage
ermoglichen die (auch verschiedenfarbigen) Moderations-
karten eine freie AuRerung der Teilnehmenden. Meinun-
gen und Anliegen konnen auf diese Weise differenzierter
erfasst werden als mit den an die Vorgaben der Moderie-
renden/Kursleitenden gebundenen Ampelkarten oder der
Punktabfage.

Ein Blitzlichtgesprach soll allen Teilnehmenden die Mog-
lichkeit geben, Erwartungen, Meinungen, Ideen, Themen-
vorschlage, Gefuhle etc. auszudriicken. Dazu werden sie
aufgefordert, ein Stichwort zu nennen, das ihnen spontan
zum jeweiligen Thema einfdllt. Die Aussagen werden we-
der kritisiert noch kommentiert, damit zunachst alle zu
Wort kommen. Die Methode eignet sich gut als Gesprachs-
einstieg, vor allem, wenn die Teilnehmenden sich nicht
kennen.

Ergeben sich wahrend eines Projektes Fragen oder Unklar-
heiten, so konnen die Teilnehmenden die Frage gut sicht-
bar auf ein Blatt Papier schreiben und an einer geeigneten
Stelle im Raum anbringen. Tauchen weitere Fragen auf,
konnen diese ebenfalls in diesen Fragenspeicher gelangen.
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Galerierundgang

Handout

Medienbiografie

Medientorte

Diese Methode eignet sich zur Prasentation von Arbeitser-
gebnissen, bei der nicht alle sofort jedes Ergebnis ansehen
und bewerten sollen. Samtliche Arbeitsergebnisse werden
im Raum verteilt angeordnet. Aus der Gruppe werden zu-
nachst je nach GruppengréRRe drei bis finf Teilnehmende
bestimmt, die ihre Ergebnisse vorstellen. Die verbliebenen
Teilnehmerinnen und Teilnehmer ordnen sich jeweils ei-
ner/einem Vortragenden zu, die/der nun Zeit bekommt,
ihr/sein Ergebnis vorzustellen und Riickfragen zu beant-
worten. Nun werden wieder drei bis finf Vortragende fest-
gelegt usw. Das wird so lange wiederholt, bis alle Teilneh-
menden die Gelegenheit hatten, ihre Arbeitsergebnisse zu
prasentieren. Abwandlung: Wenn eine Prasentation durch
die/den Vortragenden nicht nétig ist, wird eine Zeit vorge-
geben, in der die Teilnehmenden sich die Prasentationen
in Ruhe ansehen, die sie interessieren — und diese gegebe-
nenfalls bewerten.

Vom englischen ,to hand out” = aushandigen. In der Re-
gel werden damit zu Vortragen ausgegebene Informati-
onsblatter bezeichnet, die das Wesentliche des Vortrages
knapp zusammenfassen und die Moglichkeit zu erganzen-
den Notizen lassen.

Eine Methode zur Sensibilisierung der eigenen Mediennut-
zung, die auch als Gesprachsanlass fur ein Kennenlernen
der Teilnehmenden dienen kann. Die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer zeichnen einen Zeitstrahl, den sie zu ihrem
personlichen Medienzeitstrahl machen. Darauf tragen sie
ein, mit welchen Medien sie wann in Kontakt gekommen
sind. An welche Filme, Blicher, Musik oder Medientypen
(Kassette, Diaprojektor, Fernsehen, Internet etc.) kdnnen
sie sich besonders erinnern? In einer Auswertungsrunde
stellen alle Teilnehmenden die eigene Medienbiografie
vor. Mogliche Ruckfragen konnten sein: Denken Sie, die
Medien haben Sie gepragt? Welche Bedeutung hatten
oder haben die Medien in ihrem Leben? Welche Funktion
haben die Medien im Laufe lhres Lebens Gbernommen?
Welche gesellschaftlichen und technologischen Verande-
rungen lassen sich von diesem Medienzeitstrahl ablesen?

Die Teilnehmenden skizzieren ein Tortendiagramm, das

ihre Mediennutzung darstellt. Die Methode dient der Re-
flexion des eigenen Mediennutzungsverhaltens.
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MindMap

(Verdeckte)
Punktabfrage

Stationsarbeit

Storyboard

Visuelles Erzahlen

Gedankenlandkarte, wird in der Regel zum Strukturieren
von Wissen oder Projektideen genutzt. Von einem Mittel-
punkt mitdem jeweiligen Thema aus fiihren Hauptstralien
zu den wichtigsten Kategorien, die dann auf NebenstrafSen
weiter verzweigt werden.

Auf Flipchartpapier werden die zu wertenden Aussagen
untereinandergeschrieben. In rechts daneben angelegten
Spalten konnen die Teilnehmenden mit Klebepunkten ihre
Meinung zuordnen. Wenn beispielsweise die Mediennut-
zung abgefragt wird, stehen verschiedene Medien unter-
einander, als Spalten bieten sich Tdglich, Wochentlich, Sel-
ten, Nie an. Geht es eher um Meinungen, werden diese als
Aussagen formuliert und mit Stimme zu, Stimme teilweise
zu, Stimme nicht zu bewertet. Man erhalt auf diese Weise
schnell ein Stimmungsbild der Gruppe und Anknupfungs-
moglichkeiten fur eine Diskussion. Will man sicherstellen,
dass die Abfrage anonym erfolgt, wird die Tafel zur Wand
gedreht und die Teilnehmenden kleben verdeckt ihre Punk-
te einzeln nacheinander auf.

Stationsarbeit erfordert eine besonders sorgfaltige Vorbe-
reitung. An den inhaltlich genau abgegrenzten Stationen
finden die Teilnehmenden Informations- und Arbeitsma-
terial, so dass sie die Aufgabe in der Regel selbststandig be-
arbeiten konnen. Wenn notig, werden auch Losungen zur
Verfligung gestellt. Bei Alteren sollte unnétiger Zeit- und
Leistungsdruck vermieden werden, deshalb ist es sinnvoll,
wenn die Arbeitsmaterialien in so grolRer Zahl vorhanden
sind, dass niemand schneller arbeiten muss, weil die/der
Nachste schon darauf wartet.

Zur Strukturierung eines Filmes oder Podcasts werden die
wichtigsten Geschehnisse einer Szene sowohl symbolhaft
gezeichnet als auch schriftlich festgehalten.

Erzahlen kurzer Geschichten anhand von Bildern oder
Gegenstanden. Dient einem erleichterten Gesprachsein-
stieg. In diesem Zusammenhang sollen vor allem Medien-
Geschichten erzahlt werden, so dass gleichzeitig die eigene
Mediennutzung reflektiert wird.
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Account

Add-ons

AdWords

App

App-Store

Aufbau-
strategie-Spiele

Banner

Browser

Chat

Fur E-Mail-Adressen, Chats, Communitys, Online-Shops etc. le-
gen sich Benutzende einen Account, ein Konto, an. Nach dem
Registrieren mit personlichen Daten und der Anmeldung mit
einem selbstgewahlten Passwort wird die Person beim Einlog-
gen identifiziert. Die Einstellungen des Kontos werden im so-
genannten ,Benutzerprofil“ gespeichert.

Add-ons sind kleine Programm-Pakete, die neue Funktionen zu
der Installation des Browsers hinzufiigen. Sie konnen ihn z.B.
um neue Fahigkeiten erweitern oder das Aussehen des Brow-
sers verandern.

Ein Werbeprogramm von Google, mit dem Werbetreibende
verschiedene Anzeigen schalten konnen, die sich vor allem an
den Suchergebnissen bei der Nutzung von Google orientieren.
Wenn eine Person auf Google eine Suchanfrage tatigt, dann
erscheint eine bestimmte Anzeige auf der Suchergebnisseite.
Die/der Nutzende klickt schlieflich auf diese Anzeige und lan-
det auf der Website.

Kurzform flr Application. Bezeichnet im Allgemeinen jede
Form von Anwendungsprogrammen. Mittlerweile sind damit
meist Anwendungen fir Smartphones und Tablet-Compu-
ter gemeint. Eine App kann Uber einen in das Betriebssystem
integrierten Online-Shop bezogen und direkt auf dem Gerat
installiert werden.

Ein in das Betriebssystem eines Smartphones oder Tablets inte-
grierter Online-Shop flir Apps.

... simulieren meist wirtschaftliche Zusammenhange in verein-
fachter Form.

Eine spezielle Form der Werbung im Internet. Die Werbung
kann in die Seite eingebettet sein, legt sich aber meist fir ei-
nige Sekunden wie ein Banner Uber die Seite. Es verweist dann
als Link auf die Internetseite der/des Werbenden.

Computerprogramm zur Darstellung von Webseiten im Inter-
net oder auch allgemein von Dokumenten und Daten. Popula-
re Browser sind Firefox, Safari, Internet-Explorer oder Chrome.

Urspriinglich von ,to chat” (engl.) fur ,plaudern” oder ,quat-
schen” abgeleitet. Eine Echtzeit-Unterhaltung auch mehrerer
Personen mittels unbeschrankter Textnachrichten Uber das
Internet.
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Cloud

Community

Cookies

Dashboard

Direktnachricht
(in Foren und
»sozialen Netz-
werken“)

Domain

Facebook

Filesharing

Meist ist damit ein Datenspeicher gemeint (aber auch eine
ganze Software), der Uber das Internet zur Verfligung steht,
ohne dass dieser auf dem lokalen Rechner installiert sein muss.
So wird der Zugriff auf Daten von verschiedenen Geraten und
Standorten aus erméglicht.

Als (Online-)Community wird eine Internet-Gemeinschaft be-
zeichnet, die dhnliche Interessen verfolgt und sich auf einer In-
ternetseite austauscht (vgl. dazu auch Chat oder Weblog/Blog).

Cookies sind kleine Dateien, die beim Surfen auf Internetseiten
von diesen auf dem Rechner abgelegt werden. So konnen Coo-
kies z.B. verschlisselte Anmeldedaten beinhalten. Sofern ein
glltiges Cookie vorliegt, ist der erneute Anmeldevorgang dann
nicht mehr natig.

Engl. fur ,Armaturenbrett®, das durch Widgets Informationen
zur Verfuigung stellt und meist am Bildschirmrand platziert
wird. Auf Dashboards in Foren, Blogs und Internetportalen hat
nur die/der Administrierende Zugriff; Dashboards dienen in
diesem Zusammenhang der Verwaltung von Seiten.

Direktnachrichten in Foren und ,sozialen Netzwerken®sind pri-
vate Unterhaltungen mit anderen Nutzenden. Im Gegensatz
dazu sind Posts bzw. offentliche Nachrichten fir alle anderen
Nutzenden sichtbar.

Um zu einer Internetseite zu gelangen, muss jeder ange-
schlossene Computer Uber das Internetprotokoll (IP) durch
eine numerische Adresse zu identifizieren sein, wie bei einer
Wohnungsadresse. Damit man sich nicht fur jede Internetsei-
te einen langen Zahlencode merken muss, werden diese nu-
merischen Adressen durch das Domain Name System Uberla-
gert und in Adressen mit Buchstaben und Nummern (Uniform
Ressource Locator = URL) Ubersetzt. Bei der Domaine-Vergabe
geht es also um den Namen der Internetseite.

Facebook ist das popularste kostenlose ,soziale Netzwerk®, das
registrierten Personen ermoglicht, individuelle Profile zu er-
stellen, Fotos und Videos hochzuladen, sie mit anderen zu tei-
len und Nachrichten zu versenden, um mit anderen in Kontakt
zu bleiben.

Urspriinglich engl. fir ,teilen®, sinngemaf fir ,Dateifreigabe”
oder ,gemeinsamer Dateizugriff“. Filesharing ist das direkte
Weitergeben von Dateien zwischen Nutzenden des Internets,
meist unter Verwendung eines Filesharing-Netzwerks. Fir den
Zugriff auf Filesharing-Netzwerke sind spezielle Computerpro-
gramme, Browser oder Browser-Add-ons erforderlich.
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Forum/Foren

Fotosharing

Free2Play-Spiele

Handyclip

Host/Hosten/

Hosting

Konsole/
Konsolen

Link

Malware

Medien

Ein virtueller Platz/virtuelle Pldtze zu einem bestimmten The-
ma, der/die dem Austausch und der Archivierung von Gedan-
ken, Meinungen und Erfahrungen dient/dienen. Anders als im
Chat werden die Beitrage nicht unmittelbar, sondern zeitver-
setzt beantwortet.

Damit ist die Ubermittiung/das Teilen von Fotos per Internet
gemeint, z.B. durch ,soziale Netzwerke“ oder auf Fotosha-
ring-Portalen wie Flickr oder Instagramm.

Hierbei handelt es sich um zunachst kostenfreie Spiele. Sie kon-
nen heruntergeladen oder online gespielt werden oder sind als
App flr das Smartphone oder Tablet verfugbar. Finanziert wird
das Spiel Uber Werbung und kostenpflichtige Erganzungen.

Der Begriff wird mit breitem Bedeutungsumfang zur Beschrei-
bung kurzer Videos, die mit dem Smartphone oder Handy auf-
genommen wurden, verwendet.

Hosting, aus dem Engl. fur ,Unterbringung®, ist eine Dienstleis-
tung, bei der den Nutzenden Speicherplatz im Internet gegen
Werbung oder Entgelt zur Verfigung gestellt wird. Der Begriff
bezeichnet aulRerdem die Unterbringung von Internetseiten
auf dem Server eines Providers.

Computerahnliche Gerate, die zuallererst fir das Spielen von
Computerspielen entwickelt wurden. Neben dem Spielen kon-
nen sie weitere Funktionen bieten, wie beispielsweise die Wie-
dergabe von Musik und Videos. Die populdrsten Beispiele sind
die PlayStation, die Xbox oder die Wii.

Eine umgangssprachliche Abkurzung fir ,Hyperlink®, tibersetzt
heilt es ,Verweis“ oder ,Verbindung®. Links sind Querverweise
aufandere Stellen. Wenn sie ausgefuhrt werden, wird automa-
tisch das darin angegebene Ziel aufgerufen. Im Allgemeinen
wird der Begriff auf das Internet bezogen, denn (Hyper-)Links
sind eines der Kernelemente der Funktionsweise des Internets.

Malware heildt Ubersetzt ,Schadprogramme®. Es handelt sich
um Computerprogramme, die entwickelt wurden, um uner-
wiinschte und schadliche Funktionen auszufiihren. Hierzu ge-
horen u.a. Viren, Trojaner und Wurmer.

In diesem Kontext sind Medien ein Sammelbegriff fur alle au-
diovisuellen Mittel und Verfahren, die Informationen Uber-
tragen.
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Medien-
biografie

Medieninhalt

Mediensystem

Messenger

Meta-
Suchmaschine

Moderierende
im Forum/in
Foren

Neue Medien

Podcast

Pop-up

Der eigene retrospektive Umgang mit den Medien in Bezug zu
einzelnen Lebensphasen. AufBerdem versteht man darunter
eine Methode zur Sensibilisierung fir die eigene Mediennut-
zung.

Unter Medieninhalten versteht man Texte, Bilder, Tone, Daten
oder Computerprogramme. Nicht das Buch an sich, sondern
der Text, den es enthalt, ist der Medieninhalt, der z.B. auch digi-
talisiert werden kann. Eine Videokassette — das Tragerme-
dium - kann ebenfalls nicht digitalisiert werden, jedoch die
Bilder und Tone, die sie speichert. Medieninhalte konnen eine
unterhaltende und informierende Funktion haben oder auch
Produktionsprozesse unterstitzen.

Nimmt man die Medien Uber eine technische Definition hin-
aus als soziale Systeme wahr, bilden vor allem die sogenann-
ten Massenmedien in ihrer Gesamtheit ein Mediensystem. Sie
selbst lassen sich in verschiedene Subsysteme aufgliedern, z.B.
den Rundfunk, der wiederum z.B. aus einzelnen Radiosendern
mit ihren Redaktionen usw. besteht.

Nachrichtensofortversand Uber das Internet, der eine Unter-
haltung von zwei oder mehr Teilnehmenden per Text-, Bild-,
Video- oder Sprachnachricht erméglicht.

Suchmaschine, die in mehreren allgemeinen Suchmaschinen
gleichzeitig suchen kann.

Eine Benutzergruppe, die sich durch bestimmte Privilegien
auszeichnet. Die Moderierenden konnen beispielsweise Dis-
kussionen steuern, Beitrage |6schen und verandern, Threads
schlieBen und Uber Zugangsrechte entscheiden sowie Benut-
zende, die sich regelwidrig verhalten, sperren.

Seit den 1990er Jahren werden unter diesem Begriff alle Me-
dien gefasst, die mit Hilfe neuer oder erneuerter Technologien
bisher nicht gebrauchliche Formen der Informationsverarbei-
tung ermoglichen. Im engeren Sinne sind Angebote gemeint,
die digitale Daten Gbermitteln, auf Daten in digitaler Form zu-
greifen kdnnen und/oder die Uber das Internet genutzt werden
(z.B. E-Mail, DVD, ,soziale Netzwerke“ etc.).

Audio- oder Videodatei, die im Internet bereitgestellt wird. Ein
Podcast kann aus einzelnen Episoden bestehen und automa-
tisch regelmaRig bezogen —abonniert — werden.

Plotzlich auftauchende Werbeeinblendung auf Internetseiten,
z.B.in Form eines sich 6ffnenden Fensters.
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Portal

Post/Posting

Provider

Server

Slideshow

Smartphone

Suchmaschine

Tablet

Thread

Eine Internetseite, die als Einstiegsseite ins Internet von mog-
lichst vielen Nutzenden besucht werden soll. Ein Portal bietet
meistens ein breites Spektrum an Diensten an und ist haufig
themenspezifisch abgegrenzt, um bestimmte Zielgruppen zu
erreichen.

Ein Beitrag, der im Forum, auf einem Weblog/Blog oder auf ei-
ner Profilwand (dhnlich einem schwarzen Brett) eines ,sozialen
Netzwerkes“ veroffentlicht wird. Auf einen Post konnen andere
Personen reagieren, eine Reihe von Posts zu einem Beitrag oder
Thema werden Thread genannt.

Eine Firma, die mehrere Server (Hardware) besitzt und diesen
Speicherplatz fur andere Nutzende zur Verfligung stellt.

Urspriinglich engl. fur ,,Diener®. Einerseits wird damit die Hard-
ware bezeichnet, auf der Daten — beispielsweise von Internet-
seiten oder einem Unternehmen — abgelegt werden. Anderer-
seits wird die Software, die diese Daten dann den Clients, also
angeschlossenen Rechnern, verfligbar macht, ebenfalls als
Server bezeichnet. So laufen auf einem Server (Hardware) ein
oder mehrere Server (Software).

Digitale Diashow; Aneinanderreihung von Bildern, oft mit ei-
ner Tonspur unterlegt.

Ein Mobiltelefon mit erweiterten Funktionen. Es zeichnet sich
durch einen berthrungsempfindlichen Bildschirm und die
Verwendung von Apps aus. Neben dem Telefonieren und dem
SMS-Dienst ermoglicht es Ublicherweise Zusatzdienste wie
E-Mail, Internetzugang, Terminkalender, Navigation sowie die
Aufnahme und Wiedergabe von Fotos und Videos.

Ein Suchdienst im Internet, mit dessen Hilfe Internetdokumen-
te zu einem vorher ausgewahlten Begriff gefunden werden
konnen. Die popularsten Beispiele sind Google und Yahoo.

AuRerst flache Computer dhnlich einer Schreibtafel, auch als
Tablet-PC bezeichnet. Sie sind drahtlos, batteriebetrieben und
konnen mit dem Internet verbunden werden. Die Bedienung
erfolgt ohne Maus und Tastatur Uber den bertihrungsemp-
findlichen Bildschirm. Ein Tablet-PC nutzt ahnlich wie das
Smartphone hauptsachlich Apps.

siehe Posting
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Trojaner

Virus/Viren

Web 2.0

Weblog/Blog

Werbespot

WhatsApp

Widget

Bezeichnung eines Computerprogrammes, das die Oberfla-
che eines anderen Programmes nachahmt und so z.B. Aktio-
nen, Namen oder Kennworter der Benutzenden ausspioniert.
Im Gegensatz zu einem Virus oder einem Wurm kann sich ein
Trojaner nicht selbst installieren: Die Nutzenden mussen eine
scheinbar nitzliche Datei 6ffnen, damit der Schadling aktiv
werden kann. Trojaner zahlen zur Malware.

Viren sind Computerprogramme, die sich an andere Daten/
Programme anhangen und sich bei deren Ausfihrung oder
weiteren Bearbeitung vermehren. Computerviren beeintrach-
tigen die Computersicherheit und zahlen zur Malware.

Das Mitmach-Netz. Unter Web 2.0 werden alle Internetange-
bote zusammengefasst, die es den Nutzenden erlauben, aktiv
in das Geschehen einzugreifen, Homepages und Texte zu ver-
offentlichen, Bilder und Videos ins Netz zu stellen (z.B. in Chats,
Foren, Weblogs/Blogs, bei YouTube und Facebook).

Bei dem Wort Weblog handelt es sich um ein Kunstwort, das
sich aus den englischen Wortern ,web“fur ,Internet”und , log”
fir ,Logbuch” zusammensetzt. Vielfach wird inzwischen das
Kurzwort Blog verwendet; abgeleitet wurde das Verb bloggen.
Urspriinglich waren Blogs personliche Internetseiten, die eine
Liste von kommentierten Links zu anderen Seiten oder auch
Neuigkeiten oder Berichte lber Selbsterlebtes enthielten.

Um fiir eine Ware, eine Marke oder eine Dienstleistung zu wer-
ben, werden kurze Filme oder Audiobeitrage produziert und
Uber das Fernsehen, das Radio, das Kino oder das Internet ver-
breitet. Diese nennt man Werbespots.

Ein Messenger, also ein Nachrichtendienst, in Form einer App.
Uber die Internetverbindung kann mit dem Smartphone oder
Tablet mit anderen Personen gechattet oder telefoniert wer-
den. Alternative Messenger sind beispielsweise Threema oder
Telegram.

Widget ist ein englisches Kunstwort aus ,window* fur ,Fens-
ter” und ,gadget” fur ,Zubehorgerat®. Es handelt sich um
Miniprogramme, die meist kostenlos aus dem Internet herun-
tergeladen werden kdénnen. Widgets zeigen Zusatzfunktionen
in einem Fenster an, wie z.B. Suchmasken, Wettervorhersagen,
Nachrichten oder Slideshows.
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VII. Anhang -
Kompetenzerwartungen
und ihre Kernziele




KOMPETENZBEREICH A

Medien und ihre Funktionen kennen und anwenden

ZIELDIMENSION

Altere Menschen beschaftigen sich mit der Vielzahl und Unterschiedlichkeit der
sie umgebenden Medien. Sie lernen deren Funktionen, Besonderheiten und Zu-
sammenhadnge kennen und wenden diese an.

KOMPETENZERWARTUNG

Aneignung von Funktionswissen in Form von instrumentell-qualifikatorischen
Fahigkeiten und Fertigkeiten

Altere Menschen eignen sich Funktionswissen tber analoge und digitale Me-
dien an. Sie erwerben instrumentell-qualifikatorische Fahigkeiten und Fertigkei-
ten zum Bedienen und Anwenden von Medien.

Wissenserwerb iber Programme (z.B. unterschiedliche Software,
Apps), Dramaturgien und Medieninhalte

Erwerb von Gestaltungswissen zu unterschiedlichen Medien auf der
Grundlage asthetischer, logischer und funktionaler Kriterien

Lernen, Medien flr eigene Anliegen auszuwahlen
Medien als Unterhaltungsmittel kennen- und nutzen lernen

Kennen- und nutzen lernen unterschiedlicher Medien als Recherche-
mittel und Analysieren von Gemeinsamkeiten und Unterschieden

KERNZIELE

Kennen- und nutzen lernen unterschiedlicher Medien als Informa-
tionsquellen (zielorientierte Informationsbeschaffung nach be-
stimmten Suchkriterien)

Lernen, personliche Daten zu schiitzen und zu sichern
Wissenserwerb zu journalistischen Arbeitsweisen

KOMPETENZERWARTUNG

Aneignung von Funktionswissen in Form von Gestaltungswissen

Altere Menschen eignen sich Funktionswissen in Form von medialem Gestal-
tungswissen an.

Kennen- und nutzen lernen unterschiedlicher stilistischer Mittel
Kennenlernen von Kriterien der Mediengestaltung
Kennenlernen von Wirkungsweisen gestalterischer Mittel

Erwerben und Anwenden dsthetischer, logischer und funktionaler
Kriterien

KERNZIELE

Wissenserwerb Uber Vernetzung sowie technische und inhaltliche
Verknlipfungen (Medienkonvergenz)
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KOMPETENZERWARTUNG

Aneignung von Strukturwissen

Altere Menschen erwerben Wissen Uber die Komplexitat des Mediensystems und
setzen sich damit auseinander.

Kennen- und einschatzen lernen des dualen Rundfunksystems
Wissenserwerb uber Medienarten und deren Vernetzung

Sensibilisieren fur mediale Entwicklungen und Auseinandersetzen
mit medialen Entwicklungen

KERNZIELE

Sensibilisierung fur den globalen Charakter des Internets

KOMPETENZBEREICH B

Mit Medien kommunizieren und sich ausdriicken

ZIELDIMENSION

Altere Menschen lernen Medien als Ausdrucks-, Artikulations- sowie Kommu-
nikationsmittel kennen und bewusst einzusetzen, um zu partizipieren und ihre
eigenen Absichten, Interessen und Meinungen bewusst und zielgerichtet zu ver-
breiten.

KOMPETENZERWARTUNG

Medien als Kommunikationsmittel kennen- und nutzen lernen

Altere Menschen lernen Medien als Kommunikationsmittel kennen. Sie nutzen
sie zur Verbreitung der eigenen Interessen, Meinungen und Absichten —entspre-
chend der Kommunikationsform, entsprechend der eigenen Absicht, inhaltsori-
entiert, adressatenorientiert und zielorientiert.

Kommunikation als Gestaltung menschlicher Beziehung erkennen
und nutzen lernen

Vergleich von menschlicher und medial gepragter Kommunikation
(Potenziale und Grenzen)

Medien als Kommunikationsmittel kennen- und einsetzen lernen
(Auswahl geeigneter Kommunikationsmittel)

Medien als Kommunikationsmittel zum kreativen Austausch kennen-
und nutzen lernen

KERNZIELE

Mediale Kommunikation als Mittel der Unterhaltung und Entspan-
nung sowie als asthetisches Erleben erkennen und reflektieren

Sensibilisierung flir mediale Botschaften und deren Wirkung

Bewusstes zielorientiertes Einsetzen verschiedener Kommunika-
tionsmoglichkeiten

Verantwortungsbewusster und adressatengerechter Einsatz von
Medien als Kommunikationsmittel

Medienbildung im mittleren und hoheren Alter in M-V

201



Medien als Mittel zur Zusammenarbeit erkennen und anwenden

' Reflektieren des eigenen kommunikativen Handelns
E Auseinandersetzung mit der Veranderung der menschlichen Kom-
o munikation
= Auseinandersetzung mit Kommunikationsbedingungen in einer
Mediengesellschaft
KOMPETENZERWARTUNG

Medien als Artikulations- und Ausdrucksmittel kennen- und nutzen lernen
Altere Menschen erfahren Medien als Artikulations- und Austauschmittel, probie-
ren sie aus und lernen sie bewusst einzusetzen.

Kennenlernen und Ausprobieren verschiedener Ausdrucksformen
Reflexion der eigenen Ausdrucks- und Artikulationsweisen
Auseinandersetzung mit Wirkungen von Artikulation

Medien zum Ausdriicken eigener Anliegen kennen- und nutzen ler-
nen

KERNZIELE

Medien zum (Mit-)Teilen eigener Ideen, Meinungen und Ansichten
kennen- und nutzen lernen

Medien zur Forderung von Kreativitat und Fantasie erleben

KOMPETENZBEREICH C

Mit Medien produzieren und gestalten

ZIELDIMENSION

Altere Menschen setzen sich mit spezifischen Gestaltungsmaglichkeiten aus-
einander. Sie produzieren selbst Medien und veroffentlichen diese. Kreativitat
und Fantasie werden angeregt und konnen sich entfalten.

KOMPETENZERWARTUNG

Medien gestalten, produzieren und veroffentlichen

Altere Menschen gestalten, produzieren und veroffentlichen selbst Medien — in-
haltsorientiert, zielgerichtet und adressatengerecht nach kreativen, innovativen
und partizipativen Kriterien.

Kennen- und einsetzen lernen der Gestaltungsgrundlagen von Medien
Erlernen eines aktiven und kreativen Medienumganges

Entwickeln von Kriterien fur die Bewertung von Medienproduktio-
nen und Veroffentlichungen und Anwendung dieser Kriterien

Merkmale der Medienprodukte bestimmen lernen und fir eigene
Produktionen bertcksichtigen

KERNZIELE

Beurteilen, Begriinden und Interpretieren eigener und anderer
Medien und ihrer Inhalte
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Formale, asthetische, ethische und konomische Kriterien fiir die Ge-
staltung von Medien entwickeln und anwenden

Medienproduktion und Veroffentlichung als planvollen Prozess ken-
nen- und einschatzen lernen

Lernen, Medientechnik zielgerichtet auszuwahlen und fur die Ge-
staltung einzusetzen

Kennenlernen, Analyse und Erprobung verschiedener Gestaltungs-
varianten

KERNZIELE

Diskussion verschiedener Medienprodukte und Veroffentlichungs-
formen

Bewusstwerden der Moglichkeit, die Mediengesellschaft mitzuge-
stalten

KOMPETENZBEREICH D

Medien analysieren, bewerten und kritisch reflektieren

ZIELDIMENSION

Altere Menschen erhalten unterschiedliche Méoglichkeiten zum Sammeln, Hinter-
fragen, Diskutieren, Bewerten und Einordnen medialer Erfahrungen. Sie bekom-
men so die Moglichkeit der kritischen Reflexion.

KOMPETENZERWARTUNG

Medien bewusst nutzen

Altere Menschen konnen technische und inhaltliche Medienangebote analysie-
ren, bewerten und reflektieren. Die Basis hierflir bildet das Funktions-, Gestal-
tungs- und Strukturwissen unter Anwendung ethisch-moralischer Kriterien.

Analysieren, Bewerten, Reflektieren und Verarbeiten der eigenen
Mediennutzung, Medienerfahrungen und -erlebnisse

Analysieren, Bewerten und Reflektieren der Medien hinsichtlich ihrer
Struktur und Vernetzung

Analysieren, Bewerten und Reflektieren von Wirkungen, Rollenbil-
dern, Medienbotschaften und Medientechnologien

KERNZIELE

Analysieren, Bewerten und Reflektieren der Medieninhalte, der Ge-
staltungsformen und Ausdrucksmittel

Analysieren, Bewerten und Reflektieren der Wirkungen von Medien-
botschaften, Medientechnik, Medieninhalten und ihren gesellschaft-
lichen Dimensionen unter sozialen, kulturellen, ckonomischen, politi-
schen, religiosen und asthetischen Gesichtspunkten

Entwickeln und Anwenden von Kriterien flr die Analyse, Reflexion
und Bewertung der Reichweite

Entwickeln und Anwenden von Kriterien flr die Analyse, Reflexion
und Bewertung der Konsequenzen

KERNZIELE
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Entwickeln und Anwenden von Kriterien fir die Analyse, Reflexion
und Bewertung der Wirkungsgrade

Entwickeln und Anwenden von Kriterien fur die Analyse, Reflexion
und Bewertung der Wirkungsformen

KERNZIELE

KOMPETENZBEREICH E

In der Medienwelt leben und sich bewegen

ZIELDIMENSION

Altere Menschen erkennen, dass sie in einer inhaltlich und technisch verwobe-
nen Medienwelt leben und durch diese beeinflusst werden. Sie erkennen ihre
Rolle an, lernen sich zu orientieren und zu positionieren und nutzen ihre Hand-
lungsspielraume selbstbestimmt und verantwortungsvoll. Zudem setzen sie ihr
(Medien-)Wissen zur Information und Aufklarung ein.

KOMPETENZERWARTUNG

Altere Menschen kénnen sich selbstbestimmt, eigenverantwortlich und in so-
zialer sowie gesellschaftlicher Verantwortung in der Medienwelt orientieren und
positionieren.

Erkennen und Einschatzen von Entwicklungen der Medienlandschaft
und den sich daraus ergebenen Konsequenzen

Einfluss der Entwicklung auf das eigene und fremde Medienhandeln

Toleranz und Distanz entwickeln fur eine bewusste Positionierung
hinsichtlich der eigenen Mediennutzung und der Mediennutzung an-
derer

Einfluss der Entwicklung auf gesellschaftliche Prozesse

Einfluss der Entwicklungen auf Politik (Medien als politisches Instru-
ment)

Kritisch-reflexive Einschdatzung der emotionalen Gebundenheit

Medien als Wirtschaftsfaktor (Interessen der Medienmacherinnen
und -macher)

KERNZIELE

Hinterfragen und Reflektieren des eigenen Medienhandelns und der
eigenen Rolle in der vernetzten Medienwelt

Kritisch-reflexive Betrachtung im Umgang mit eigenen und perso-
nenbezogenen Daten

Reflektieren der eigenen Mediennutzung und Auseinandersetzung
mit moglichen Folgen sowohl fir sich als auch fir andere

Entwickeln eines genussvollen und strukturierten, sinnhaften oder
abstinenten Medienverhaltens
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KERNZIELE

Erkennen und Verhindern von negativen Folgen, die durch Medien-
inhalte sowohl fur sich selbst als auch flr andere entstehen konnen

Kennenlernen von Medien als Einflussfaktoren auf Identitat und Per-
sonlichkeit und sich dessen bewusst werden

Eigen- und fremdverantwortliches Agieren und Reagieren

Medien — als soziale Raume — erkennen und bewusst nutzen

Medien zweckbezogen und zielgerichtet fur eigene und fremde Ziele
einsetzen

Ablehnung, Aneignung und Gestaltung medienvermittelter Werte,
Meinungs- und Rollenbilder, Verhaltensmafstabe und Kommunika-
tion

Einsatz eigener Fahigkeiten und Fertigkeiten zur Information und
Aufklarung

Nutzung von Handlungsspiel- und Reflexionsraumen

Inhaltsorientierter, adressatengerechter und eigenverantwortlicher
Einsatz von Medien
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